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Universitas Kristen Indonesia 

ABSTRAK   

 

Penelitian ini bertujuan mengungkap strategi Pemerintah Indonesia di era Joko 

Widodo dalam rangka mempromosikan pariwisata Indonesia ke Singapura. Sektor 

pariwisata merupakan hal penting bagi pemerintah Joko Widodo karena merupakan 

penyumbang terbesar bagi devisa negara. Wisatawan Singapura menjadi target 

pemerintah Indonesia karena wisawatawan dari Singapura merupakan yang paling 

banyak berkunjung ke Indonesia dibandingkan negara tetangga lainnya seperti 

Malaysia, Taiwan dan Filipina. Penelitian ini menggunakan konsep diplomasi 

publik dari Jan Mellisen dan Mark Leonard, Diplomasi Budaya dari J.  Michael 

Waller. Metode penelitian adalah kualtitatif deskriptif dengan memanfaatkan data 

sekunder yang diperoleh dari jurnal, buku, laporan dan media online. Penelitian ini 

menunjukkan bahwa penguatan nation branding dan promosi budaya yang 

diterapkan oleh Pemerintahan Joko Widodo yang melibatkan berbagai pemangku 

kepentingan mulai dari perwakilan resmi negara, pelaku bisnis, individu 

(masyarakat), lembaga pendidikan dan pelatihan, serta media telah berhasil 

meningkatkan angka wisatawan asal Singapura ke Indonesia sebesar 1,27 % yaitu 

dari 1,5 juta di tahun 2014 menjadi 1,9 juta di tahun 2019.  

Kata Kunci: Diplomasi Budaya, Diplomasi Publik, Pariwisata, Indonesia, 

Singapura. 
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Universitas Kristen Indonesia 

ABSTRACT 

 

This research aims to reveal the Indonesian government's diplomacy for promoting 

Indonesian tourism in Singapore in the era of Joko Widodo. The tourist industry is 

vital to Joko Widodo's government because it is the country's main source of foreign 

exchange. The Indonesian government is targeting Singaporean tourists because 

they are the most frequent visitors to Indonesia compared to other surrounding 

nations like Malaysia, Taiwan, and the Philippines. Jan Mellisen and Mark 

Leonard's concept of public diplomacy, as well as J. Michael Waller's concept of 

cultural diplomacy, are used in this study. The research method is descriptive 

qualitative, and it relies on secondary material from journals, books, papers, and 

the internet. This study shows that the Joko Widodo Government's strengthening of 

nation branding and cultural promotion, which involved various stakeholders such 

as official state representatives, business people, individuals (society), educational 

and training institutions, and the media, succeeded in increasing the number of 

tourists from Singapore to Indonesia by 1.27 percent, from 1.5 million in 2014 to 

1.5 million in 2019.  

Keywords:Culture Diplomacy, Public Diplomacy, Tourism, Indonesia, Singapura. 
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