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ABSTRAK 

 

1. Judul Skripsi : Upaya Indonesia DalammelindungiTenagaKerja 

Indonesia (TKI) di Singapura 

2. Kata Kunci :    TKI, Singapura, UU, PLRT, kebijakan luar 

negeri, perwakilan RI, perlindungan hukum 

3. Nama : Grace Antoinette Ariella 

4. Nomor Induk Mahasiwa : 1470750034 

5. Program Studi : Ilmu Hubungan Internasional 

6. Peminatan : Diplomasi 

7. Dosen Pembimbing : Arthuur Jeverson Maya, S.Sos., Ruth Simatupang, 

SH, MH 

8. Abstrak :  

 

Penelitian ini membahas mengenai upaya Indonesia dalam melindungi Tenaga 

Kerja Indonesia (TKI)  di Singapura. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

bagaimana dampak dari upaya Indonesia dalam melindungi tenaga kerja Indonesia 

(TKI) di Singapura.  Hal ini penting untuk dikaji karena menyangkut mengenai 

hak dan perlindungan yang diterima oleh TKI. Penulis menggunakan konsep 

kebijakan luar negeri dan perlindungan hukum. Skripsi ini menggunakan metode 

kualitatif. Teknik pengambilan data melalui wawancara dan referensi buku, surat 

kabar, jurnal, dan dokumen dari instansi terkait. Peneliti mencoba mengkaji dan 

menjelaskan permasalahan yang sering dialami oleh TKI, menjelaskan upaya-

upaya yang dilakukan oleh KBRI dan Biro jasa penyalur TKI untuk melindungi 

TKI dan warga negara Indonesia di negara penerima. Upaya yang dilakukan 

Indonesia terlihat pada pelayanan, perlindungan, dan pembinaan yang dilakukan 

KBRI untuk menjamin tercapainya hak-hak TKI ketika bekerja. Upaya utama dari 

KBRI memberikan perlindungan dan menjamin hak-hak TKI terpenuhi menurut 

hukum Singapura tanpa melanggar aturan dan ketenagakerjaan nasional. Upaya 

lainnya KBRI melakukan komunikasi yang aktif dengan instansi terkait yang 

menyangkut permasalahan TKI sehingga hal tersebut berdampak positif terhadap 

TKI. 
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ABSTRACT 

 

1. Thesis Title : Indonesia’s Effort in Protecting 

Indonesia workers (TKI) in 

Singapore 

2. Keywords : Indonesian workers, TKI, Singapore, 

UU, foreign policy, legal protection 

3. Name : Grace Antoinette Ariella 

4. Student’s Number : 1470750034 

5. Study Program : International Relation 

6. Major : Diplomacy 

7. Supervisor : Arthuur Jeverson Maya, S.Sos.,Ruth 

Simatupang, SH, MH 

8. Abstract :  

 

This research deals with Indonesia's efforts in Protecting Indonesia Workers (TKI) 

in Singapore. This research aims to find out how the impact of Indonesia's efforts 

in protecting labor of Indonesia (TKI) in Singapore. This is significant because of 

right concerns are examined and protections received by TKI. The author uses the 

concept of foreign policy and the protection of the law. This thesis using 

qualitative methods. Data retrieval through the interview and reference books, 

newspapers, journals, and documents from the relevant agencies.  The researcher 

try to study and explain the problems often experienced by TKI, explaining the 

efforts made by the Indonesian Embassy and the agency to protect TKI and 

Indonesian citizens in the recipient country. The efforts made Indonesia look at 

services, protection, and construction is done to ensure the achievement of 

embassy in rights TKI when working. The main efforts of the Indonesian 

Embassy in providing protection and ensuring the rights of Indonesian workers 

are fulfilled according to Singapore law without violating national rules and 

employment. Other efforts of the Indonesian Embassy in active communication 

with relevant agencies concerning the issue of migrant workers so that it has a 

positive impact on migrant workers. 
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DAFTAR SINGKATAN 

ASN   : Aparatur Sipil Negara 

BHI               : Badan Hukum Indonesia 

BNP2TKI  : Badan Penempatan dan Perlindungan Tenaga Kerja Indonesia 

BNSP   : Badan Nasional Sertifikasi Profesi  
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HAM  : Hak Asasi Manusia 

ICA   : Immigrations and checkpoints Authority 
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KBRI  : Kedutaan Besar Republik Indonesia 

LTSA   : Layanan Terpadu Satu Atap  

MOM  : Ministry Of Manpower 

NKRI  : Negara Kesatuan Republik Indonesia 

PLRT   : Penata Laksana Rumah Tangga 

PMI   : Pekerja Migran Indonesia 

P3K   : Pusat Pendidikan dan Pelatihan Kerja 

PPTKIS   : Perusahaan Pengerah Tenaga Kerja Indonesia Swasta 

RI   : Republik Indonesia 

SPF   : Singapore Police Force 

TKI  : Tenaga Kerja Indonesia 

UU  : Undang-Undang 

WNI  :Warga Negara Indonesia 
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