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VISI:  

Menjadi program studi hukum yang menghasilkan Sarjana Hukum sebagai Praktisi 
Hukum yang bermutu, mandiri, dan inovatif dalam bidang pendidikan, penelitian, dan 
pengabdian kepada masyarakat di Kawasan Asia pada tahun 2030 yang peka dan 
antisipatif terhadap segala perubahan dalam era globalisasi sesuai nilai-nilai kristiani. 
To become a leading Law Study Program that produces high-quality, independent, and 
innovative law graduates who excel as legal practitioners in the fields of education, 
research, and community service within the Asian region by the year 2030 sensitive and 
responsive to changes in the era of globalization, and guided by Christian values and 
the principles of Pancasila 

MISI:  
1. Mempersiapkan Sarjana Hukum sebagai Praktisi Hukum yang peka dan antisipatif 

terhadap perubahan dan masalah-masalah hukum dan sosial dalam masyarakat.  
To prepare law graduates as legal practitioners who are sensitive and responsive to 
legal and social changes and issues within society. 

2. Mengembangkan dan melaksanakan proses pembelajaran yang berkualitas dengan 
penguasaan ilmu dan teknologi yang bersifat interdisipliner dan transnasional sesuai 
dengan tuntutan perkembangan zaman dan kebutuhan masyarakat khususnya di Asia. 
 Knowledge and technology, in accordance with the evolving demands of the times and 
the needs of society, particularly in the Asian region. 

3. Melaksanakan dan mengembangkan penelitian berbasis problem solving dalam 
berbagai masalah-masalah hukum dan sosial dalam masyarakat untuk dapat 
mencarikan dan menawarkan solusi penyelesaian yang terbaik.  
To conduct and addressing Various dest and solises enol, in bater to entity and rossing 
optimal solutions.  

4. Melaksanakan pengabdian kepada masyarakat demi peningkatan kualitas hidup dan 
kesejahteraan masyarakat.  
To carry out community service initiatives aimed at enhancing the quality of life and 
well-being of society. 
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4. Profesional (Professional) | Matius 25:21  
5. Bertanggung Jawab (Responsibility) | Matius 25:23  
6. Berintegritas (Integrity) | Amsal 19:1
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G Ringkasan Isi :  
Perkembangan transaksi jual beli melalui e-commerce memberikan 

kemudahan bagi masyarakat, namun juga menimbulkan permasalahan 
hukum, khususnya terkait peredaran barang palsu seperti oli kendaraan 
bermotor yang dapat merugikan konsumen. Kondisi ini menunjukkan 
pentingnya perlindungan hukum bagi konsumen dalam transaksi elektronik. 
Oleh karena itu, penelitian ini merumuskan permasalahan mengenai bentuk 
perlindungan hukum konsumen serta pertanggungjawaban hukum penjual 
dan penyelenggara e-commerce terhadap kerugian akibat pembelian oli palsu 
berdasarkan Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan 
Konsumen dan Undang-Undang Informasi dan Transaksi Elektronik. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian hukum normatif dengan 
pendekatan peraturan perundang-undangan dan konseptual. Bahan hukum 
yang digunakan meliputi bahan hukum primer dan sekunder yang dianalisis 
secara kualitatif untuk mengkaji ketentuan hukum yang mengatur hak, 
kewajiban, dan tanggung jawab para pihak dalam transaksi e-commerce. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara normatif perlindungan 
konsumen dalam transaksi e-commerce telah diatur secara jelas. Penjual 
bertanggung jawab atas keaslian barang dan kerugian yang dialami 
konsumen, sedangkan penyelenggara e-commerce memiliki kewajiban 
menyediakan sistem elektronik yang aman serta melakukan pengawasan 
terhadap aktivitas perdagangan. Namun, dalam praktiknya perlindungan 
konsumen dan kepastian hukum belum terlaksana secara optimal sehingga 
diperlukan penguatan pengawasan dan penegakan hukum. 
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G Content Summary :  
The development of buying and selling transactions through e-

commerce provides convenience for the community, but also causes legal 
problems, especially related to the circulation of counterfeit goods such as 
motor vehicle oil that can harm consumers. This condition shows the 
importance of legal protection for consumers in electronic transactions. 
Therefore, this research formulates the problem regarding the form of 
consumer legal protection as well as the legal responsibility of sellers and 
e-commerce organizers for losses due to the purchase of counterfeit oil 
based on Law Number 8 of 1999 concerning Consumer Protection and the 
Law on Information and Electronic Transactions. 

This research uses a normative legal research method with a legislative 
and conceptual approach. The legal materials used include primary and 
secondary legal materials that are analyzed qualitatively to examine the 
legal provisions that regulate the rights, obligations, and responsibilities of 
the parties in e-commerce transactions. 

The research results show that normatively consumer protection in e-
commerce transactions has been clearly regulated. Sellers are responsible 
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e-commerce organizers have an obligation to provide a secure electronic 
system and monitor trade activities. However, in practice, consumer 
protection and legal certainty have not been implemented optimally so it is 
necessary to strengthen supervision and law enforcement. 
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