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ABSTRAK

Kekerasan terhadap perempuan dan anak merupakan persoalan serius yang terus
meningkat di Provinsi DKI Jakarta, dengan Kota Administrasi Jakarta Timur secara
konsisten menempati posisi tertinggi di antara enam wilayah administrasi lainnya.
Sepanjang tahun 2024, Unit Pelaksana Teknis Daerah Perlindungan Perempuan dan Anak
(UPTD PPA) Jakarta Timur menerima 2.052 laporan kasus, dengan 536 kasus tercatat
secara khusus terjadi di wilayah Jakarta Timur, jauh melampaui wilayah lainnya.
Tingginya angka tersebut mengindikasikan bahwa strategi pencegahan dan penanganan
yang telah dijalankan oleh UPTD PPA Jakarta Timur selama periode 2022-2024 belum
sepenuhnya efektif menekan laju kekerasan terhadap perempuan dan anak. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis strategi pencegahan dan penanganan kekerasan terhadap
perempuan dan anak yang dilaksanakan oleh UPTD PPA Jakarta Timur, dengan
menggunakan Teori Peran untuk mengkaji pelaksanaan peran normatif, ideal, dan faktual
UPTD PPA sebagai lembaga layanan, serta Teori Gender and Development (GAD) untuk
menganalisis relasi kuasa dan ketimpangan gender yang melatarbelakangi terjadinya
kekerasan. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif.
Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan pengelola dan petugas UPTD
PPA Jakarta Timur, observasi lapangan, serta studi dokumentasi terhadap data dan laporan
resmi periode 2022-2024. Hasil penelitian menunjukkan bahwa UPTD PPA Jakarta
Timur telah menjalankan perannya dalam aspek pengaduan, penjangkauan,
pendampingan, dan rujukan korban, namun pelaksanaannya masih dihadapkan pada
kendala keterbatasan sumber daya manusia, anggaran, serta belum optimalnya koordinasi
lintas sektor dan kesadaran gender di tingkat masyarakat. Penelitian ini menyimpulkan
bahwa efektivitas strategi UPTD PPA Jakarta Timur perlu ditingkatkan melalui penguatan
kapasitas kelembagaan, optimalisasi peran aktor, dan pengarusutamaan perspektif gender
dalam setiap tahap pencegahan dan penanganan kasus.

Kata Kunci: Kekerasan terhadap Perempuan dan Anak, UPTD PPA, Teori Peran, Gender
and Development (GAD), Jakarta Timur

xvii
Universitas Kristen Indonesia



ABSTRACT

Violence against women and children remains a serious and persistently increasing
problem in the Special Capital Region of Jakarta, with East Jakarta Administrative City
consistently recording the highest number of cases among the six administrative regions.
Throughout 2024, the Regional Technical Implementation Unit for Women and Children
Protection (UPTD PPA) of East Jakarta received 2,052 case reports, with 536 cases
specifically recorded in East Jakarta, far exceeding other regions. This high figure
indicates that the prevention and handling strategies implemented by UPTD PPA East
Jakarta during the 2022—-2024 period have not been fully effective in reducing the rate of
violence against women and children. This study aims to analyze the prevention and
handling strategies for violence against women and children implemented by UPTD PPA
East Jakarta, employing Role Theory to examine the normative, ideal, and factual roles
performed by UPTD PPA as a service institution, as well as Gender and Development
(GAD) Theory to analyze the power relations and gender inequality underlying such
violence. This study employs a qualitative method with a descriptive approach. Data were
collected through in-depth interviews with UPTD PPA East Jakarta managers and staff,
field observation, and documentation studies of official data and reports from the 2022—
2024 period. The results show that UPTD PPA East Jakarta has carried out its role in the
aspects of complaint handling, outreach, victim assistance, and referral, although
implementation still faces constraints such as limited human resources, budget
limitations, and suboptimal cross-sector coordination and gender awareness within the
community. This study concludes that the effectiveness of UPTD PPA East Jakarta's
strategy needs to be enhanced through strengthening institutional capacity, optimizing
actors' roles, and mainstreaming a gender perspective at every stage of case prevention
and handling.

Keywords: Violence against Women and Children, UPTD PPA, Role Theory, Gender and
Development (GAD), East Jakarta
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