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Puji dan syukur saya panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala 

kasih, penyertaan, hikmat, serta berkat-Nya, sehingga saya sebagai penulis dapat 

menyelesaikan skripsi karya yang berjudul “Perancangan company profile disma 

fresh Sebagai Media Pemasaran Digital Dalam Membangun Citra Perusahaan 

Yang Informatif” dengan baik dan tepat pada waktunya. Penyusunan skripsi 

karya ini merupakan bagian dari proses akademik untuk memenuhi salah satu 

syarat memperoleh gelar Sarjana Ilmu Komunikasi (S.I.Kom) pada Program 

Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas 

Kristen Indonesia. 

Di tengah perkembangan era digital yang semakin pesat, media komunikasi 

visual tidak lagi hanya menjadi alat penyampai informasi, tetapi juga menjadi 

jembatan yang membangun identitas, kepercayaan, dan hubungan antara 

perusahaan dengan publiknya. Berangkat dari pemahaman tersebut, saya 

menghadirkan karya berupa video company profile sebagai bentuk implementasi 

komunikasi visual yang informatif, kreatif, dan relevan dengan kebutuhan 

industri saat ini. Saya percaya bahwa sebuah perusahaan tidak hanya dikenal dari 

produk atau layanan yang dimiliki, tetapi juga dari bagaimana cerita, nilai, dan 

profesionalismenya mampu disampaikan secara bermakna kepada masyarakat. 

Selama proses penyusunan karya ini, saya menyadari bahwa perjalanan 

akademik tidak selalu berjalan dengan mudah. Berbagai tantangan, keterbatasan, 

revisi, hingga proses pembelajaran menjadi bagian penting yang membentuk 

kedewasaan berpikir, tanggung jawab, dan semangat untuk terus berkembang. 

Namun, melalui dukungan, doa, bantuan, serta motivasi dari berbagai pihak, 

karya ini akhirnya dapat diselesaikan dengan penuh rasa senang. 

Pada kesempatan ini, saya ingin menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada Tuhan Yang Maha Esa atas kasih karunia, kesehatan, kekuatan, 

serta hikmat-Nya selama proses penyusunan skripsi karya ini; kepada kedua 

keluarga di rumah yang selalu memberikan dukungan moral, kasih sayang, serta 

motivasi tanpa henti dengan prinsip untuk tidak mengeluh, menjalani saja 

prosesnya, dan percaya bahwa semua pasti bisa dilewati; kepada Bapak Singgih 

Sasongko, S.IP., M.Si. selaku dosen pembimbing yang telah membimbing, 

memberikan arahan, kritik, serta masukan membangun; serta kepada seluruh 

dosen Program Studi Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Kristen Indonesia atas ilmu, pengalaman, dan pembelajaran 

berharga selama masa perkuliahan. Saya juga mengucapkan terima kasih kepada 

pihak PT Disma Permata Sejahtera (Disma Fresh) atas kesempatan, data, dan 

dukungan selama proses observasi hingga produksi, disertai permohonan maaf 

kepada teman-teman Disma yang selalu bersedia direpotkan di tengah jam 
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operasional kerja, terkhusus untuk Bang Bagus, Bu Sifa, Bang Ripai, Bang 

Hilman, sang Master of Ceremony Bang Sandi, serta Kak Harwin—big 

appreciate atas bantuan kalian hingga akhir penghujung skripsi karya ini. Rasa 
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santai saja. Akhir kata, terima kasih pula kepada semua pihak yang tidak dapat 

disebutkan satu per satu yang telah memberikan dukungan baik secara langsung 

maupun tidak langsung. saya menyadari bahwa skripsi karya ini masih memiliki 

berbagai keterbatasan dan jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, saya dengan 

terbuka menerima kritik dan saran yang membangun demi pengembangan karya 

yang lebih baik di masa mendatang. 

Akhir kata, saya berharap karya ini dapat memberikan manfaat, baik secara 

akademis, praktis, maupun sosial, serta menjadi referensi dan inspirasi bagi 

mahasiswa, pelaku industri kreatif, maupun perusahaan dalam memanfaatkan 

media digital sebagai sarana komunikasi dan pembangunan citra perusahaan 

yang lebih informatif dan profesional. 
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Abstrak  

 

 Perkembangan media digital mendorong perusahaan untuk mengubah 

strategi pemasaran mereka agar lebih modern, komunikatif, dan mampu 

menjangkau khalayak yang lebih luas. video company profile  merupakan salah 

satu jenis media yang terbukti efektif dalam membangun citra bisnis yang 

informatif. Namun, PT Disma Permata Sejahtera (Disma fresh) masih 

menghadapi tantangan dalam memperkuat identitas perusahaan dan 

meningkatkan daya tarik promosi di tengah persaingan yang semakin ketat 

dalam bisnis distribusi pangan. Oleh karena itu, tujuan penelitian ini adalah 

mengembangkan video company profile  sebagai alat pemasaran digital yang 

dapat memperkuat identitas perusahaan, menumbuhkan profesionalisme, dan 

meningkatkan kepercayaan publik terhadap layanan disma fresh. Metodologi 

penelitian yang digunakan adalah pendekatan deskriptif kualitatif dengan teknik 

seperti observasi, dokumentasi, dan produksi audio-visual yang mencakup pra-

produksi, produksi, dan pasca-produksi. Proses perancangan dilakukan melalui 

pengumpulan data perusahaan, penerapan konsep kreatif, pembuatan 

storyboard, penggambaran aktivitas operasional, pengelolaan perusahaan, serta 

proses pembuatan video dengan elemen visual tambahan seperti motion graphics 

dan narasi suara. Hasil dari karya ini adalah video company profile  berdurasi 

lima hingga sepuluh menit yang menonjolkan identitas, layanan, visi, misi, dan 

komitmen disma fresh dengan cara yang lebih profesional, komunikatif, dan 

menarik. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa dapat menjadi alat pemasaran 

digital yang informatif untuk meningkatkan reputasi perusahaan, memperkuat 

kredibilitas, dan kepercayaan pelanggan  

Kata Kunci: company profil, pemasaran digital, citra perusahaan, media audio 

visual, disma fresh.Informatif 
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Abstract  

 

 The development of digital media has prompted companies to revamp 

their marketing strategies to make them more modern, communicative, and 

capable of reaching a wider audience. company profile  videos are a type of 

media that has proven effective in building an informative business image. 

However, PT Disma Permata Sejahtera (Disma Fresh) still faces challenges in 

strengthening its corporate identity and enhancing the appeal of its promotions 

amid increasingly fierce competition in the food distribution business. 

Therefore, the objective of this study is to develop a company profile  video as a 

digital marketing tool that can strengthen the company’s identity, foster 

professionalism, and increase public trust in Disma Fresh’s services. The 

research methodology employed is a qualitative descriptive approach using 

techniques such as observation, documentation, and audio-visual production 

encompassing pre-production, production, and post-production. The design 

process was carried out through the collection of company data, the application 

of creative concepts, the creation of storyboards, the depiction of operational 

activities and company management, as well as the video production process 

with additional visual elements such as motion graphics and voice-over 

narration. The result of this project is a five- to ten-minute company profile  

video that highlights Disma Fresh’s identity, services, vision, mission, and 

commitment in a more professional, communicative, and engaging manner. The 

findings of this study indicate that it can serve as an informative digital 

marketing tool to enhance the company’s reputation, strengthen its credibility, 

and build customer trust. 

 

Keywords: company profile, digital marketing, corporate image, audio visual 

media, disma fresh, Informative, 
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