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ABSTRAK

Fenomena mengenai perawatan orang tua lanjut usia semakin menjadi
perhatian yang penting untuk dipahami, melihat kondisi sosial yang
menunjukan banyak orang tua terlantar dan tidak mendapat perhatian yang
seharusnya khususnya dari keluarga inti yaitu anak. Merawat orang tua dinilai
merupakan sebuah kewajiban yang sudah seharusnya dilakukan oleh setiap
anak, namun kenyataannya masih banyak yang melepas tanggung jawab
tersebut karena beberapa faktor. Isu tersebut semakin menarik dari sudut anak
tunggal sebagai status dalam keluarga yang tidak memiliki saudara untuk
berbagi tugas dalam memberikan perawatan kepada orang tua. Tujuan
penelitian ini dilakukan untuk melihat bagaimana anak tunggal khususnya
Generasi Z memandang peran caregiver dan membentuk makna dalam diri
mereka yang dari berbagai nilai budaya. Penelitian menggunakan pendekatan
kualitatif deskriptif dengan metode fenomenologi. Data dikumpulkan melalui
wawancara mendalam terhadap delapan informan anak tunggal Generasi Z
yang berasal dari latar belakang budaya Batak, Tionghoa, Jawa, dan Flores.
Analisis data dilakukan menggunakan teori Konstruksi Sosial Peter Ludwing
Berger dan Thomas Luckmann melalui tahapan eksternalisasi, objektivasi, dan
internalisasi. Hasil penelitian meghasilkan dua temuan utama yang pertama,
peran caregiver dimaknai sebagai wujud kasih sayang, timbal balik dan bakti
yang besar dan tidak perlu dipertanyakan kembali untuk merawat orang tua
atas pengorbanan yang telah diberikan kepada diri mereka. Temuan kedua
menunjukan bahwa nilai budaya dalam keluarga menjadi faktor yang
mempengaruhi proses komunikasi mengenai tanggung jawab merawat orang
tua, melalui perbedaan latar belakang budaya tidak menghasilkan makna yang
saling bertentangan melainkan memperkaya cara Generasi Z memahami dan
menjalankan tanggung jawab merawat orang tua.

Kata Kunci: Anak Tunggal, Caregiver, Generasi Z, Nilai Budaya, Konstruksi
Sosial
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ABSTRACT
The issue of caring for the elderly is increasingly becoming an important topic
to understand, given social conditions that show many elderly people are
neglected and do not receive the attention they deserve, particularly from their
immediate family—namely, their children. Caring for one’s parents is
considered a duty that every child should fulfill; however, in reality, many still
shirk this responsibility due to several factors. This issue becomes even more
compelling from the perspective of an only child—a status within the family
where there are no siblings to share the burden of providing care for the
parents. The purpose of this study is to examine how only children, particularly
those of Generation Z, perceive the role of a caregiver and construct meaning
within themselves based on various cultural values. The study employed a
descriptive qualitative approach using the phenomenological method. Data
were collected through in-depth interviews with eight Generation Z only
children from Batak, Chinese, Javanese, and Flores cultural backgrounds.
Data analysis was conducted using Peter Ludwig Berger’s theory of Social
Construction and Thomas Luckmann through the stages of externalization,
objectification, and internalization. The study yielded two main findings. First,
the role of a caregiver is understood as an expression of love, reciprocity, and
deep devotion—an unquestionable duty to care for one’s parents in return for
the sacrifices they have made for their children. The second finding shows that
cultural values within the family are a factor influencing the communication
process regarding the responsibility of caring for parents; differences in
cultural backgrounds do not result in conflicting meanings but rather enrich
the way Generation Z understands and fulfills their responsibility to care for

their parents.

Keywords: Only Child, Caregiver, Generation Z, Cultural Values, Social
Construction
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