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PERAN FAKTOR SOSIO-KULTURAL DALAM PROSES 
ADAPTASI PENGGUNA PADA OPTIMALISASI PENERAPAN 

SMART HOME ADAPTIF DI GRAND DUTA CITY BEKASI 
 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh faktor sosio-kultural terhadap 
optimalisasi strategi implementasi smart home adaptif di kawasan perumahan 
Grand Duta City Bekasi. Pendekatan penelitian menggunakan metode mixed 
method, dengan mengombinasikan analisis kuantitatif melalui survei kuesioner dan 
analisis kualitatif melalui wawancara mendalam kepada penghuni rumah tapak. 
Variabel bebas dalam penelitian ini meliputi nilai, kebutuhan, dan relasi sosial (X1), 
konteks ekonomi dan aksesibilitas (X2), serta privasi dan kontrol (X3), sedangkan 
variabel terikatnya adalah implementasi smart home adaptif (Y). 
Analisis kuantitatif dilakukan menggunakan regresi linear berganda dengan uji 
parsial (uji t) dan uji simultan (uji F). Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara 
parsial variabel X1, X2, dan X3 berpengaruh signifikan terhadap implementasi 
smart home adaptif. Secara simultan, ketiga variabel sosio-kultural tersebut juga 
terbukti memiliki pengaruh yang signifikan terhadap variabel Y. Temuan ini 
diperkuat oleh hasil wawancara yang menunjukkan bahwa kesesuaian smart home 
dengan kebiasaan keluarga, keterjangkauan biaya dan akses infrastruktur, serta 
persepsi terhadap privasi dan kontrol sistem berperan penting dalam proses adaptasi 
dan penggunaan teknologi smart home. 
Penelitian ini menegaskan bahwa keberhasilan implementasi smart home tidak 
hanya ditentukan oleh aspek teknis, tetapi juga oleh interaksi kompleks antara 
faktor sosial, ekonomi, dan budaya penghuni. Oleh karena itu, strategi 
implementasi smart home adaptif perlu dirancang secara kontekstual dan 
berorientasi pada kebutuhan pengguna agar dapat berkelanjutan dalam jangka 
panjang, khususnya pada kawasan perumahan suburban di Indonesia. 
 
Kata kunci: Smart home adaptif, sosio-kultural, mixed method, perumahan, 
Bekasi. 
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THE ROLE OF SOCIO-CULTURAL FACTORS IN USER ADAPTATION 

FOR OPTIMIZING ADAPTIVE SMART HOME IMPLEMENTATION AT 

GRAND DUTA CITY BEKASI 

 

 

ABSTRACT 

This study aims to analyze the influence of socio-cultural factors on the 
optimization of adaptive smart home implementation strategies in the Grand Duta 
City Bekasi residential area. The research employs a mixed-method approach, 
combining quantitative analysis through questionnaire surveys and qualitative 
analysis through in-depth interviews with landed-house residents. The independent 
variables consist of values, needs, and social relations (X1), economic context and 
accessibility (X2), and privacy and control (X3), while the dependent variable is 
adaptive smart home implementation (Y). 
Quantitative data were analyzed using multiple linear regression with partial tests 
(t-test) and simultaneous tests (F-test). The results indicate that partially, variables 
X1, X2, and X3 have a significant effect on adaptive smart home implementation. 
Simultaneously, all socio-cultural variables also show a significant influence on the 
dependent variable. These findings are supported by qualitative results, which 
reveal that compatibility with household routines, affordability and infrastructure 
access, as well as perceptions of privacy and system control, play crucial roles in 
user adaptation to smart home technology. 
This study confirms that the success of smart home implementation is not solely 
determined by technical aspects, but also by the complex interaction of social, 
economic, and cultural factors. Therefore, adaptive smart home implementation 
strategies should be designed contextually and user-oriented to ensure long-term 
sustainability, particularly in suburban residential areas in Indonesia. 
 
Keywords: Adaptive smart home, socio-cultural factors, mixed method, housing, 
Indonesia. 
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