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ABSTRAK

Perlindungan hukum bagi masyarakat dalam implementasi crs dan fatca dalam
meningkatkan kepatuhan pembukaan rekening di bank indonesia

Pertukaran informasi sangat penting untuk mengatasi ketidak seimbangan atau
asimetri informasi antara Direktorat Jenderal Pajak (DJP) dan Bank. Dalam hal ini,
Bank memiliki akses yang lebih luas terhadap informasi yang diperlukan oleh DJP.
Namun, DJP menghadapi kendala karena adanya regulasi yang membatasi aksesnya
terhadap data dan informasi keuangan wajib pajak yang tersimpan di Bank. Untuk
memperoleh akses tersebut, DJP harus mendapatkan izin dari Bank Indonesia melalui
Menteri Keuangan, sesuai dengan Peraturan Bank Indonesia Nomor 2/19/PBI1/2000
yang mengatur tentang syarat dan prosedur pemberian izin untuk membuka rahasia
bank.

Penulis menggunakan jenis penelitian kepustakaan (library research) yaitu
serangkaian kegiatan yang berkenaan dengan metode pengumpulan data pustaka.
Bahan yang dikumpulkan adalah berupa informasi data empirik yang bersumber dari
buku buku, jurnal, hasil laporan penelitian resmi maupun ilmiah dan literatur lain yang
mendukung tema penelitian ini. Kedua, membaca bahan kepustakaan. Pendekatan yang
digunakan adalah pendekatan kualitatif, yaitu suatu penelitian yang ditujukan untuk
mendeskripsikan dan menganalisis fenomena, peristiwa, aktivitas sosial, sikap,
kepercayaan, persepsi, pemikiran orang secara individual maupun kelompok.

Penelitian menunjukkan bahwa Kantor Wilayah Bank Indonesia (Kanwil BI)
Lampung belum melaksanakan atau bahkan mengetahui Undang-Undang Nomor 9
Tahun 2017. Meskipun demikian, DJP tetap melakukan sosialisasi kepada Lembaga
Jasa Keuangan (LJK), dan OJK telah melaksanakan sesuai dengan POJK
N0.25/POJK.03/2019. Kebijakan ini berdampak pada Bank, di mana Ditjen Pajak
menyatakan bahwa Bank kini memiliki kewajiban tambahan untuk memberikan
laporan tahunan kepada DJP. Beberapa Bank bahkan harus menyewa konsultan untuk
memahami aspek legal dalam pembuatan laporan dan konsultan IT, serta menghadapi

tantangan terkait kepercayaan nasabah.

Kata Kunci: Perlindungan Hukum, CRS, FATCA, Kepatuhan, Bank Indonesia

xii

Universitas Kristen Indonesia



ABSTRACT

Legal protectionfor the public in implementing CRS and FATCA in improving

account opening compliance at bank indonesia

The exchange of information is crucial for addressing the imbalance or
asymmetry of information between the Directorate General of Taxes (DJP) and banks.
In this context, banks have broader access to the information needed by the DJP.
However, the DJP faces challenges due to regulations that limit its access to taxpayer
data and financial information stored in banks. To obtain this access, the DJP must
secure permission from Bank Indonesia through the Minister of Finance, in
accordance with Bank Indonesia Regulation Number 2/19/PBI1/2000, which governs
the requirements and procedures for granting permission to disclose bank secrecy.

The author uses the type of library research is a series of activities related to
library data collection methods. Materials = The . collected data is in the form of
empirical data information sourced from books, journals, official and scientific
research reports and other literature that supports the theme of this research. Second,
reading the literature. The approach used is a qualitative approach, namely a study
aimed at describing and analyzing phenomena, events, social activities, attitudes,
beliefs, perceptions, thoughts of people individually and in groups.

Research indicates that the Lampung Regional Office of Bank Indonesia
(Kanwil BIl) has not implemented or even acknowledged Law Number 9 of 2017.
Nevertheless, the DJP continues to conduct outreach to Financial Services Institutions
(LIK), and the OJK has complied with POJK No0.25/POJK.03/2019. This policy
impacts banks, as the DJP states that banks now have an additional obligation to
provide annual reports to the DJP. Some banks even need to hire consultants to
understand the legal aspects of report preparation and IT consultants, as well as face

challenges related to customer trust.

Keywords: Legal protection, CRS, FATCA, Compliance, Bank Indonesia
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