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ABSTRAK

AKADEMI PERBANKAN YUKI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN KEUANGAN DAN PERBANKAN

Fitriyanti Wahyuni, 20041025, PERANAN DEPOSITO BERJANGKA SEBAGAI
SALAH SATU SUMBER DANA PADA KANTOR CABANG KHUSUS PT.
BANK RAKYAT INDONESIA(Persero) Tbk, Tugas Akhir 2007, Jakarta : (55)
halaman + (10) buku.

Perkembangan deposito yang lambat laun berkembang semakin pesat dari tahun ke
tahun ini dikenakan bunga deposito yang lebih besar di antara simpanan giro dan
tabungan. Deposito dibagi menjadi 3 bagian, yaitu Deposito berjangka, deposito on
call, dan sertifikat deposito. Akan tetapi dari ketiga jenis deposito tersebut yang
paling menguntungkan bagi Bank adalah deposito berjangka. Adapun pengertian dari
deposito berjangka adalah simpanan pihak ketiga yang penarikannya hanya dapat

dilakukan dalam jangka waktu tertentu menurut perjanjian antara pihak ketiga dengan-

Bank yang bersangkutan. Deposito berjangka ini sangat menguntungkan bagi Bank,
karena deposito berjangka ini merupakan dana mahal bagi sebuah Bank. Oleh karena
deposito berjangka ini merupakan salah satu sumber dana yang menguntungkan bagi
Bank, maka sebaiknya Bank harus bisa lebih meningkatkan pelayanannya kepada
masyarakat sehingga masyarakat mau mendepositokan uangnya.

Do (I/’j:l@bing, Penulis,

(Lis Sintha, SE, MM) (Fitriyanti Wahyuni)
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ABSTRAK

AKADEMI PERBANKAN YUKI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN KEUANGAN DAN PERBANIKAN

Kurnia Sari, 20012008. Deposito Berjangka Sebagai Salah Satu Sumber Dana
Dalam Kaitannya dengan Pemberian Xredit pada PT. BRI (Persero) Tugas Akhir
2005, Jakarta. (53) halaman, (4) buku.

Peranan deposito berjangka salah satu sumber dana dalam kaitannya dengan
pemberian kredit. Mempunyai peranan penting bagi bank BRI. Karena deposito
berjangka yang sistem pencairan dananya hanya dapat dilakukan pada saat jatuh
tempo sesuai dengan perjanjianwr pihak deposan dan pihak bank. Sclama dana
tersebut belum jatuh tempo pihak bank akan mengalokasikan dana tersebut
dalam bentuk kredit khususnya kredit jangka menengah panjang. Pada bank BRI
besarnya pengalokasian dana deposito berjangka. untuk kegiatan perkreditan
sebesar 96%. Perkembangan perhimpunan  dana dalam  bentuk deposito
berjangka sclama tiga tahun terakhir selalu mengalami peningkatan. Oleh karena
itu PT. BRI (Persero) selalu berusaha untuk meningkatkan sumber dinanya
dengan cara menawarkan suku bunga yang menarik kepada nasabah.

Deposito berjangka sebagai salah satu sumber dana sangatlah penting terutama
dalam pemberian kredit. Bagi bank dana deposito merupakan dana mahal karena
suku bunga yang diberikan relatif tinggi. Pada tahun 2002 dengan tingkat suku
buya sebesar 6 .% atau 11.099.115 dan pada tahun 2002 dengan bunga sebesar
7% naik menjadi 73,1% atau 14.467.660 dan pada tahun 2004 kembali naik
menjadi 75,7% atau 15.240.720. selain sebagai produk simpanan deposito
berjangka dapat  digunakan sebagai jaminan kredit. Dengan @ecqe  minat
masyarakat untuk menyimpan uvangnya di bank, maka pihak bank dapat lebih
meningkatkan pemberian kreditnya. '

Jakarta, Agustus 2003

Desen pembimbing, Penulis,

(Lis Sintha SE, MM) (Kurnia Sari)
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ABSTRAK

AKADEMI PERBANKAN YUKI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN KEUANGAN DAN PERBANKAN

~ MELIA 20041021, ANALISA TINGKAT SUKU BUNGA

ABUNGAN BATARA (KONVENSIONAL) DAN BAGI HASIL
GAN MUDHARABAH (SYARIAH) PADA P1. BANK TABUNGAN
RA (PERSERO) Tugas Akhir 2007 Jakarta (64 ) Halaman, (5) Buku

k Tabungan Negara merupakan bank konvensional yang membuka divisi

s2h yaitu melakukan kegiatan usaha berdasarkan prinsip syariah, hal ini yang
% menyebabkan perbedaan tingkat suku bunga simpanan dan bagi hasil
susnya pada tabungan yaitu Tabungan Batara (Konvensional) dan Tabungan
rabah (Syariah) di bank tersebut. Hal ini perlu adanya analisa untuk
sgetahui perbandingan tingkat suku bunga Tabungan Batara (Konvensional)
- Bagi Hasil Tabungan Mudharabah (Syariah). Dimana pokok masalah dari
slisa ini adalah bagaimana tingkat suku bunga Tabungan Batara
wvensional) dari Februari 2005 s/d Juni 2007 dan bagaimana bagi hasil

gan Mudharabah (Syariah) dari Februari 2005 s/d Juni 2007.

analisa tersebut menyatakan bahwa tingkat suku bunga Tabungan Batara
Februari 2005 sebesar 2,69% naik menjadi 3,8% pada Desember 2005 dan
| tahun 2006 sebesar 3,8% juga, serta pada tahun 2007 turun menjadi 3,5%.
agkan Bagi Hasil Tabungan Mudharabah (Syariah) pada Februari 2005
ar 2,69% naik menjadi 6,72% pada bulan Desember 2005 dan tahun 2006
ar 6.84% turun menjadi 6,23%, serta pada Januari s/d Juni 2007 mengalami
sgkatan dari 5,85% menjadi 6,85%. Dari analisa tersebut maka Bagi Hasil
mgan Mudharabah (Syariah) lebih tinggi dibandingkan dengan Tingkat
: Bunga Tabungan Batara (Konvensional)

Jakarta, Agustus 2007

sen Pembimbing Penulis
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AKADEMI PERBANKAN YUKI

PROGRAM STUDI MANAJEMEN KEUANGAN & PERBANKAN

Nama: Yuli Mikawati. NIM: 20041005. Judul: Analisa Tingkat Suku Bunga Deposito
Berjangka Dalam Jangka Waktu Lima Tahun Pada PT. Bank Tabungan Negara
(Persero). Tugas Akhir 2007. Jakarta (65) halaman + (10) Buku.

Deposito berjangka merupakan salah satu sumber dana pada PT.Bank Tabungan
Negara (Persero), karena memiliki bunga yang lebih tinggi dibandingkan dengan
simpanan lainnya. Berdasarkan jangka waktu penarikan yang sesuai dengan
perjanjian dengan pihak nasabah dimana dana itu mengendap, bank akan mempunyai
suatu kepastian kapan uang tersebut akan dikembalikan. Adapun pokok permasalahan
dalam makalah ini adalah untuk mengetahui tingkat suku bunga deposito berjangka
yang diberikan oleh PT.Bank Tabungan Negara (Persero). Tingkat suku bunga yang
diberikan oleh PT.Bank Tabungan Negara adalah dari tahun 2002-2006 adalah
13,66%; 9,73%; 6,00%; 7,03%; dan 9.21%. Walaupun ditahun 2002-2006 Tingkat
suku bunga deposito berjangka sering mengalami kenaikan dan penurunan, penulis
menyarankan sebaiknya Tingkat suku bunga yang diberikanoleh PT. Bank Tabungan
Negara (Persero) kepada nasabahnya dapat terus mengikuti perkembangan pasar
sehingga dapat bersaing dengan bank-bank lainnya, sehingga jumlah saldo dan
jumlah rekeningnyadapat terus meningkat.

Dosen Pembimbing, Penulis,

(Lis Sintha, SE, MM) (Yuli Mikawati)
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Abstraksi

AKADEMI PERBANKAN YUKI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN KEUANGAN DAN PERBANKAN
Nama, Binton Frengki Silaban NIM, 20061031 Judul, “Peran PT Bank
Mandiri, Tbk (Persero) dalam Menunjang Kredit Ketahanan Pangan di
Departemen Pertanian”. Tugas Akhir 2009, Jakarta .

Adanya peran lembaga perbankan yang dilakukan suatu bank seharusnya
dapat meningkatkan taraf hidup masyarakat banyak. Tidak mungkin
suatu bank memberikan kreditnya kepada nasabah yang tidak dikenalnya, demi
terjadinya kredit yang berkesinambungan.

Khusus untuk sektor pertanian, secara garis besar ada dua sisi fenomena
permasalahan yang sering terjadi terkait dengan penyaluran kredit. Di satu sisi,
terbatasnya eksistensi lembaga perbankan di wilayah pedesaan, sulitnya prosedur
dan beratnya persyaratan bagi petani untuk akses ke lembaga perbankan, dan tidak
terjangkaunya aturan dan suku bunga pinjaman kredit yang diterapkan lembaga
perbankan. Di sisi lainnya, lembaga perbankan sendiri masih menganggap sektor
pertanian sangat berisiko sehingga perlu prinsip kehati-hatian dalam pemberian
kredit, kurang yakin dengan karakter petani, dan kurangnya pengalaman lembaga
perbankan dalam penyaluran kredit pertanian.

Berdasarkan fenomena di atas, lembaga perbankan memerlukan mediator
untuk menjembatani kepentingan antara petani dan lembaga perbankan agar
terjalin hubungan yang saling menguntungkan. Salah satu wujudnya telah dirintis
oleh PT Bank Mandiri Tbk. melalui kerjasama dengan Pusat Pembiayaan
Departemen Pertanian. Implementasinya, PT Bank Mandiri Tbk. telah berusaha
untuk menyalurkan kredit melalui kelompok tani yang di bentuk petani melalui
kebijakan-kebijakan pemerintah yaitu Departemen Pertanian dengan tujuan untuk
meningkatkan kesejahteraan rakyat. Satu diantara kredit tersebut adalah Kredit
Ketahanan Pangan (KKP).

Selama kurun waktu tiga tahun awal program KKP (2005-2007),
Departemen Pertanian menetapkan jumlah plafon kredit sebesar Rp
191.400.000.000 per tahun. Sementara itu jumlah kredit yang direalisasikan PT

iv




Bank Mandiri Tbk selama kurun waktu tersebut masing-masing Rp
118,421,000,000 (2005), Rp 167,840,000,000 (2006), dan Rp 247,407,000,000
(2007). Dengan kata lain, realisasi penyaluran kredit terus meningkat dengan
rataan proporsi sebesar 44,57 persen per tahun.

Pada tahun 2008 hingga tahun 2009 (sampai bulan Maret 2009),
Departemen Pertanian menetapkan jumlah plafon KKP sejumlah Rp
394.000.000.000 per tahun, atau meningkat lebih dari dua kali lipat dibandingkan
jumlah plafon kredit periode tahun-tahun sebelumnya (2005-2007).

Kenyataan menunjukkan bahwa jumlah KKP yang disalurkan PT Bank
Mandiri Tbk. melalui kelompok tani terus meningkat setiap tahun. Hal ini
sekaligus mengindikasikan bahwa kebijakan-kebijakan yang disusun oleh
Departemen Pertanian tersebut cukup efektif dalam menunjang kegiatan usaha
pertanian. Namun demikian, himbauan kepada lembaga perbankan untuk
meningkatkan kiprahnya dalam membantu pembangunan sektor pertanian tetap
terus diupayakan. Disamping itu, upaya peningkatan kapasitas para petani melalui
program penyuluhan dan pelatihan dengan tujuan untuk memudahkan akses
mereka agar lebih dipercaya oleh lembaga perbankan (bankable) dalam proses
penyaluran kredit perlu terus dilakukan. Satu hal yang cukup mendasar dan
strategis adalah perlunya didirikan lembaga perbankan (Bank Pertanian) yang
eksistensinya memiliki kedekatan dan sejiwa dengan sektor pertanian.

Dosen Pembimbing : Penulis

(Lis Sintha S.E,M.M) ( Binton Frengki Silaban )
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ABSTRAK

AKADEMI PERBANKAN YUKI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN KEUANGAN & PERBANKAN

Nama, Gita Nova Sari Saragih. NIM, 20061021. Judul, PERANAN DEPOSITO
BERJANGKA SEBAGAI SALAH SATU SUMBER DANA PADA PT. BANK
DANAMON Tbk, Tugas Akhir 2009, Jakarta : (55) Halaman + (6) Buku.

Deposito merupakan jenis simpanan jenis ketiga dari dana pihak ketiga yang
dileluarkan oleh bank. Deposito terdiri dari tiga jenis adalah Deposito Berjangka,
deposito on call, dan sertifikat deposito. Dari ketiga jenis deposito tersebut yang
paling menguntungkan bagi bank adalah Deposito Berjangka. Adapun pengertian
deposito (time deposit) adalah Simpanan pihak ketiga kepada pihak bank yang
penarikannya hanya dapat dilakukan dalam jangka waktu tertentu menurut
perjanjian antara pihak ketiga dan pihak bank ynag bersangkutan. Simpanan
deposito berbeda dengan giro dan tabungan dimana mengandung unsur jangka
waktu (jatuh tempo) lebih panjang dan tidak dapat ditarik setiap saat atau setiap
hari, karena itu deposito berjangka ini sangat menguntungkan bagi bank. Oleh
karena deposito merupakan salah satu sumber dana yang menguntungkan bagi
bank.

Untuk lebih menunjang PT. Bank Danamon Tbk. Dalam kegiatannya
menghimpun dana deposito berjangka ini, maka PT. Bank Danamon Tbk harus
Jebih meningkatkan pelayanannya kepada nasabah dan meningkatkan cara kerja
yang semaksimal mungkin serta lebih memperkenalkan produk deposito
berjangka kepada nasabah, sehingga nasabah mengetahui lebih banyak tentang
! kpodtobeljangkadannasabahlebihteﬂarikmenanamkandananyadalambenmk
deposito berjangka.

Penulis,

(Lis Sintha, SE, MM) (Gita Nova Sari)
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ABSTRAKSI

AKADEMI PERBANKAN
YAYASAN UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA

HANNA NETTI RSMIATI PANGARIBUAN, 20061019, KUALITAS PELAYANAN
OPERASIONAL DITINJAU SISTEM DAN PROSEDUR DALAM PEMBUKAAN
SERTA PENUTUPAN REKENING TABUNGAN BRITAMA PADA PT. BANK
RAKYAT INDONESIA . 2009. JAKARTA : i + 63 HALAMAN + LAMPIRAN + 6
BUKU

Bank merupakan suatu badan usaha yang meningkatkan mutu pelayanan yang
lebih optimal, menjaga kepercayaan masyarakat dan memberikan pelayanan yang lebih
memuaskan bagi masyarakat tertuma pada produk dan jasa. Bank memberikan
kepercayaan kepada nasabah dalam menyimpan dananya di bank dan memyalurkan
kembali dana tersebut kepada masyarakat. Maka dari itu nasabah lebih mempercayakan
uang mereka untuk disimpan di bank agar terhindar dari resiko yang tidak diinginkan
oleh masyarakat sewaktu-waktu. Oleh karena itu bank menjaga kepercayaan masyarakat
karena masyarakat telah memberikan kepercyaan tersebut kepada bank sebelum
masyarakat menyimpan dananya di bank, pihak bank memberikan suatu prosedur kepada
masyarakat sebagai awal menyimpan dananya di bank.

Dalam penyusunan tugas akhir ini, tujuan observasi yang diharapkan dari
observasi yang dilakukan adalah untuk mengevaluasi sejauh mana PT. Bank Rakyat
Indonesia telah melaksanakan sistem dan prosedur pembukaan dan peenutupan tabungan
yang dijalankan oleh bank, apakah dalam penerapannya telah dilaksanakan secara baik,
efektif dan efisien.

Guna mencapai tujuan tersebut, maka dalam melakukan penelitian metode
pengumpulan data yang dipergunakan berupa metode deskriptif induktif, dimana
penelitian ini dijabarkan secara umum dan kemudian mengarah kepada suatu kesimpulan,
dengan berdasarkan studi kepustakaan di lapangan. Sedangkan teknik pembahasan yang
digunakan adalah teknik analisi kualitatif, guna mengetahui mengenai metode prosedur
pembukaan dan penutupan tabungan yang diterapkan oleh PT. Bank Rakyat Indonesia,
apakah telah sesuai dengan prosedur yang telah diterapkan secara baik, efektif dan
efisien.

Dari hasil pembahasan dapat diambil kesimpulan bahwa dalam pelaksanaanya PT.
Bank Rakyat Indonesia telah menjalankan prosedur pembukan dan penutupan tabungan
secara bertahap dan baik sesuai dengan aturan yang berlaku umum di PT. Bank Rakyat
Indonesia juga telah menerapkan suatu prosedur prosedur penyetoran dan penarikan
melalui fasilitas yang telah diberikan kepada masyarakat, guna mendapatkan kemudahan
dalam transaksi, dengan perencanaan yang telah matang dan disiapkan bertujuan untuk
indari resiko yang mungkin terjadi.

Dosen|Pemp im‘(ing ?XA Penulis
S,

(Lis Shifita SEMM) (Hanna Netti R. Pangaribuan)
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ABSTRAKSI
AKADEMI PERBANKAN

YAYASAN UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA

KAMELIA JULIANA STEVANI PANGGABEAN, 20061002, PERANAN DAN
FUNGSI CUSTOMER SERVICE DALAM MENINGKATKAN KUALITAS
PELAYANAN PADA PT. BANK RAKYAT INDONESIA (Persero) Tbk. 2009.
JAKARTA:iv+LAMPIRAN+5BUKU.

Pada umumnya kelancaran Dunia Perbankan ditentukan dengan system pelayanan
informasi terhadap nasabah atau yang biasa disebut dengn Customer Service. System dan
Prosedur Customer Service dibuat dan dikembangkan mengikuti dengan seiringnya
perkembangan Dunia Perbankan. System pelayanan nasabah pada suatu Bank sangat penting dan
cara memanajemen suatu Bank tersebut, dan metode-metode yang ada harus dikembangkan untuk
memenuhi kebutuhan Bank dalam bidang pelayanan.

Dalam proses penyusunan Tugas Akhir ini, tujuan observasi yang diharapkan dari Tugas
Akhir ini adalah untuk mengevaluasi dan mempelajari sejauh mana Peranan dan Fungsi dari
seorang Customer Service pada PT. Bank Rakyat Indonesia, apakah dalam penerapannya telah

dilaksanakan secara efisien dan efektif.

Guna mencapai tujuan dari Tugas Akhir
metode pengumpulan data yang digunakan berupa metode deskriptif induktif, dimana penelitian
dijabarkan terlebih dahulu secara umum lalu dibuatkan satu kesimpulan, berdasarkan studi

kepustakaan dan lapangan. Sedangkan tekhnis analisi data yang digunakan adalah tekhnis analisis
tentang Customer Service

ini, maka dalam melakukan penelitian ini

kualitatif yaitu guna mengetahui mengenai metode serta penerapan

oleh PT. Bank Rakyat Indonesia.
Dari hasil analisis data, maka dapat diambil kesimpulan yang ada bahwa dalam

pelaksanaannya PT. Bank Rakyat Indonesia telah menjalankan system dan syarat menjadi
Customer Service dan fungsinya.

Dosen Pembimbing Penulis

(Lis Sintha SE, MM) (Kamelia Juliana Stevani Panggabean)
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ABSTRAK

AKADEMI PERBANKAN YUKI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN KEUANGAN DAN PERBANKAN

Nama, Sondang Maretta Stefani. NIM, 2006.1024. Judul, Peranan Tabungan
Sebagai Salah Satu Sumber Dana Pada Bank Danamon Tbk, Tugas Akhir 2009,
Jakarta : (57) Halaman + (4) buku.

Tabungan merupakan salah satu bentuk simpanan yang paling digemari
masyarakat pada umumnya. Dilihat dari kegunaannya tabungan merupakan sarana
penyimpanan uang yang aman.

Tabungan dikatakan salah satu sumber dana bagi bank karena tabungan
merupakan salah satu pemasukan bagi bank selain daripada simpanan giro, dan
simpanan deposito berjangka. Dana yang dipercayakan masyarakat ini digunakan
oleh bank untuk kebutuhan operasional bank baik dalam bidang administrasi
maupun dalam pemberian penyaluran dana (kredit) sebagai salah satu pemasukan
juga bagi bank, karena seperti diketahui keuntungan lebih banyak diraih oleh bank
dalam bentuk penyaluran kredit. Dalam pembuatan tugas akhir ini penulis
berkesempatan untuk memaparkan lebih jauh lagi bagaimana peranan tabungan
sebagai salah satu sumber dana pada PT. Bank Danamon Tbk.

Dosen Pembimbing, Penulis,

(Lis Sintha, SE., MM) (Sondang Maretta Stefani)
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AKADEMI PERBANKAN YAYASAN UKI
Nomor :134/UKI-AP/SK/DIR/09.2010

tentang

PENGANGKATAN DOSEN PEMBIMBING PENULISAN TUGAS AKHIR /PKL
MAHASISWA PROGRAM STUDI KEUANGAN DAN PERBANKAN
AKADEMI PERBANKAN YAYASAN UKI
SEMESTER GENAP TAHUN AKADEMIK 2010/2011

DIREKTUR AKADEMI PERBANKAN YAYASAN UKI

Menimbang :

a. bahwa dalam rangka untuk penulisan tugas akhir /PKL
mahasiswa Akademi Perbankan YUKI pada Semester Genap
Tahun Akademik 2010/2011, maka dipandang perlu ditetapkan
dosen pembimbingnya;

b. bahwa untuk kerluan tersebut diatas perlu ditetapkan dengan
surat keputusan Direktur Akademi Perbankan Yayasan UKI.

Mengingat ¢

1. Undang-Undang Republik Indonesia  No. 20 Tahun 2003
tentang Sistem Pendidikan Tinggi.

2. Peraturan Pemerintah No. 60 Tahun 1999 tentang Pendidikan
Tingagi.

3. Peraturan Pemerintahn No. 17 Tahun 2010 tentang
Pengelolahan dan Penyelenggaraan Pendidikan.

4. Stauta Akademi Perbankan Yayasan UKI,

5. SK Yayasan UKI Nomor : 112/YUKI/A.402/07.08 tentang Pjs.
Pengangkatan Direktur Akademi Perbankan Yayasan UKI
tertanggal 1 Juli 2008

Memperhatikan :

« Rapat Pimpinan Akademi Perbankan Yayasan UKI tanggal 15
September 2010 agenda rapat penetapan dosen pembimbing
penulisan tugas akhir/PKL Semester Genap Tahun Akademik
2010/21011.

MEMUTUSKAN

Menetapkan :

Pertama : Mengangkat Dosen Pembimbing Penulisan Tugas Akhir/PKL
bagi mahasiswa Program Studi Keuangan dan Perbankan
Akademi Perbankan Yayasan UKI yang personalianya seperti
dalam lampiran surat ini.

Kedua : Dosen Pembimbing diwajibkan untuk memberikan bimbingan
tugas akhir/PKL kepada mahasiswa selama 1 (satu) semester.

Ketiga :Dosen Pembimbing agar memberikan persetujuan kepada
mahasiswa yang dibimbing untuk mengikuti ujian/sidang jika
Tugas Akhir/PKL sudah layak untuk diujikan.

Kempat : Surat Keputusan ini berlaku sejak ditetapkan, dan apabila
dikemudian hari ternyata terdapat kekeliruan, akan diadakan
perbaikan sebagaimana mestinya.

Jak

Ditetapkan di :
=]

Lis Sintha’, S.E., .M
Tembusan Kepada Yth.,
1. Yang bersangkutan

2. Arsip

Sekretariat : JI. Mayjen Sutoyo Cawang, Jakarta 13630
Taln (021 A00G190 - BNG24725 Ext 421 420 Teln/Fax (021) BDBRA530
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1 Lis Sintha., SE., M.M 20071016 Ade Suprihartini
20071002 Shintha Intan
20071013 | Gloria M.E.Tita
20071008 Sari Dewi E. P
Pada : 21 September 2010
AKA| | PERBANKAN YUKI
Direltur,
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ABSTRAK

AKADEMI PERBANKAN
YAYASAN UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA
PROGRAM STUD] MANAJEMEN KEUANGAN DAN PERBANKAN

Untuk mendapat pinjaman pada Citifinancia] Ini, para nasabah harus melewat;
beberapa tahap dan proses terlebih dahuly, mylaj dari pengajuan pinjaman kredit, syarat
pengajuan, dokumen-dokumen yang diperlukan, analisa pemberian, persetujuan Kredit
hingga pada saat pencairan dana yang telah disepakati kedya belah pihak.

Dosen Pembimbing Penulis

(Lis Sintha, SE, MM) (Gloria Manuella Estefan Titaley)







AKADEMI PERBANKAN
YAYASAN UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA
(AP - YUKI )

ANALISIS PERFORMA LAPORAN KEUANGAN TERHADAP
KINERJA MANAJEMEN PADA
PT. BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO) Tbk
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Disetujui dan diuji oleh :

Dosen Pembimbing : Lis Sintha, SE, MM

Dosen Penguji : 1. Ir. Yusuf Rombe M. Allo, M.Psi

2. Drs. Jan Jacobs, MM

Sekretariat : JI. Mayjen Sutoyo Cawang, Jakarta 13630
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ABSTRAK

AKADEMI PERBANKAN YUKI
PROGRAM STUDY MANAJEMEN KEUANGAN DAN PERBANKAN

Nama, Shinta Intan Friani. NIM, 20071002, Judul, Analisa Faktor-
faktor yang mempengaruhi Sistim Bunga Pinjaman Pada PT. Bank XYZ,
Tugas Akhir 2009, Jakarta - (61) Halaman + (7) buku.

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui Base Lending Rate pada
PT. Bank “XYZ”, adapun penelitian inj dibatasi pada masalah Cost of
Fund dan perhitungan tingkat suku bunga,

Untuk mendapatkan tingkat suku bunga kredit uang efektif dapat
dihitung dengan menggunakan rumus: COF + COLF + OHC + Credit Risk
+ Spread. Setelah dihitung maka tingkat suku bunga kredit pada PT. Bank
XYZ yaitu pada tahun 2007 - 18,59%, tahun 2008 - 18,53%, dan tahun
2009 : 20,06% dapat disimpulkan tingkat suku bunga kredit pada PT.
Bank XYZ pada tiga periode mengalami penurunan pada tahun 2008 -
0,06% dan mengalami peningkatan pada tahun 2009 2 1.53%.

Dosen Pembimbing Penulis

(Lis Sintha, SE, MM) (Shinta Intan Friani)
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SURAT KEPUTUSAN
DIREKTUR AKADEMI PERBANKAN YUKI
Nomor : 286/AP-YUKI/Kep.Dir. 2.04/10.2012
tentang

DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR
SEMESTER GASAL TAHUN AKADEMIK 2012/2013

DIREKTUR AKADEMI PERBANKAN YUKI

Menimbang
a. Bahwa dalam rangka penyusunan Tugas Akhir
— Semester Gasal Tahun Akademik 2012/2013 Akademi
\ Perbankan YUKI
b. Bahwa perlu ditetapkan Dosen Pembimbing Tugas
Akhir Semester Gasal Tahun Akademik 2012/2013 .
c. Bahwa untuk pengangkatan sebagaimana dimaksud
pada butir tersebut diatas, perlu ditetapkan dengan
Keputusan Direktur Akademi Perbankan YUKI.
Mengingat
1. Undang-Undang Nomor : 20 Tahun 2003 tentang
Sistem Pendidikan Tinggi Nasional.
2. Peraturan Pemerintah Nomor : 60 Tahun 1999 tentang
Pendidikan Tinggi.
3. Anggaran Dasar dan Anggaran Rumah Tangga Yayasan
UKI.
4. Statuta Akademi Perbankan YUKI
5. Surat Keputusan Yayasan UKI Nomor : 137/YUKI/AP-
101/07.12 tanggal 16 Juli 2012.
Memperhatikan
1. Peraturan & Tata Tertib Akademik Akademi
Perbankan YUKI Tahun 2005.
2. Kalender Akademi AP-YUKI Tahun Akademik
2012/2013
3. Rapat Direktur dengan Bagian Akademik 28
September 2012

MEMUTUSKAN
Menetapkan :
Pertama : Menetapkan nama-nama terlampir sebagai dosen Pembimbing
Tugas Akhir Semester Gasal Tahun Akademik 2012/2013

Kedua : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan sampai dengan
Pelaksanaan Ujian / Sidang Tugas Akhir Semester Gasal
Tahun Akademik 2012/2013

Sekretariat : JI. Mayjen Sutoyo Cawang, Jakarta 13630
Telp. (021) 8009190 - 8092425 Ext. 421, 422, 420 Telp/Fax. (021) 8_0889539
http://akademiperbankanyuki.ac.id e-mail : apyuki@cbn.net.id




Ketiga

Kelima

Keempat

: Segala keperluan yang berhubungan dengan Pelaksanaan

Bimbingan Tugas Akhir Semester Gasal Tahun Akademik
2012/2013 dibebankan pada anggaran Akademi Perbankan
YUKI

: Dosen pembimbing Tugas Akhir diwajibkan melaporkan

perkembangan mahasiswa yang  dibimbing sebelum
pelaksanaan Ujian/Sidang Tugas Akhir Semester Gasal Tahun
Akademik 2012/2013.

: Apabila dikemudian hari terdapat kekeliruan dalam keputusan

ini maka segala sesuatunya akan diperbaiki sebagaimana
mestinya.
Ditetapkan di : Jakarta
Pada tanggal : 12 Oktober 2012
AKADEMI PERBANKAN YUKI
Direktur,

lz,;bfﬁ/

Binsar Hatorapgan Pane, MM

Tembusan Kepada Yth.,
1. Ketua Prodi Keu & Perbankan AP-YUKI
2. Yang bersangkutan.
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DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR
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No. Nama Dosen Pembimbing NIM Nama Mahasiswa

1|Binsar Hatorangan Pane, MM 20101037 [Nadia Novita Sari
20101018  |Nevaria Lumban Toruan
20101014  |Pebryana Pedehya
20101037  |Tiurlan Putri Siregar

2|Lis Sintha, SE, MM 20111020  |Stefani
20101004  |Debby C. Butarbutar
20101034  |Arga Mentari A.S
20091051 Desman Simanjuntak
20101032  |Risdo Butarbutar
20101027 |Ramdani

3 |Drs. Jan Jacobs, MM 20102002 Panji Agus Hersantoro
20101031 Lilis Suryani Manalu
20101028 |Helena

4 |R.P. Sianturi, SE, MM, QIA,CFE 20101010  [Sheila Anastasia
20101001 Handreas Arianto
20101006  |Tri Maria Tarigan

5 |Ir. Yusuf Rombe Allo, MPSi 20101034 ili Jein Jesica
20101013  |Nuryanti Manalu
20101007  |Royani Tesalonika
20101009  |Debora julia Oineke
201091034 |Culvin Limbong

Ditetapka di : Jakarta
Pada tanggal : 12 Oktober 2012
Direkfur

mj/u
Binsar Hatorangan Wane, MM
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Disusun Oleh :
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Disetujui & diuji oleh
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Dosen Penguji : 1. Drs. Jan Jacobs, MM
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Binsar Hatorangan Pane, MM
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ABSTRAK

AKADEMI PERBANKAN YUKI
PROGRAM STUDI DIPLOMA TIGA KEUANGAN & PERBANKAN

Nama : Stefani, NIM : 2011020, Judul : “PENGARUH TINGKAT
SUKU BUNGA DEPOSITO TERHADAP JUMLAH DANA YANG
TERHIMPUN DARI DEPOSAN PADA PT.BPR SARANA UTAMA
MULTI DANA CEMPAKA PUTIH JAKARTA*,

Tugas Akhir 2013, Jakarta : Halaman (71) lampiran ( xiv) + buku (8) buku.Dosen
Pembimbing : Lis Sintha, SE, MM.

Penulisan ini menjelaskan tentang pengaruh tingkat suku bunga deposito terhadap jumlah
dana yang terhimpun dari deposan pada PT. BPR Sarana Utama Multidana. Penulisan ini
bertujuan untuk mencari bukti yang mendukung dugaan bahwa Tingkat suku bunga
deposito dan jangka waktu berpengaruh terhadap jumlah dana yang terhimpun dari
deposan. Dalam penelitian ini diperoleh data Perkembangan jumlah deposito dana
deposan berdasarkan suku bunga dan jangka waktu, Perkembangan deposito dan
perbandingan antara tabungan dan deposito dengan total dana pihak ketiga periode 2008
5.d.2012 pada PT. BPR Sarana Utama Multidana. Penulis menyimpulkan bahwa tingkat
suku bunga deposito memiliki pengaruh terhadap jumlah dana yang terhimpun dari
deposan, jangka waktu 1 (satu) bulan cendrung dipilih deposan untuk menyimpan
dananya , jumlah dana pihak ke tiga dalam bentuk deposito lebih banyak dibandingkan
dengan tabungan. Penulis menyarankan agar PT. BPR Sarana Utama Multidana
menawarkan suku bunga yang tinggi dan menarik dan memberikan souvenir atau
diadakan undian untuk menarik deposan, yang taklah pentingnya adalah mengaktifkan
kembali kinerja devisi Funding di PT. BPR Sarana Utama Multidana.

Kata Kunci : tingkat suku bunga Deposito dan jumlah dana deposan

Dosen Pembimbing : Lis Sintha, SE, MM
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YAYASAN UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA

DEBBY CHYNTYA BUTAR-BUTAR, 20101004, PERANAN TABUNGAN SEBAGAI
SALAH SATU SUMBER DANA PIHAK KETIGA PADA PT. BANK RAKYAT
INDONESIA (PERSERO) TBK KANTOR CABANG OTISTA JAKARTA TIMUR. 2013.
JAKARTA : + 59 HALAMAN + 5 BUKU

Bank merupakan salah satu lembaga kenangan yang berfungsi menghimpun dana dari
masyarakat dan menyalurkannya kembali pada masyarakat dalam bentuk kredit. Peran bank
sebagai penghimpun dana dilakukan bank dengan melayani masyarakat yang ingin
menabungkan uangnya di bank dengan memberikan kepercayaan kepada nasabah dalam
menyimpan dananya di bank. Maka dari itu nasabah lebih mempercayakan nang mereka untuk
disimpan di bank agar terhindar dari resiko yang tidak diinginkan oleh masyarakat sewaktu-
waktu. Oleh karena itu, bank membagi sumber dananya menjadi beberapa produk yang sengaja
diciptakan untuk memfasilitasi kepercayaan yang telah diberikan nasabah.

Dalam penyusunan tugas akhir ini, tujuan observasi yang diharapkan dari observasi yang
H dilakukan adalah untuk mengetahui seberapa besar peranan tabungan dalam menghimpun dana
pihak ketiga pada PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk.

Guna mencapai tujuan tersebut, maka dalam melakukan penelitian metode pengumpulan
data yang dipergunakan berupa metode deskriptif induktif, dimana penelitian ini dijabarkan
secara umum dan kemudian mengarah pada suatu kesimpulan, dengan didasarkan riset
kepustakaan dan riset di lapangan. Sedangkan teknik pembahasan yang digunakan adalah teknik
analisis kualitatif, guna mengetahui seberapa besar peranan tabungan dalam menghimpun dana
pihak ketiga pada PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk.

Dari hasil pembahasan dapat diambil kesimpulan bahwa cukup besar peranan tabungan
mempengaruhi struktur sumber dana pada PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk, dimana
diikuti perkembangan tabungan meningkat, dan walaupun sempat menurun pada tahun 2011.
Namun PT. Bank Rakyat Indonesia dapat dikatakan berhasil dalam menghimpun dana ditengah
persaingan yang semakin ketat antar bank.
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CRM adalah usaha sebuah perusahaan/bank untuk berkonsentrasi menjaga
nasabah dengan mengumpulkan segala bentuk interaksi pelanggan baik itu lewat
telepon, e-mail, masukan dj situs atau hasil pembicaraan dengan staf penjualan
dan pemasaran. Perusahaan secara efektif bisa mengelola hubungan dengan para
pelanggan.

Pelanggan merasa puas jika segala kebutuhannya selalu dilayani dengan
baik, dengan kepuasan pelanggan akan memberikan pengaruh kepada produk
bank yang ditawarkan atau yang sedang digunakan. Faktor-faktor yang
mempengaruhi kepuasan pelanggan adalah memberikan berbagai alternatif pilihan
kepada nasabah/pengguna jasa layanan terhadap produk atau jasa yang
Ditawarkan,
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ABSTRAK

AKADEMI PERBANKAN YUKI

PROGRAM STUDY MANAJEMEN KEUANGAN dan PERBANKAN
Nama, Desman Simanjuntak. NIM, 20091051. Judul, ANALISIS KELAYAKAN

PEMBERIAN KREDIT MIKRO PADA PT, BANK PERKREDITAN RAKYAT (BPR)
BINATANJUNG MAKMUR BEKASI TUGAS AKHIR 2013, JAKARTA : (52)
HALAMAN

Analisis kredit merupakan elemen penting bagi Bank dalam memberikan
kredit kepada debiturnya. guna meningkatkan pendapatan masyarakat, perlu
diberikan perhatian bagi usaha-usaha untuk membina dan melindungi usaha
kecil dan tradisional serta golongan ekonomi lemah. beberapa perbankan nasional
guna meningkatkan kinerja yang baik dengan melakukan perencanan yang baik dalam
menentukan strategi penyaluran kredit. Strategi yang dilakukan mereka yaitu dengan
menerapkan tata kelola perusahaan yang baik, selain itu dengan melakukan analisis
kredit yang komprehensif dan pengawasan kredit yang melekat serta sikap kehati-
hatian. PT BPR Binatanjung Makmur Bekasi, dalam pemberian kredit tetap berdasarkan
pada prinsip kehati-hatian (prudential banking) untuk menghindari risiko kredit
bermasalah dan kredit macet. Bank juga langsung melakukan penanganan atas
permohonan kredit yang diterima dengan melakukan survei ketempat usaha dan
survei jaminan setelah dilakukan wawancara pendahuluan. Pelayanan yang cepat
namun tepat sasaran akan memberikan rasa nyaman bagi para calon nasabah kredit.
kegiatan pemberian kredit diperlukan suatu analisis yang baik dan seksama
terhadap semua aspek perkreditan yang dapat menunjang proses pemberian
kredit, guna mencegah timbulnya dalam pemberian kredit berdasarkan pada
prinsip kehati-hatian (prudential banking) untuk menghindari risiko kredit
bermasalah dan kredit macet yang tidak diharapkan oleh Bank. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui kelayakan pemberian kredit yang
dilakukan oleh pihak PT. Bank Perkreditan Rakyat (BPR) Binatanjung Makmur
Bekasi. Dari hasil analisis data yang menggunakan alat analisis 6C dan 7P,
menyatakan bahwa sebagian besar debitur layak menerima kredit dari PT. Bank
Perkreditan Rakyat (BPR) Binatanjung Makmur Bekasi.
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AKADEMI PERBANKAN YUKI
PROGRAM STUDI MANAJEMEN KEUANGAN DAN PERBANKAN

Nama, Risdo Butar Butar NIM, 20101032 Judul, Tinjauan Analisa Kredit
Terhadap Non Performing Loan Guna Meningkatkan Laba Pada PT. Bank
Perkreditan Rakyat Ulima Djumpa Marom Jatibening Bekasi. Tugas Akhir 2013,
Jakarta 66 halaman + 7 buku.

Tugas akhir ini berisi tentang pelaksanaan analisa kredit yang diterapkan pada PT.
BPR Ulima Djumpa Marom Jatibening Bekasi yang berkaitan dengan tingkat
kredit bermasalah atau Non Performing Loan yang selanjutnya berpengaruh
terhadap laba yang diperoleh Bank.

Sesuai riset yang sudah dilakukan di PT. BPR Ulima Djumpa Marom Jatibening
Bekasi dapat dilihat bahwa Sistem Informasi Debitur (BI Cheking) sangat

membantu dalam meminimalisir kredit bermasalah.

Saran yang dapat diberikan penulis adalah PT. BPR Ulima Djumpa Marom
Jatibening Bekasi supaya mempertajam atau meningkatkan kualitas analisa kredit,
mengadakan pelatihan-pelatihan serta menjalin komunikasi yang baik dengan
nasabah.

iii




AKADEMI PERBANKAN
YAYASAN UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA
(AP - YUKI)

DAFTAR HADIR DAN NILAI UJIAN TUGAS AKHIR / SIDANG
SEMESTER GENAP T.A. 2012 / 2013
AKADEMI PERBANKAN YUKI

No.| Nama Mahasiswa Nama Dosen Tanda Tangan
Yang diuji Pendamping & Penguji
Tugas Akhir
16|Risdo Butar-Butar 1. Lis Sintha, SE, MM -

Nim : 20101032

J

2. Binsar Hatorangan Pane, MM

Tanda Tangan 3. Drs. Jan Jacobs, MM v i

Jumlah

,: S '\mamfa, 20 April 2013
mDEMUEﬁ

Sekretariat : JI. Mayjen Sutoyo Cawang, Jakarta 13630
Telp. (021) 8009190 - 8092425 Ext. 421, 422, 420 Telp/Fax. (021) 80889539
http://akademiperbankanyuki.ac.id e-mail : apyuki@cbn.net.id







AKADEMI PERBANKAN
YAYASAN UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA
(AP - YUKI )

N
O, &
Z Q
. )
W, gukan®

ANALISIS PROSES KELAYAKAN PEMBERIAN KREDIT
PADA PT. BPR SARANA UTAMA MULTIDANA

CEMPAKA PUTIH JAKARTA
Disusun Oleh :
Nama : Ramdani
NIM 20101027
Program Studi : Keuangan & Perbankan
Konsentrasi : Manajemen Bank Perkreditan Rakyat

Disetujui & diuji oleh

Dosen Pembimbing : Lis Sintha, SE, MM
Dosen Penguji : 1. Drs. Jan Jacobs, MM
* Dosen Penguji : 2. Ir. Yusuf Rombe M. Allo,.MPSi

Jakarta, 27 Juli 2013
EMI PERBANKAN YUKI
\ T, _12 ktur,

Binsay Hatorangan Pane, MM

Sekretariat : JI. Mayjen Sutoyo Cawang, Jakarta 13630
Telp. (021) 8009190 - 8092425 Ext. 421, 422, 420 Telp/Fax. (021) 80889539
http://akademiperbankanyuki.ac.id e-mail : apyuki@cbn.net.id



iii

ABSTRAK

AKADEMI PERBANKAN YUKI
PROGRAM STUDI DIPLOMA TIGA KEUANGAN & PERBANKAN

Nama : Ramdani, NIM : 201 1027, Judul : “ANALISIS PROSES KELAYAKAN
PEMBERIAN KREDIT PADA PT. BPR SARANA UTAMA MULTI

DANA CEMPAKA PUTIH JAKARTA. Tugas Akhir 2013, Jakarta :
Halaman (84) lampiran ( xiii) + buku (8) buku.Dosen Pembimbing : Lis Sintha, SE,
MM.

Evaluasi Kredit merupakan elemen penting dalam pemberian kredit kepada
debitur. Kegiatan pemberian kredit diperlukan suatu analisis yang baik dan seksama

terhadap semua aspek perkreditan yang dapat menunjang proses pemberian kredit,
guna mencegah timbulnya suatu resiko kredit.

ada baiknya memberikan pelatihan-pelatihan kepada SDM Nya. Bagi debitur dalam
pengajuan kredit agar disesuaikan dengan kemampuan membayar kembali

Kata Kuncj : Kelayakan & Kredit
Dosen Pembimbing : Lis Sintha, SE, MM
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ABSTRAKSI
AKADEMI PERBANKAN
YAYASAN UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA

Monalysah Lumban Tobing, 20131008, Pengelolaan Kredit Yang Efektif Dalam
Meningkatkan Profitabilitas Pada PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk,
Tugas Akhir 2016, Jakarta: 63 Hal + 4 Buku. Dosen pembimbing Lis Sintha, SE,
MM.

Bank merupakan salah satu lembaga keuangan yang menghimpun dana dari
masyarakat dalam bentuk tabungan dan menyalurkannya kembali pada masyarakat
dalam bentuk kredit. Peran bank dalam menghimpun dananya ini dilakukan
dengan banyak cara. Nasabah memiliki kepercayaan yang besar pada bank saat ini.
Fasilitas kredit cukup membantu meningkatkan perekonomian masyarakat pada
saat ini. Dalam prakteknya terdapat masalah dalam pemberian kreditya itu
terjadinya kredit macet.

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, observasi yang telah dilakukan penulis
bertujuan untuk mengetahui seberapa besar kemampuan bank dalam pengelolaan
kredit yang efektif dan sangat berpengaruh meningkatkan profitabilitas perusahaan
tersebut.

Untuk mencapai hal tersebut, maka dalam penulisan ini akan dijabarkan hal-
hal yang terkait dalam kredit macet dan data-data yang diperlukan dalam pokok
permasalahan tersebut.

Dari hasil pembahasan, dapat disimpulkan bahwa PT.Bank Rakyat Indonesia
(Persero) Tbk kantor Unit RS. UKI mampu mengelola kredit macetnya. Sehingga
tidak berdampak pada operasional bank.

Kata Kunci :
Kebijakan Pemberian Kredit ( Prinsip 6C), Profitabilitas Yang Efektif, Rasio
Rentabilitas/ Profitabilitas.
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ABSTRAK

AKADEMI PERBANKAN YAYASAN UKI
PROGRAM STUDI D-III KEUANGAN DAN PERBANKAN

Rahayu Widyastuti, 20131003, Mekanisme Penyaluran Kredit Usaha Rakyat
Mikro pada PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk UNIT RS UKI, Tugas
Akhir 2016, Jakarta : (64) halaman + 5 (buku), DosenPembimbing : Lis Sintha,
SE, MM

Kredit merupakan salah satu bisnis usaha bank, bahkan dalam
keberadaannya mendominasi bisnis lainya. Karena pemberian kredit ini lebih
mendominasi maka berkontribusi besar terhadap keberhasilan atau keterpurukan
bank.Peraturan Bank Indonesia No.14/22/PBI1/2012 tanggal 21 Desember 2012
tentang Pemberian Kredit Atau Pembiayaan dan Bantuan Teknis Dalam Rangka
Pengembangan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah. Yang menyatakan adanya
kewajiban bank umum untuk menyalurkan dananya dalam bentuk kredit/
pembiayaan kepada UMKM dengan pangsa sebesar minimal 20%.

Pinjaman Kredit Usaha Rakyat Mikro pada PT. Bank Rakyat
Indonesia(Persero) Tbk dapat diberikan kepada debitur yang memiliki kekayaan
paling banyak Rp. 50.000.000 (lima puluh juta rupiah) tidak termaksud tanah dan
bangunan tempat usaha: atau memiliki hasil penjualan tahunan paling banyak Rp.
300.000.000 (tiga ratus juta rupiah).

Ada beberapa tahapan yang harus dilalui oleh calon peminjam, tahapan-
tahapan ini akan membantu dan menghindari pihak PT. Bank Rakyat Indonesia
dari terjadinya kredit bermasalah, dan salah satu cara agar pihak bank dapat
mengenal dengan baik calon debiturnya. Tahapan yang paling penting adalah
analisis kredit yang mencakup prinsip penilaian 5C yaitu Character, Capacity,
Capital, Colleteral, Condition. Pinjaman Kredit Usaha Rakyat Mikro pada PT.
Bank Rakyat Indonesia(Persero) Tbk dapat diberikan kepada debitur dengan tanpa
Jaminan atau anggunan (colleteral). Dalam tahap analisi kredit diharapkan mantri
atau petugas yang berwenang dalam melakukan analisa dan penilaian kepada
calon nasabah dapat benar-benar melihat character atau sifat dan watak dari calon
peminjam dengan baik dan mendalam. Dimana penerima pinjaman tersebut
nantinya akan dapat mengembalikan kredit yang telah diterima dari PT. Bank
Rakyat Indonesia.

Kata kunci : KUR, kredit
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Wahyu Subroto, 20141003, Analisis Terhadap Sitem Pembayaran Biaya
Kuliah Menggunakan Jasa Student Payment Center PT. BNI(Persero) Tbk. di
Universitas Kristen Indonesia, Tugas Akhir 2017, Jakarta - (72) halaman + 6 (buku),
Dosen Pembimbing : Dr. Lis Sintha, SE, MM

Pembayaran biaya kuliah mahasiswa di Universitas Kristen Indonesia sejak
tahun 2012 telah bekerjasama dengan PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk
melalui jasa Student Payment Center dengan sistem Host to Host (sistem traksaksi
online yang menghubungkan antara Server Universitas dengan Server Bank BNI
secara langsung dengan menggunakan jaringan telekumunikasi). Pembayaran di
Bank BNI dengan sistem ini berbeda dengan bank lainnya, karena data tagihan atau
piutang mahasiswanya diupload oleh bagian keuangan sehingga data tagihannya
masuk ke server BNI. Oleh karena itu mahasiswa tidak perlu datang lagi ke loket
untuk mengetahui jumlah tagihannya.

Dalam penulisan ini, metode penelitian yang digunakan adalah metode riset
kepustakaan dan riset lapangan. Prosedur pembayaran biaya kuliah di Universitas
Kristen Indonesia mewajibkan seluruh mahasiswa untuk melakukan pembayaran
melalui SPC BNI. Pembayaran biaya kuliah dilakukan dengan 3 cara yaitu, melalui
teller bank, ATM, dan Internet banking dimana saja seluruh cabang Bank BNI.
Serta manfaat penggunaan sistem SPC di Universitas Kristen Indonesia adalah
mempermudah mahasiswa dalam proses pembayaran dan memudahkan pencatatan
data tagihan mahasiswa yang sudah dibayar di bagian Keuangan UKI.

Hasil riset lapangan menunjukan adanya peningkatan Jjumlah mahasiswa
yang membayar biaya kuliah ke bank BNI dari tahun 2013 sampai dengan 2015,
Namun ada beberapa hal permasalahan, yaitu sebelum adanya pembatasan waktu
pembayaran yang menyebabkan sebagian mahasiswa tidak dapat membayar tepat
waktu. Akibatnya mahasiswa harus datang ke loket untuk mengambil slip tagihan
plus denda yang dibayarkan melalui bank lain, sehingga pembayaran menggunakan
SPC BNI tidak dapat mencapai 100%.

Kata kunci : Sistem, Prosedur pembayaran biaya kuliah
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ABSTRAK

Penulis: Posma R. Pardosi.20141001. Dosen Pembimbing: Dr Lis Sintha, S.E, M.M.
ANALISIS PENGARUH JUMLAH DANA PIHAK KETIGA
TERHADAP PERTUMBUHAN KREDIT PADA PT BANK NEGARA
INDONESIA (PERSERO) Tbk. Tugas Akhir 2017, Jakarta : 79 Hal + 7 Buku,

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh jumlah Dana
Pihak Ketiga (DPK) yang meliputi tabungan, deposito dan giro terhadap penyaluran
kredit pada PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. Data penelitian ini diambil dari
website resmi Otoritas Jasa Keuangan yaitu laporan keuangan bulanan selama 2 tahun
terakhir PT Bank Negara Indonesia (Tbk). Adapun penelitian ini dibatasi pada
masalah Dana Pihak Ketiga dan Kredit yang disalurkan periode Januari 2015 —
Desember 2016. Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode analisis trend
cksponensial dan analisis korelasi. Sedangkan teknik analisis yang digunakan adalah
teknik analisis kuantitatif yaitu guna mengetahui pertumbuhan tabungan, deposito,
dan giro terhadap pertumbuhan kredit PT Bank Negara Indonesia (Persero ) Tbk.

Hasil analisis menunjukkan bahwa pertumbuhan Dana Pihak Ketiga pada
periode Januari 2015 — Desember 2016 mengalami peningkatan dan penghimpunan
dana terbesar adalah dalam bentuk deposito. Meningkatnya Dana Pihak Ketiga
mempengaruhi besarnya kredit yang disalurkan sehingga semakin besar Dana Pihak
Ketiga semakin besar pula kredit yang disalurkan serta meningkatkan profitabilitas
bank itu sendiri.
Pada analisis tren eksponensial menunjukkan bahwa besarnya Dana Pihak Ketiga
terpenuhi untuk disalurkan dalam bentuk kredit oleh PT Bank Negara Indonesia
(Persero) Tbk, Sedangkan analisis korelasi menunjukkan bahwa Dana Pihak Ketiga
berpengaruh positif dan signifikan terhadap jumlah penyaluran kredit.

Kata Kunci: 4nalisis Dana Pihak Ketiga, Penyaluran Kredit, Penghimpunan Dana
Pihak Ketiga, Analisis Tren, Analisis Korelasi.
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ABSTRAKSI
AKADEMI PERBANKAN YAYASAN UKI
PROGRAM STUDI D-1II KEUANGAN DAN PERBANKAN

Penulis: Minoritas Haria. 20141012. Dosen Pembimbing: Lis Sintha, SE, MM. Analisis
Prosedur Pemberian Kredit Pensiun Pada PT.Bank Rakyat Indonesia (Persero)Tbk.Unit
RSU Universitas Kristen Indonesi. Kinerja Keuangan pada PT.Tugas Akhir 2017.
Jakarta: 87 Hal + 7 Buku.

Perkreditan bukanlah masalah yang asing baik dalam kehidupan kota maupun

- dalam pedesaan. Kredit merupakan salah satu pembiayaan sebagian besar dari kegiatan

ckonomi. Perkreditan merupakan kegiatan yang penting bagi perbankan karena kredit
juga merupakan salah satu sumber dana yang penting untuk setiap jenis usaha. Besarnya
jumlah kredit yang disalurkan akan menentukan keuntungan bank

Dari hasil penelitian yang dikatakan bahwa salah satu produk kredit yang
diberikan lembaga perbankan yang banyak diminati masyarakat pada umumnya adalah
produk kredit pensiun, dimana produk ini memiliki prosedur pengajuan yangs sangat
mudah kredit yang sifatnya konsumtif yang hanya diberikan kepada para pensiun yang
berasal dari lingkungan pensiunan karyawan ((PNS,BUMN/BUMD) yang didasari oleh
perjanjian kerjasama antara pihak Bank dengan pengelola dana pensiun. Tujuan dari
Tugas Akhir ini adalah untuk mengetahui prosedur pemberian kredit pensiun yang
diberikan oleh Bank BRI atas dasar perjanjian.

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah tehnik
pengumpulan data field research, library research, dan premiery data yaitu dengan
mengadakan peninjauan langsung ke obyek penelitian seperti membaca buku-buku
kepustakaan dan melakukan wawancara dengan kepala bagian bank.

Kata Kunci : Prosedur Pemberian kredit pensiun
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