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ABSTRAK
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Judul : Analisis yuridis Perlindungan Hukum terhadap Konsumen
atas Iklan Perawatan Wajah di Media Digital yang tidak
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Ringkasan Isi

Ada perubahan besar dalam pemasaran produk perawatan kulit
karena munculnya Media digital. Para pelaku bisnis kebanyakan
menggunakan media digital untuk mempromosikan dagangannya. Tujuan
dari penelitian ini adalah untuk menguji sejauh mana iklan perawatan kulit
mematuhi peraturan dan perundang-undangan yang relevan, dan untuk
menilai efektivitas organisasi dan lembaga pemerintah terkait dalam
mengidentifikasi dan mengatasi pelanggaran tersebut. Penelitian ini
menggunakan metodologi yuridis. normatif, menganalisis sumber-sumber
hukum yang bersangkutan dan menggunakan pendekatan perundang-
undangan. Berdasarkan temuan penelitian, iklan perawatan kulit di platform
digital melanggar peraturan perundang-undangan terkait, antara lain
Undang-Undang Perlindungan Konsumen Nomor 8 Tahun 1999 dan
Peraturan BPOM Nomor 32 Tahun 2021 yang mengatur tentang pengaturan
iklan kosmetik. Yang dimana pelanggaran tersebut berupa klaim hasil instan
tanpa adanya Uji Lab atau bukti ilmiah. Peran Lembaga Pemerintah sangat
penting dalam mengawasi, memberikan sanksi, serta melindungi konsumen
dari informasi yang menyesatkan.

Dari Penelitian ini dapat disimpulkan bahwa perlindungan
konsumen perlu memiliki regulasi yang kuat, mengedukasi konsmen dan
pengawasan yang efektif adalah kunci dalam melindungi konsumen dari
iklan Perawatan Wajah di Era Digital yang tidak memenuhi persyaratan.

Daftar Acuan : 25 Buku, 4 Peraturan Perundang-undangan, 3 Jurnal, dan
19 artikel

Dosen Pembimbing I : Dr. Jimmy Simanjuntak, S.H., M.H.

Dosen Pembimbing II : Johnson SMT Pangaribuan, S.H., M.M., M.H.
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Penulis

Constancia Angelica
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ABSTRACT
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Student ID  : 2140050047

Section : Economics Law

Tittle :Consumer Protection Departmental Analysis of the
Skincare Ads in the Digital Age That Did Not Qualify

Pages A-X1V, 1-125 Pages

Key Note : Consumer Protecion, Skincare Advertising, Digital age

Summary

The development of the digital age has brought significant changes
in the marketing of products, including skin care products. Digital media is
an important tool for people trying to promote their products. However,
advertisements that do not meet legal and ethical requirements are common,
such as exaggerated claims that mislead consumers without the support of
valid scientific evidence. This research sets out to answer two questions:
first, how strictly existing regulations restrict Skincare advertisements; and
second, what role do relevant government organizations play in keeping an
eye out for ads that don't meet the rules. The research followed normative
legal procedures, which included a legal perspective and the examination
of pertinent literature.

Data study reveals that digital skin care ads break many laws and
regulations, including the Cosmetic Advertising Regulations of 2021 and
the Consumer Protection Law No. 8 of 1999. Here we have the assertion of
immediate outcomes supported by zero scientific data or laboratory testing.
Monitoring,  penalizing, and  safeguarding consumers against
disinformation is a crucial function for government bodies.

In order to safeguard consumers from Skincare advertisements in the
digital age, this study suggests that strict regulation, effective occupational
adjustment, and oversight are necessary.
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