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ABSTRAK 

 

Tingkat motivasi kerja memiliki peran penting dalam mendukung 

performance karyawan, khususnya di institusi pendidikan nonformal seperti 

Paket Kegiatan Belajar Masyarakat Cita Kasih Bangsa. Belakangan ini, 

terlihat adanya penurunan antusiasme kerja yang diduga erat kaitannya dengan 

tingginya tekanan psikologis dan volume pekerjaan yang menjadi tanggung 

jawab karyawan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji serta mengevaluasi seberapa besar 

dampak stres pekerjaan dan juga beban pekerjaan terhadap motivasi kerja 

pegawai di Paket Kegiatan Belajar Masyarakat tersebut. studi ini 

menggunakan metode kuantitatif dengan teknik tinjauan lapangan sebagai 

metode utama. Jumlah populasi dalam penelitian ini adalah 40 responden 

untuk mengambil sampel menggunakan rumus slovin menjadi 36 responden 

memakai pendekatan Probability Sampling dengan kategori Simple Random 

Sampling. Pengambilan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner, 

sementara data dianalisis menggunakan metode regresi linier sederhana serta 

regresi linier berganda.  

Temuan bahwa studi ini adalah tingkat signifikansi dampak stres kerja 

terhadap  motivasi kerja adalah 0,018 (1,8%), tingkat signifikansi dampak 

beban pekerjaan terhadap motivasi kerja adalah 0,410 (41%), nilai signifikansi 

dampak stres kerja dan beban kerja terhadap tingkat motivasi kerja adalah 

0,036 (3,6%) secara simultan. Stres kerja pengaruh positif terhadap motivasi 

kerja dalam batasan tertentu stres kerja dapat berfungsi sebagai pendorong 

yang mendorong individu untuk meningkatkan kinerja, menyelesaikan tugas 

tepat waktu, serta mencapai target yang telah ditetapkan. Stres kerja yang 

bersifat stres positif mampu membangkitkan semangat, meningkatkan fokus 

dan memacu tenaga administrasi untuk lebih produktif. Dengan demikian, 

stres kerja dalam kadar yang wajar dapat menjadi faktor yang mendukung 

peningkatan motivasi kerja di lingkungan Paket Kegiatan Belajar Masyarakat 

Cita Kasih Bangsa. 
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ABSTRACT 

 

The level of work motivation plays a vital role in supporting employee 

performance, particularly in non-formal educational institutions such as Paket 

Kegiatan Belajar Masyarakat Cita Kasih Bangsa. Recently, there has been a 

noticeable decline in work enthusiasm, which is suspected to be closely 

related to high psychological pressure and the volume of work responsibilities 

borne by employees. 

This study aims to examine and evaluate the extent to which job stress and 

workload affect employee motivation at the Paket Kegiatan Belajar 

Masyarakat. The study employs a quantitative method with a field survey 

technique as the primary approach. The population in this research consists of 

40 respondents, from which a sample of 36 respondents was determined using 

Slovin’s formula and selected through a Probability Sampling approach with 

the Simple Random Sampling category. Data were collected through the 

distribution of questionnaires, while the analysis was conducted using simple 

linear regression and multiple linear regression methods. 

The findings of this study indicate that the significance level of the impact of 

job stress on work motivation is 0.018 (1.8%), the significance level of the 

impact of workload on work motivation is 0.410 (41%), and the significance 

level of the combined impact of job stress and workload on work motivation is 

0.036 (3.6%). Job stress has a positive influence on work motivation within 

certain limits, as it can serve as a driving factor that encourages individuals to 

improve performance, complete tasks on time, and achieve predetermined 

targets. Positive stress can boost enthusiasm, enhance focus, and motivate 

administrative staff to be more productive. Therefore, job stress at a 

reasonable level can be a contributing factor in increasing work motivation 

within the Paket Kegiatan Belajar Masyarakat Cita Kasih Bangsa 

environment. 
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