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Universitas Kristen Indonesia 

ABSTRAK 

Pemerintah daerah kini memiliki kewenangan untuk memungut pajak daerah 

sesuai dengan rencana dan setelah Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2009 tentang 

Pajak Daerah dan Retribusi Daerah disahkan. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui bagaimana data wajib pajak dan sanksi perpajakan mempengaruhi 

kepatuhan pembayaran pajak bumi dan bangunan di Kecamatan Pondok Melati. Kajian 

pustaka digunakan sebagai pendukung Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif, 

sebagian besar melalui penggunaan kuesioner untuk mengumpulkan data. Analisis 

regresi linier berganda digunakan dalam penelitian ini untuk mengevaluasi data. 

Kesimpulan penelitian menunjukkan bahwa meskipun kedua faktor tersebut memiliki 

efek positif dan substansial pada saat yang sama, pengetahuan tidak dibayar dan sanksi 

pajak mempunyai dampak yang parsial dan relatif tinggi di Kecamatan Pondok Melati 

untuk kepatuhan pajak bumi dan konstruksi. 

Kata kunci: wajib pajak, kesadaran, sanksi, dan kepatuhan  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xiv 
 

Universitas Kristen Indonesia 
 

ABSTRACT 

The local government now has the authority to collect local taxes according to the 

plan and after Law Number 28 of 2009 concerning Regional Taxes and Regional 

Retributions was passed. The purpose of this study is to determine how taxpayer data 

and tax sanctions affect compliance with land and building tax payments in Pondok 

Melati District. Literature review is used as support This study uses quantitative 

methods, mostly through the use of questionnaires to collect data. Multiple linear 

regression analysis is used in this study to evaluate the data. The conclusion of the 

study shows that although both factors have positive and substantial effects at the same 

time, unpaid knowledge and tax sanctions have a partial and relatively high impact in 

Pondok Melati District for land and construction tax compliance. 

Key words: taxpayers, awareness, sanctions, and complian


