PENGARUH LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA
PEGAWAI YANG DI MODERASI DISIPLIN KERJA PADA
KEMENTERIAN PEMUDA DAN OLAHRAGA REPUBLIK

INDONESIA

(STUDI BIRO SDMO)

SKRIPSI

Oleh

SYLVATHIANA

2031150046

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA

JAKARTA
2024



PENGARUH LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA
PEGAWAI YANG DI MODERASI DISIPLIN KERJA PADA
KEMENTERIAN PEMUDA DAN OLAHRAGA REPUBLIK

INDONESIA

(STUDI BIRO SDMO)

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi persyaratan akademik guna memperoleh
gelar Sarjana Manajemen (S.M) Pada Program Studi Manajemen
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Kristen Indonesia

Oleh
SYLVA THIANA
2031150046

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA

JAKARTA
2024



PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Saya yang bertanda langan di bawah ini;

Nama : Sylva Thiana

NIM 2031150046
Program Studi : Manajemen
Fakultas : Ekonomi dan Bisnis

Dengan ini menyatakan bahwa skripsi saya yang berjudul “ PENGARUH
LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI YANG DI
MODERASI DISIPLIN KERJA PADA KEMENTERIAN PEMUDA DAN
OLAHRAGA REPUBLIK INDONESIA (BIRO SDMO) “ adalah :

1. Dibuat dan diselesaikan sendiri dengan menggunakan hasil kuliah, tinjauan
lapangan, buku — buku dan jurna acuan yang tertera di dalam referensi skripsi
saya.

2. Bukan merupakan duplikasi karya tulis yang sudah di publikasikan atau yang
pemnah dipakai untuk mendapatkan gelar sarjana di universitas lain, kecuali
pada bagian — bagian sumber informasi yang dicantumkan dengan referensi
pada tugas.

3. Bukan merupakan karya terjemahan dari kumpulan buku atau jurnal acuan yang
tertera di dalam referensi pada tugas.

Kalau terbukti saya tidak memenuhi apa yang dinyatakan pada di atas, maka skripsi
ini dianggap batal.

4ATIBAMX105401548
§ylva Thiana)



UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING SKRIPSI

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI
YANG DI MODERASI DISIPLIN KERJA

Oleh :
Nama : Sylva Thiana
NIM 12031150046
Program Studi : Manajemen
Peminatan : Sumber Daya Manusia

Telah diperiksa dan disetuji untuk diajukan dan dipertahankan dalam siding Skripsi
guna mencapai gelar Sarjan Strata Satu/ pada Program Studi Manajemen, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis, Universitas Kristen Indonesia,

Jakarta, 30 Januari 2024
Menyetujui:
Pe ing I Pebimbing II

- )

(Nenny Anggraini, S.E., M.Psi) (Ganda T. Hutapea, S.E., MBM)
NIDN: 0329075802 NIDN: 0317066201

Ketua Program Studi Manajemen

(Jonny Siagian, S.E., MMA)

iii Universitas Kristen Indonesia



UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

PERSETUJUAN TIM PENGUJI SKRIPSI

Pada 30 Januari 2024 telah diselenggarakan Sidang Skripsi untuk memenuhi
sebagian persyaratan akademik guna memperoleh gelar Sarjana Strata Satu pada
Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Kristen
Indonesia, atas nama:

Nama : Sylva Thiana

NIM 12031150046
Program Studi : Manajemen
Fakultas : Ekonomi dan Bisnis

Termasuk ujian Skripsi yang berjudul “ PENGARUH LINGKUNGAN KERJA
TERHADAP KINERJA PEGAWAI YANG DI MODERASI DISIPLIN KERJA “
oleh tim penguji yang terdiri dari:

Nama Penguji Jabatan dalam Tim Penguji ~ Tanda Tangan
1 Netty Laura S, S.E., MM. Sebagai Ketua

2  Christina Natalina, S.E., MM  Sebagai Anggota

3 Nenny Anggraini, S.E., MBM Sebagai Anggota

Jakarta, 30 Januari 2024

iv Universitas Kristen Indonesia



PERNYATAAN DAN PERSETUJUAN
PUBLIKASI SKRIPSI

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama ¢ Sylva Thiana

NIM : 2031150046

Fakultas :  Ekonomi dan Bisnis

Program Studi : Manajemen

Jenis Skripsi : Kuantitatif

Judul : Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kincrja

Pegawai yang di Moderasi Disiplin Kerja Pada
Kementerian Pemuda dan Olahraga Republik
Indonesia (Biro SDMO)

Menyatakan bahwa:

1. Skripsi tersebut adalah benar karya saya dengan arahan dari dosen pembimbing
dan bukan merupakan duplikasi karya tulis yang sudah dipublikasikan atau
yang pernah dipakai untuk mendapatkan gelar akademik di perguruan tinggi
manapun;

2. Skripsi tersebut bukan merupakan plagiat dari hasil karya pihak lain, dan
apabila saya/kami mengutip dari karya orang lain maka akan dicantumkan
scbagai referensi sesuai dengan ketentuan yang berlaku;

3. Saya memberikan Hak Nonekslusif Tanpa Royalti kepada Universitas Kristen
Indonesia yang berhak menyimpan, mengalih media/format-kan, mengelola
dalam bentuk pangkalan data (database), merawat dan mempublikasikan tugas
akhir saya selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan
scbagai pemilih hak cipta

Apabila di kemudian hari ditemukan pelanggaran Hak Cipta dan Kekayaan

Intelcktual atau Peraturan Perundang — undangan Republik Indonesia lainnya dan

integritas akademik dalam karya saya tersebut, maka saya bersedia menanggung

secara pribadi segala bentuk tuntutan hukum dan sanksi akademis yang timbul serta
membebaskan Universitas Kristen Indonesia dari segala tuntutan hukum yang
berlaku.

Jakarta, 30 Januari 2024
P
gy
3 é)\
: g ™ ME

fe=)| TE
; BABSFAMX10540Y539

: 1
(Sylva Thiana)

~A5



KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, puji dan Syukur saya panjatkan kepada Allah SWT yang telah

memberikan Rahmat dan karuna — Nya, sehingga saya dapat menyelesaikan skripsi

ini. Skripsi ini membahas “ Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai

Yang Di Moderasi Disiplin Kerja Pada Kementerian Pemuda Dan Olahraga Studi

Kasus Biro SDMO “. Penulisan skripsi ini dilakukan untuk memenuhi salah satu

syarat untuk mencapai gelar sarjana Ekonomi dan Bisnis dalam Ilmu Manajemen

Pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Kristen Indonesia

Pada penyusunan skripsi ini tentu tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak,

baik dalam ide, kritik, saran maupun dalam bentuk lainnya. Oleh karena itu, penulis

menyampaikan terimakasih yang sebesar — besarnya kepada :

1.

Bapak Prof. Dr. Dhaniswara K. Harjono, S.H., M.H., MBA., selaku rektor
Universitas Kristen Indonesia.

Ibu Dr. Ir. Ktut Silvanita Mangani, M.A., CRMP. selaku Dekan Fakultas

Ekonomi dan Bisnis

Bapak Jonny Siagian, SE., MM selaku Ketua Program Studi S- 1 Manajemen

Universitas Kristen Indonesia

Ibu Nenny Anggraini S.E., M.Psi., selaku Dosen Pembimbing Materi

Ibu Ganda T. Hutapea S.E., MBM., selaku Dosen Pebimbing Metode dan Alat
Seluruh Dosen Program Studi Manajemen dan staff FEB UKI yang ikut serta

membantu memberikan dukungan dan bantuan dalam penulisan skripsi ini.
Bapak Yayat Suyatna S.Pd., M.Pd., selaku Kepala Biro Sumber Daya Manusia
dan Organisasi yang telah membantu penulis dalam memberikan data dari
organisasi.

Para pegawai Biro Sumber Daya Manusia dan Organisai yang telah membantu
dan memberikan arahan serta pengalaman yang bermanfaat bagi penulis.
Kedua orang tua, Bapak Kusyono dan Ibu lis Umi Faizah serta kaka dan abang
saya Wahyu Isna Purnomo dan Ayu Lestari yang telah memberikan dukungan

baik moral maupun materi serta do’a yang tiada hentinya.

vi



10. Teman — teman saya yang telah banyak membantu dan mensupport sehingga
saya bisa menyelesaikan penelitian ini.

11. Serta orang yang teristimewa untuk saya yang tidak dapat disebutkan satu
persatu untuk selama ini men- support saya baik do’a, dukungan maupun materi

Penelti menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari kata sempurna, maka
dari itu peneliti membutuhkan kritik dan saran yang membangun kemampuan
peneliti, agar kedepannya dapat menulis penelitian dengan lebih baik lagi. Semoga
penelitian ini dapat bermanfaar bagi para pembaca, para peneliti, mahasiswa dan
pihak KEMENPORA serta bagi peneliti

Jakarta, 30 Januari 2024

Penulis,

SYLVATHIANA

2031150046

vii



DAFTAR ISI

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSHL.....cooiiiiiii e i
PERSETUJUAN DOSEN PEBIMBING SKRIPSI........ccccoiiiiiiiiiini e iii
PERSETUJUAN TIM PENGUJI SKRIPSI .....ooooiiiiiiii e iv
PERNYATAAN DAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI........ccccooviiiiiiiiciiiee v
KATAPENGANTAR ...ttt bbbt e sba e e stbe s siee e Vi
DAFTAR TSI ..ttt ettt e bb e san e e ntbe e e viii
DAFTAR TABEL ...ttt e e e e s nnneaean Xi
DAFTAR GAMBAR ...ttt ettt ettt b et san e siaeesees Xii
DAFTAR RUMUS ...ttt ettt sene e xiii
AB ST RAK bbbttt eaaes Xiv
PACRY N VAN O8 DU . (SOOIt SOURRRRRRsReey . Y | SRR XV
BAB I................ BC T . SN0 e 1
PENDAHULUAN ...ttt sttt et st e sbb e e e s sebe e e s snbnee e e 1
11 Latar Belakang .........cuovoiiiiiiiiene s 1
1.2 "ML 1asalolig . " - Trwemmy 45, L. A0 S ... 8
1.3 TUJuaN Penelitian..........cocooiiiiiiii it 9
1.4 Manfaat Penelitian ... 9
1.8 NOVEILY oo 10
1.6  Sistematika PenuliSan ... 10
BAB Ll 12
LANDASAN TEORI ..ottt 12
% R €1 - o o B I <o PO S RS 12
2.1.1 Manajemen Sumber Daya Manusia..........cccccevrrieiiniennieneesee e 12
2.1.2 Teori Perilaku OrganiSasSi........ccccciiueeiiueiiieiiieeesiieeieessieeesreesnreesseeesseessenesneeeas 14
2.1.3  KINEIJA PEOAWA .....evvevieieiiiitisieeee et 16
2.1.4 LingKuNQan KEeIJa ......ccoiiiiiieieiiiiseee e 18



A ST B T 11T o] 1] g T ] o - VSRS 21
2.2 Penelitian TerdahulU ..ot 25
2.3  Kerangka PemiKiran .........ccccoiiiiiiiiiiic e 28
2.3.1 Pengaruh Antara Lingkungan Kerja Dengan Kinerja Pegawai................. 29
2.3.2 Pengaruh Antara Disiplin Kerja Dengan Kinerja Pegawai ..............c......... 29
2.3.3 Pengaruh Antara Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Melalui
DISIPHN KEIJA ...t ne s 30
BAB T et 32
METODELOGI PENELITIAN .....ooiiiiiii et 32
3.1 Lokasi dan Waktu Penelitian .............ccoceiiiiiiiiiiiiiincceece e 32
3.2 JeNiS PeNEIILIAN .....c.ooiiiiiieie s 32
3.3  Operasional Variabel Penelitian ............ccccoovviiiiiieicie i 33
3.4 Populasi dan SAMPEL ... 34
34 POPUIASE ettt ettt abe e taesreeare s 34
3.42msampel ........ RN TN LY. 34
3.5 Metode Pengumpulan Data...........ccceeiieeiiieiiieeiie e see s e e sae e 34
351 DatdRMBEIFTERE................ccoocnnnniricnen i, AT . ... 34
3.5.2  Data SEKUNGE .....ociiiiiiiiicitei ittt e 35
3.6  Teknik Pengumpulan Data............ccceiiiiieiiiie e e 35
3.7  Teknik Skala PenQUKUIaN..........cccccoiiiiiiicc et 36
3.8  Teknik ANALISIS DAA..........cciiiiiiieiiiieeeee e 37
3.8.1 Uji Statistik DesKIIPUT .......cocveiiiie e 37
3.8.2 Uji INStrUMEN DAtA .......ccuviiiiiiiiiieiiiieeeee e 38
3.8.3 Uji Model Partial Least SQUares (PLS) ........ccoovrieeiininieic e 39
3.8.4 Estimasi Paramater MOeL.............cocooiiiiiiiiiiiiccc e 43
3.8.5 EVvaluasi MOdel ... 43



3.8.6  UJi HIPOTESIS. ... .ottt 46

3.9 Langkah Penelitian (Chart Penelitian)............ccccccooeiiiiiiic i 47
BAB IVttt nes 48
ANALISIS ettt b bt ee bt et e s be e re e 48

41  Gambaran Umum Objek Penelitian ...........ccccoovviiininiiiiicciccceee 48

4.1.1 Sejarah Singkat Kementerian Pemuda dan Olahraga Rl.............c.ccccu...... 48

4.1.2 Visi dan Misi Kementerian Pemuda dan Olahraga ri.........cccccocoeviieiennne. 48

4.1.3 Struktur Organisasi Kementerian Pemuda dan Olahraga Biro Sumber

Daya Manusia dan Organisasi (SDMO) ....cccueveiiiiiiiiiiiiieiesesieeeeese e 49
4.1 HaASH PENEITIAN ... 50
4.2.1  ANalisis DeSKIIPLIT ........ooiiiiiiiic e 50
4.2.2  HaSIl PENEIITIAN ........ooviiiiiiie e 56
O T U | T 1T 0T0] (]SSPSR 60
43 PemMbaNaSaN ........oiiviiiecie i s 62
BABV.. . &. .. ... TS ... . R 63
SIMPULAN DAN SARAN ...ttt sttt be et e bee b s abeesabeeaneee e 63
5.1 KESTMPUIAR,....... LY . o ety o e A ... 63
5.2 Sardih VAR ..o R S S . 63
DAFTAR PUSTAKA e ¥ . 1 . o i B ) e e 65
LAMPIRAN . ..ttt sttt sttt bt e et e e bab e et e e s beesnneas 72



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Data Kinerja Pegawai Tahun 2021 s/d 2022...........ccccceeveivevesiiesineneanens 2
Tabel 1.2 Data Disiplin Pegawai Tahun 2021 s/d 2022...........cccceevvvevieiiienie e, 4
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ............ccoooreiiiiiic e 25
Tabel 3.1 Operasional Variabel ..o 33
Tabel 3.2 SKala LIKEIT..........cco oo 36
Tabel 3.3 SKala INterval ..o 37
Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .................cc......... 50
Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia.........c.cccccoevviiiiiiieninnnenne. 51
Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan ..............ccccccoevevunnnen. 51
Tabel 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja...............c.ccoocuee.ne. 52
Tabel 4.5 Interval Tanggapan RESPONUEN...........coeiiriiiiniieieie et 53
Tabel 4.6 Jawaban Responden Variabel Lingkungan Kerja (X1)........ccccoeevivennnne. 53
Tabel 4.7 Jawaban Responden Variabel Disiplin Kerja (Z).......ccccocoeiveeneiieinnenne. 54
Tabel 4.8 Jawaban Responden Variabel Kinerja Pegawai (Y).......ccoeoovvviiiieniennn, 55
Tabel 4.9 Hasil Uji Uji Validitas .......c...ceiieiiiiiiiiieiic e 57
Tabel 4.10 Hasil Uji Uji Reliabilitas...........ccooveiieiiiiiie e 58
Tabel 4.11 Hasil Uji Parsial (1) .......ccccooeiiiiiiiieieieeeseeeesee e 59
Tabel 4.12 Hasil Uji Koefisen Determinasi (R2).........cccoveveiieieeieieesecsie e 60

Xi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Suasana Lingkungan Kerja Biro SDMO.........ccccoviiiiiiieieieneneneen 7
Gambar 2.1 Kerangka Teori Perilaku OrganiSasi ..........coceovvereneneniieneneneseniens 15
Gambar 2.2 Kerangka PiKIF ..........c.cooviiiiiiiieie s 28
Gambar 4.1 StruKtur OrganiSaSi .........ccuveiiveeiieiiie e 50
Gambar 4.2 Struktural MOEL ... 59

Xii



DAFTAR RUMUS

RUMUS (3.1) INEEIVAL ..o
Rumus (3.2) Uji Statistik DesKIptif...........ccoiveiiiiiiiieiicc e
Rumus (3.3) Uji Model Partial Least Squares (PLS).........cccceevvevieiievviiie e
Rumus (3.4) Komponen PLS Pertama t1

Rumus (3.5) Komponen PLS Kedua t2

Rumus (3.6) Komponen PLS ke —h, &,
Rumus (3.7) Model STrUKEULFaL .............cooveiieieeesiese e
Rumus (3.8) Model Pengukuran Untuk X...........cccoiviiiiieeniesieneese e,
Rumus (3.9) Model Pengukuran UntuK Y .........ccoooeiiiiiiiiinie e,
Rumus (3.10) Composite Reliability.............ccoiiiieiiiie i
RUMUS (3.11) INNEr MOUEL......c..ooveiieie e

Rumus (3.12) Uji Signifikan Parsial (UJIi T) ...ccceoiieiiiiiiiece e,

xiii

40

40

40



ABSTRAK

Sylva Thiana, Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Yang
Di Moderasi Disiplin Kerja Pada Kementerian Pemuda Dan Olahraga
Republik Indonesia Biro SDMO.

Kinerja pada dasarnya merupakan hasil kerja yang dicapai oleh seseorang dalam
melaksanakan tugas — tugasnya (jobdesc). Kinerja pegawai dapat menurun karena
beberapa penyebabnya, termasuk ketidak disiplinan kerja para pegawai dan
lingkungan kerja yang tidak mendukung baik fisik maupun non-fisik. Tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja
pegawai yang di moderasi disiplin kerja pada Kementerian Pemuda dan Olahraga
Republik Indonesia Biro SDMO. Metode yang digunakan adalah kuantitatif. Teknik
pengambilan sampel menggunakan sampling jenuh dan diperolah sampel sebanyak
100 responden. Di dalam penelitian ini menggunakan tiga variabel yaitu, variabel
independent adalah Lingkungan Kerja (X1) dengan variabel dependen adalah
Kinerja Pegawai (Y) serta variabel moderating adalah Disiplin Kerja (Z) Analisis
data menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, dan uji hipotesis. Dalam uji validitas
menggunakan convergent validity dari hasil outer loading dan nilai AVE, untuk uji
reliabilitas menggunakan Composite Reliability, Cronbach’s Alpha, dan rho A.
Untuk uji hipotesis dalam penelitian ini peneliti menggunakan uji t serta melakukan
uji determinasi dan melakukan uji moderating. Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
pegawai yang ditunjukkan dengan nilai original sample sebesar 0.566, dengan
thitung (6.430) > tyq. (1.96) dengan nilai signifikan 0.000 < 0.05. Kemudian
disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan dengan nilai original sample
sebesar 0.397, dengan ty;yng (4.405) >ty (1.96) dengan nilai signifikan 0.000
< 0.05. Selanjutnya, disiplin kerja tidak berpengaruh positif dan tidak signifikan dan
dapat memperlemah lingkungan kerja dengan nilai original sample sebesar - 0.016,
dengan nilai ty;,g (1.069) > t,4;¢ (1.96). Hal ini menunjukkan bahwa pengaruh

lingkungan kerja terhadap kinerja pegawai tidak di moderasi oleh disiplin kerja.

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja , Kinerja Pegawai
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ABSTRACT

Sylva Thiana, The Influence of the Work Environment on Employee
Performance in Moderated Work Discipline at the Ministry of Youth and Sports
of the Republic of Indonesia, HRO Bureau.

Performance is basically the result of work achieved by someone in carrying out
their duties (jobdesc). Employee performance can decline due to several causes,
including lack of employee work discipline and a work environment that does not
support both physical and non-physical. The purpose of this research is to
determine the influence of the work environment on employee performance which
is moderated by work discipline at the Ministry of Youth and Sports of the Republic
of Indonesia, HRO Bureau. The method used is quantitative. The sampling
technique used saturated sampling and a sample of 100 respondents was obtained.
This research uses three variables, namely, the independent variable is Work
Environment (X1) with the dependent variable being Employee Performance (Y)
and the moderating variable is Work Discipline (Z). Data analysis uses validity
testing, reliability testing and hypothesis testing. In the validity test, convergent
validity is used from the outer loading results and AVE values, for the reliability
test, Composite Reliability, Cronbach's Alpha, and rho_A are used. To test the
hypothesis in this research, the researcher used the t test and carried out &
determination test and conducted a moderation test. The results of this research
show that the work environment has a positive and significant effect on employee
performance as indicated by the original sample value of 0.566, with t,,,,. (6.430)
> t.anie (1.96) with a significant value of 0.000 < 0.05. Then work discipline has a
positive and significant effect with an original sample value of 0.397, with t,,,,,;
(4.405) > t, 4. (1.96) with a significant value of 0.000 < 0.05. Furthermore, work
discipline has no positive and insignificant effect and can weaken the work
environment with an original sample value of -0.016, with avalue of t,,,,,; (1.069)
> tiane (1.96). This shows that the influence of the work environment on employee
performance is not moderated by work discipline.

Keywords: Work Environment, Work Discipline, Employee Performance
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