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Oleh karena engkau berharga di mata-Ku dan mulia, 
dan Aku ini mengasihi engkau…” 

Yesaya 43:4 
 
 

You fee l that you're lone ly , i t  doesn't  prove that  you 
are a lone . You feel  that  nobody want you,  i t  doesn 't 
mean that no one cares  about you. I f  you think that 
you're nothing,  but for  me you are something 
beaut i ful .  You think that  you can' t do anything, but 
you can do a lot  of  things with  Me. Listen to the word 
I say, that  I wi l l  a lways by your s ide . You mean 
everything to Me,  that  I  wi l l  never leave you because I 
love you so. 
 

“No more fear about the future and blame for the 
past.  Never lose hope,  never lose smile .”  
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Universitas Kristen Indonesia 

ABSTRAK 

Minaryanida Lumbantoruan, ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG 
MEMPENGARUHI PUTUSAN SIDANG PENGADILAN PAJAK PADA 
KASUS BANDING PAJAK PERTAMBAHAN NILAI TAHUN 2019. 
 
Penelitian ini bertujuan untuk dapat menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi 
putusan sidang Pengadilan Pajak pada kasus banding Pajak Pertambahan Nilai 
tahun 2019. Data yang digunakan pada penelitian ini bersumber dari data sekunder 
yang diperoleh dari situs Pengadilan Pajak www.setpp.depkeu.go.id. Populasi 
dalam penelitian ini adalah risalah putusan sidang tahun putusan 2019 yang 
dikumpulkan dari situs www.setpp.depkeu.go.id terakhir dipublikasikan oleh 
sekretariat Pengadilan Pajak dan dikelompokkan sesuai dengan kelompok datanya. 
Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah sampel total, dengan 
jumlah 58 kriteria risalah putusan sidang pada kasus banding PPN tahun putusan 
2019. Berdasarkan tujuan penelitiannya, penelitian ini termasuk penelitian 
deskriptif, yaitu penelitian yang tujuannya untuk menyajikan gambaran lengkap 
mengenai keadaan sosial atau hubungan antara fenomena yang diuji. Berdasarkan 
hasil analisis 58 risalah putusan sidang, peneliti memperoleh hasil analisis berupa 
28 putusan mengabulkan seluruhnya, 12 putusan mengabulkan sebagian dan 18 
putusan menolak. Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan 58 risalah putusan 
sidang Pengadilan Pajak untuk PPN tahun 2019 dapat ditarik simpulan bahwa 
faktor-faktor yang mempengaruhi putusan sidang Pengadilan Pajak pada kasus 
banding PPN tahun 2019, yaitu terdapat 28 putusan mengabulkan seluruhnya, 
terdapat 12 putusan mengabulkan sebagian, terdapat 18 putusan menolak banding. 
Saran penulis yang dapat diberikan untuk penelitian selanjutnya dengan 
memanfaatkan data berdasarkan tempat sidang Pengadilan Pajak serta menyertakan 
tahun putusan yang berbeda, mempergunakan jumlah sampel yang lebih besar, atau 
menggunakan sengketa pajak yang berbeda seperti PPh 21, PPh 23, PPh 4(2), PPh 
Badan. Untuk memetakan kemungkinan permasalahan sengketa pajak secara 
keseluruhan dan membuat penelitian selanjutnya lebih dapat digeneralisasi. 
 
Kata kunci: Banding Pajak, Pengadilan Pajak, Putusan Banding PPN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

xviii 
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ABSTRACT 

Minaryanida Lumbantoruan, ANALYSIS OF FACTORS AFFECTING TAX 
COURT DECISIONS IN VALUE-ADDED TAX APPEALS IN 2019. 
 
This study aims to analyze the factors influencing Tax Court verdicts in VAT appeal 
cases for the year 2019. The data used in this research is secondary data obtained 
from the Tax Court's official website, www.setpp.depkeu.go.id. The population 
consists of court decision summaries from 2019 published by the Tax Court 
Secretariat. These summaries are categorized based on their respective data 
groups. The sampling technique used is total sampling, comprising 58 court 
decision summaries for VAT appeal cases from 2019. Based on its objectives, this 
research is categorized as descriptive research, aimed at providing a 
comprehensive picture of the social conditions or relationships between the 
phenomena being examined. From the analysis of the 58 court decision summaries, 
the researcher found that 28 verdicts fully granted the appeals, 12 verdicts partially 
granted them, 18 verdicts rejected the appeals. Based on the analysis and 
discussion of the 58 Tax Court decision summaries for VAT in 2019, it can be 
concluded that the factors influencing the Tax Court's decisions in VAT appeal 
cases in 2019 are as follows 28 decisions fully granted the appeals, 12 decisions 
partially granted them, and 18 decisions rejected them. The researcher 
recommends future studies to utilize data based on the location of Tax Court 
sessions, include decisions from different years, use larger sample sizes, or examine 
other types of tax disputes, such as Income Tax Article 21, 23,4(2), Corporate 
Income Tax. This would help map potential issues in tax disputes more 
comprehensively and make future studies more generalizable. 
 
Keywords: Tax Appeal, Tax Court, VAT Appeal Decision 


