
 

1 
 

Universitas Kristen Indonesia 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Industri perbankan berfungsi sebagai perantara keuangan dalam 

kemajuan ekonomi. Masyarakat mempercayai bank dengan tanggung jawab 

untuk mengumpulkan dana serta menyalurkannya kembali dalam bentuk kredit. 

PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk atau BNI yaitu bank besar yang 

memiliki tugas utama untuk mempromosikan ekspansi ekonomi negara melalui 

operasi perbankan. Selama periode 2014-2023, BNI telah mengalami berbagai 

dinamika ekonomi yang berpengaruh terhadap pertumbuhan kredit dan 

penghimpunan Dana Pihak Ketiga (DPK). Periode ini mencakup masa sebelum 

pandemi, masa pandemi, dan masa sesudah pandemi Covid-19 yang 

memberikan tantangan dan peluang yang berbeda bagi sektor perbankan dan 

industri lainnya. 

Pada masa pandemi Covid-19, kebijakan restrukturisasi kredit dan 

stimulus ekonomi yang diterapkan oleh pemerintah dan Bank Indonesia telah 

memberikan dampak signifikan terhadap kegiatan perbankan, termasuk BNI. 

Hal ini membuat penting untuk menganalisis bagaimana pertumbuhan kredit 

dan DPK selama periode tersebut mempengaruhi profitabilitas BNI. 

Berdasarkan data yang didapatkan dari annual report BNI yang terdapat 

pada website, maka dapat diketahui jumlah pertumbuhan kredit, DPK, dan ROA 

10 tahun terakhir yaitu: 

Tabel 1.1 Jumlah Pertumbuhan Kredit, DPK, dan ROA pada PT BNI 

Tahun Pertumbuhan Kredit 

(dalam jutaan Rupiah) 

DPK 

(dalam jutaan Rupiah) 

ROA 

2014 Rp277.622.281 Rp300.264.809 3,5% 

2015 Rp326.105.149 Rp353.936.880 2,6% 

2016 Rp393.275.392 Rp415.453.084 2,7% 

2017 Rp441.313.566 Rp492.747.948 2,7% 

2018 Rp512.778.497 Rp552.172.202 2,8% 

2019 Rp556.770.947 Rp582.540.625 2,4% 

2020 Rp586.206.787 Rp647.571.744 0,5% 
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2021 Rp582.436.230 Rp729.168.611 1,4% 

2022 Rp646.188.313 Rp769.268.991 2,5% 

2023 Rp695.084.769 Rp810.730.343 2,6% 

Sumber: Laporan Keuangan PT. Bank Negara Indonesia Tahun 2021-2023 

Berdasarkan tabel 1.1 dapat diketahui pertumbuhan kredit, DPK, serta 

ROA selalu meningkat setiap tahunnya. Meskipun kredit dan DPK merupakan 

sumber utama pendapatan bagi bank, analisis empiris menunjukkan bahwa 

hubungan antara pertumbuhan kredit, DPK, dan profitabilitas tidak selalu linear 

atau signifikan. Beberapa studi menunjukkan bahwa peningkatan kredit dan 

DPK tidak selalu berbanding lurus dengan peningkatan profitabilitas bank. 

Faktor-faktor seperti kualitas kredit, biaya operasional, dan efisiensi 

pengelolaan dana juga memainkan peran penting dalam menentukan 

profitabilitas. 

Penelitian serupa telah dilakukan oleh beberapa peneliti sebelumnya. 

Hasil dari penelitian terdahulu menunjukkan hasil yang berbeda-beda. Dengan 

demikian, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian lebih lanjut dengan objek 

PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk Jakarta Pusat. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis bagaimana profitabilitas bank BNI dipengaruhi 

oleh pertumbuhan kredit dan DPK. Oleh karena itu, topik yang diambil adalah 

“Analisis Pengaruh Pertumbuhan Kredit Dan Dana Pihak Ketiga 

Terhadap Profitabilitas Pada PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk 

Kantor Pusat Jakarta Periode 2014-2023”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah, maka rumusan masalah yang dapat 

dikemukakan antara lain: 

1. Bagaimana pengaruh pertumbuhan kredit terhadap profitabilitas? 

2. Bagaimana pengaruh DPK terhadap profitabilitas? 

3. Bagaimana pengaruh pertumbuhan kredit dan DPK terhadap profitabilitas? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu: 

1. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh pertumbuhan kredit terhadap 

profitabilitas 

2. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh DPK terhadap profitabilitas  

3. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh pertumbuhan kredit dan DPK 

terhadap profitabilitas 

 

1.4 Urgensi Penelitian  

Penelitian ini penting dilakukan guna mengetahui pengaruh pertumbuhan 

kredit dan DPK terhadap profitabilitas pada Bank BNI periode 2014-2023. 

 

1.5 Manfaat dan Luaran Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini, yaitu: 

1. Bagi Universitas 

Sebagai masukan bagi pihak lain untuk dapat melakukan penelitian lebih 

lanjut serta sebagai acuan khususnya dalam hal kinerja keuangan. 

2. Bagi Perusahaan 

Sebagai acuan untuk membandingkan dengan penelitian yang telah ada 

serta untuk menambah referensi yang dibutuhkan bagi penelitian sejenis. 

3. Bagi penulis 

Memperdalam ilmu pengetahuan mengenai analisis pengaruh pertumbuhan 

kredit dan DPK terhadap profitabilitas pada Bank BNI periode 2014-2023. 

4. Luaran  

1) Luaran dari penelitian ini adalah skripsi dan jurnal 

2) Untuk memberikan informasi tentang pengaruh pertumbuhan kredit dan 

DPK terhadap profitabilitas 

 

 

 


