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ABSTRAK

Seiring dengan perkembangan zaman, media terus mengalami perkembangan.
Media arus utama dengan dukungan internet melahirkan suatu jaringan baru yaitu
media sosial. Munculnya internet yang hampir di seluruh belahan dunia
merupakan sebuah fenomena yang telah membawa pengaruh tersendiri terhadap
kegiatan yang dilakukan oleh manusia saat ini. Setiap media saling bersaing untuk
tetap eksis dan menjadi media paling diminati oleh pengguna media. Beragam
informasi disebarluaskan kepada seluruh pengguna media demi perkembangan
ilmu komunikasi dan informasi. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengulik lebih dalam bagaimana perbandingan eksistensi media arus utama dan
media sosial yang dijadikan sebagai sumber berita terpercaya oleh masyarakat
yang berada di Jabodetabek. Metode penelitian yang digunakan adalah metode
penelitian kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data wawancara semi
terstruktur. Teori yang digunakan adalah teori penerimaan aktif agar dapat
mengetahui bagaiman penerimaan pesan kepada pengguna media. Adapun hasil
penelitian dapat diketahui dari perbandingan eksistensi media arus utama dan
media sosial sebagai sumber berita terpercaya dibagi menjadi dua bagian, yakni
eksistensi dari segi pengguna dan eksistensi dari segi kepercayaan. Jika dilihat
dari segi pengguna, media sosial adalah media paling banyak diminati. Sedangkan
dilihat secara kepercayaan, media sosial dan media arus utama sama-sama saling
dipercaya. Namun ada hal yang harus perhatikan, dalam media sosial kepercayaan
penggunanya ditentukan dengan akun yang memuat berita.

Kata Kunci : Eksistensi, Media Arus Utama, Media Sosial, Sumber Berita

Terpercaya.
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ABSTRACT

Along with the times, the media continues to develop. Mainstream media with the
support of the internet has given birth to a new network, namely social media. The
emergence of the internet in almost all parts of the world is a phenomenon that
has had its own influence on the activities carried out by humans today. Every
media competes with each other to continue to exist and become the most popular
media for media users. Various information is disseminated to all media users for
the development of communication and information science. The aim of this
research is to explore in more depth how the existence of mainstream media and
social media compare as trusted news sources for people in Jabodetabek. The
research method used is a descriptive qualitative research method with semi-
structured interview data collection techniques. The theory used is active
reception theory in order to find out how messages are received by media users.
The research results can be seen from a comparison of the existence of
mainstream media and social media as trusted news sources, divided into two
parts, namely existence in terms of users and existence in terms of trust. When
viewed from a user perspective, social media is the most popular media.
Meanwhile, seen in terms of trust, social media and mainstream media are
equally trusted. However, it is something you have to pay attention to, in social
media the user's trust is determined by the account that contains the news.
Keywords: Existence, Mainstream Media, Social Media, Trusted News
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