PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP KONSUMEN TERKAIT PEREDARAN
DAUR ULANG MAKANAN KADALUARSA BERDASARKAN UNDANG-UNDANG
NO 8 TAHUN 1999

SKRIPSI

Untuk Memenuhi Persyaratan Memperoleh derajat strata satu pada

Fakultas Hukum Universitas Kristen Indonesia

Disusun Oleh :

Nama : Dana Christina

Nim  : 1640050049

Fakultas Hukum
Universita Kristen Indonesia
Jakarta

2019



VISI DAN MISI PROGRAM STUDI ILMU HUKUM FAKULTAS
HUKUM UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA

Visi z:

Menjadi program studi unggulan di bidang pendidikan, penelitian dan
pengabdian kepada masyarakat dalam bidang ilmu hukum di kawasan Asia
Tenggara pada tahun 2034 yang peka dan antisipasif terhadap segala
perubahan dalam era globalisasi sesuai nilai-nilai kristiani berdasarkan
Pancasila.

Misi:

1. Mempersiapkan lulusan yang peka dan antisipasif terhadap perubahan dan
masalah masalah sosial dan hukum dalam masyarakat.

2. Mengembangkan dan melaksanakan proses pembelajaran yag berkualitas
dengan penguasaan ilmu dan teknologi yang bersifat interdisipliner dan
transnasional sesuai dengan tuntutan perkembangan zaman dan kebutuhan
masyarakat khususnya di Asia Tenggara.

3. Melaksanakan dan mengembangkan penelitian berbasis problem solving
dalam berbagai masalah-masalah sosial dan hukum dalam masyarakat
untuk dapat mencarikan dan menawarkan solusi penyyelesaian yang
terbaik.

4. Melaksanakan pengabdian kepada masyarakat demi peningkatan
kesadaran hak dan kesadaran hukum anggota masyarakat demi
peningkatan kualitas hidup dan kesejahteraan masyarakat.



LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI
FAKULTAS HUKUM UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA

Y ang bormanda tangem di bawah ini :
Nama : Dana Chnsting
NIM : 164005004y

Program Kekbususan - Holwes Ekonomi
Fakulies - Hidkoeen

Memyatnkan baliwa sknges save yung beredel “Perlindungan Hukwm
Terhodap Konsumen Tekas Porodoran Dwor Ulang  Makanan Kadalnarsa
Herdasarkan Undasng-Undang Nomor 8§ Tadwe 1999 Tentang Perlindungan
Konsumen™ pdalah benar-benar hasdl kanye seading, yang dalem pasyusunameyn
tunduk dan panh teshadap Raidah, coka, den norma-narma pencistinn sebuah
Laryz tulis ilmiah sesumi dengan kstemuan yang beslaku dan benar-benar ash
(orisinal ), bebas dari unser-eser penjiplakan kana ilmah (plagit).

Demikian permyatas inl dibust dengas schesar-besarmya, dalam koodest
sehat jusmand dan robani, desgam sadss tanga sdanya pakssin den phak mansgeen




LEMBAR PENGESAHAN
PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP KONSUMEN TERKAIT PEREDARAN DAUR
ULANG MAKANAN KADALUARSA BERDASARKAN UNDANG-UNDANG NOMOR 8
TAHUN 1999
SKRIPSI

Untuk memenubi persyaratan dalam mencapai dersjat strata sstu pada Fakultas Hukum
Universitas Kristen Indonesia

Nama ! Dana Christina
Nim | 1640050049

Telah dipertabankan didepan Tim Penguys Skripsi
Pada tanggal  Januan 2019 dinyatakan telah memenuld syamt

Susunan Tim Penguyi
Pembimbing | Pembimbing 11

Gz

(Dr. Gindo E.L Tobing, S.H., M.H)

{Thomas Abbon, S,H.,M.H.)

Anggata Tim Penguji

(Merry Robana Sibarani, SH., MH.)



LEMBAR PERSETUSUAN SIDANG

PESERTA UJIAN

Nama CDana Christina
Nim | 1640050IM9
Disctujui,
Pembimbing |1 Pembimbing 11
C(.._:;_/\_/Q
(Dr. Gindo E.L Tobing, S.H., M.H.) homas Abbon, S.H. M.H.)

Mengetabu,
Ketun Program Kekhususan
Hukum Ekonomi

(Themas Abbon, SH.M.H.)



KATA PENGANTAR

Dengan segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha
Esa atas segala bimbingan, berkat dan karunia-Nya yang senantiasa memberikan
kekuatan sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini tepat pada waktunya.

Penulisan Hukum ini berjudul “PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP
KONSUMEN TERKAID PEREDARAN DAUR ULANG MAKANAN
KADALUARSA BERDASARKAN UNDANG-UNDANG NOMOR 8 TAHUN
1999 TENTANG PERLINDUNGAN KONSUMEN”

Adapun penulisan hukum ini disusun untuk memenuhi persyaratan Strata Satu
(S1) Fakultas Hukum Universitas Kristen Indonesia dalam memperoleh gelar Sarjana
Hukum.

Dengan segala keterbatasan yang penulis miliki, penulis menyadari bahwa
skripsi ini masih banyak terdapat kekurangan dan kelemahannya. Namun demikian,
penulis berharap dapat memberikan sedikit sumbangan pemikiran dalam bidang limu
Pengetahuan Hukum, baik sekarang maupun dimasa yang akan datang.

Dalam Skripsi ini penulis telah mencurahkan segenap kemampuan yang
dimiliki, namun penulis juga menyadari tanpa adaya bantuan dari berbagai pihak,
Skripsi ini tidak dapat terwujud. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin
mengucapkan terimakasih yang tak terhingga atas segala bantuan, bimbingan dan

perhatian.

Jakarta, 20 Januari 2020

Penulis,

(Dana Christina)



UCAPAN TERIMA KASIH

Pada kesempatan ini penulis akan menyampaikan rasa terima kasih yang besar
dan mendalam kepada semua pihak yang telah membantu, baik moral mampun

materil dalam merealisasikannya penulisan hukum ini.
Ucapan terima kasih ini secara khusus penulis sampaikan kepada:
1. Rektor Universitas Kristen Indonesia, Bapak Dr. Maruarar Siahaan, SH;

2. Dekan Fakultas Hukum Universitas Kristen Indonesia, Bapak Hulman Panjaitan,
SH.,M.H;

3. Wakil Dekan Fakultas Hukum Universitas Kristen Indonesia, Ibu L. Elly A.M
Pandiangan, SH.,MH;

4. Ketua Program Studi llmu Hukum Falkutas Hukum Universitas Kristen

Indonesia, Poltak Siringoringo, SH.,MH;

5. Dosen Pembimbing Skripsi I, Bapak Dr. Gindo E L Tobing, SH.,MH, yang telah
membimbing penulis, semoga Tuhan memberkati Bapak sekeluarga;

6. Dosen Pembimbing Skripsi Il, Bapak Thomas Abbon, SH.,MH, yang telah
membimbing penulis dengan sabar dan kebaikan hatinya akhirnya penulis dapat
menyelesaikan penulisan ini, semoga Tuhan memberkati bapak sekeluarga;

7. Seluruh Dosen Pengajar Fakultas Hukum Universitas Kristen Indonesia, yang
telah memberikan pengarahan dan pengajaran selama penulis menjadi

mahasiswa, semoga Tuhan memberkati Ibu dan Bapak sekeluarga;
8. Seluruh Staf Tata Usaha Fakultas Universitas Kristen Indonesia;
9. Orang Tua tercinta, terimakasih atas segala pengorbanan

yang telah kalian berikan, Tuhan Yesus selalu melindungi kalian;



10.

11.

12.

13.

14.

Keke Ayuningtyas , terimakasih sudah menjadi teman berkeluh kesah,tertawa

dan menagis.
Mermaid, terimakasih sudah membuat tiga setengah tahun ku bewarna.
Noel Tamaro, Terima kasih telah membimbing.

Teman-teman seangkatan 2016 Fakultas Hukum Universitas Kristen Indonesia

sukses selalu. Tuhan memberkati.

Dan semua rekan-rekan terkasih yang tidak bisa disebutkan satu persatu, semoga

damai Kristus selalu menyertai kita.

Jakarta, 20 Januari 2020

Penulis

(Dana Christina)

Vi



ABSTRAK

A. NAMA : Dana Christina

B. NIM : 1140050049

C. JuDUL : Perlindungan Hukum Terhadap Konsumen Terkait
Peredaran Daur Ulang Makanan Kadaluarsa Berdasarka
Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999

D. JUMLAH : 115 halaman

E. Kata Kunci : Perlindungan Konsumen, Pelaku Usaha, Makanan
kadaluarsa

F. Daftar Acuan : 25 Buku + 9 peraturan perundang-undangan

G. Ringkasan Isi

Perlindungan hukum bagi konsumen merupakan hal yang sangat penting, karena pada
dasarnya konsumen memiliki hak yang sama dengan pelaku usah baik itu hak yang
bersifat universal maupun spesifik. Kurangnya pengetahuan dan pemahaman
konsumen terhadap hak-hak sebagai konsumen dan pelaku usaha yang membuat
kesalahan, membuat kedudukan konsumen lebih rendah dari pada pelaku usaha. Hal
ini tidak terlepas dari adanya masalah yang dilakukan oleh pelaku usaha dalam
memproduksi makanan kadaluarsa yang didaur ulang. Dimana konsumen berhak
mendapatkan hak-haknya, baik secara moral maupun ekonomi. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian dengan metode pendekatan yuridis
normatif, yaitu dengan menelaah dan mengkaji ketentuan-ketentuan perundang-
undangan, terutama UUPK, dan peraturan lain yang berhubungan dengan masalah
peredaran daur ulang produk pangan yang sudah kadaluarsa. Peredaran daur ulang
makanan sangat merugikan baik ditinjau dari aspek kesehata maupun ekonomi.
Sehubungan dengan itu perlu adanya sanksi hukum yang tegas terhadap pelaku usaha
yang melakukan pelagaran daur ulang makanan kadaluarsa. Saaksi hukum tersebut
dimaksudkan untuk melindungi konsumen agar kerugian dat di cegah atau ditekan

seoptimal mungkin.

H. Dosen Pembimbing I : Dr. Gindo E L Tobing, SH.,MH.
Dosen Pembimbing Il : Thomas Abbon, SH.,MH.

vii



ABSTRACT

A. Name : Dana Christina

B. NIM : 164005004

C. Title . Legal Protection of Consumers Regarding Circulation
of Food Recycling Expiry Based on Law Number 8
Year 1999

D. Advisor | : Dr. Gindo E L Tobing, SH.,MH.

Advisor 11 : Thomas Abbon, SH.,MH.

E. Number of Pages : 115pages

F. Keywords : Consumer Protection, Business Actors, Expired Foods

G. Reference List : 25Books + 9Constitution

H. Summary of Contents

Legal protection for consumers is very important, because basically consumers have
the same rights as business actors, both universal and specific rights. Lack of
knowledge and understanding of consumers about the rights as consumers and
business people who make mistakes, making consumers inferior to the business
actors. This is inseparable from the problems done by businesses in producing
expired food that is recycled. Where consumers are entitled to get their rights, both
morally and economically.

The method used in this study is a research with a normative juridical approach,
namely by examining and reviewing the provisions of the legislation, especially the
UUPK, and other regulations relating to the circulation of food products that have
expired. Circulation of food recycling is very detrimental both in terms of health and
economic aspects. In connection with this, it is necessary to have strict legal sanctions
against business actors that carry out the expropriation of expired food recycling. The
legal testimony is intended to protect consumers so that data loss is prevented or
suppressed to the maximum extent possible

viii



DAFTAR ISI

VISIDAN MISI .ceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiei ittt ttatiectassatenssssnnses i
HALAM JUDUL. . utiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiietiatiiteissistesessssssssssssssnses ii
HALAMAN PENGESAHAN. .. tittiiiiiiiiiiiiiiitiiiiitieiiecieiniiatiececnsnses iii
HALAMAN PERSETUJUAN SIDANG.....ccicttttiuitmiieiieiiiiniierieciecncescecane iv
LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS...c.ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineiieenaee %
KATA PENGANTAR ...ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i titcctien e e s s s sanenens vi
F N 5 2 N vii
ABSTRACK ... iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitiittettietetetaetasiecsssassacssssscncenns viil
Dl Y o Y IX
BAB L.t b e R e bbb et b e nteeanaeebe e 1
PENDAHULUAN ...ttt ettt san et eesbeesbeessneenneeneens 1
AL Latar BIAKANG.........coviieiiiiii s 1
B.RUMUSAN MaASAIAN .......oeiiiiiiiii s 13
C.Ruang LingKup Penelitian ...........ccooiiiiiiiiiiiie e 13
D.Tujuan Penelitian...........covoiiiiiiiiiieieee s 13
E. Kerangka Teori dan Kerangka KONSEP........ccovciveiiieiiieie e 14
F. Metode PeNElITIAN ........coooiiiiiiiieit e 19
G.Sistematika PENUIISAN............coiiiiiiiiii s 22
BAB L1 e b e b et e e nnee s 25
TINJAUAN UMUM PERLINDUNGAN KONSUMEN TERHADAP DAUR ULANG
MAKANAN KADALUARSA ...ttt sttt st st sraesnee et 25
A.Sejarah Hukum Perlindungan KONSUMEN .........ccccccveviiiiicie st 25
B. Tinjauan Umum Terhadap Hukum Perlindungan Konsumen ............cccccveveinnne. 27
1. Pengertian Hukum Perlindungan KONSUMEN ..........ccccivirieneeieieneeeee e 28
2. Asas-Asas Hukum Perlindungan KONSUMEN ........c.cccveveeieereeciecie e sne e 30
3. Tujuan Hukum Perlindungan KonSUMEN...........cccveieririeienenceie e 31
4. Pihak-Pihak Yang Terkail.........ccccceeeeeviirieiierieeiesie ettt re e s 32
5. Hak dan KeWaJiDan..........ccvcieeiieieieseees sttt s 39



C.Tinjaun Umum Terhadap Daur Ulang Makanan Kadaluarsa...............c..ccccevevennene 45

1. Pengertian Daur UIANG........cccooiviniiieieieieeisesesesteseeeeee et 45

2. Pengertian Makanan KadalUarsa.............ccoeeueererinenenenceeeeeseseseseseesee e 45

3.Pengertian Tanggal KadalUarsa ...........cccceecverieeeeiiineeiseeeeseseee e 46

4. Tolak Ukur Penentuan Waktu Kadaluarsa...........c.ccccoveereuinieinenineineeeeeeeeene 47

5. Standarisasi Pelabelan Makanan............cccoecereinieinenincninceecceceeseeeeeeees 48

6. Kelayakan dan Keamanan Produk Makanan ...........c.ccoceeeveieiniininenencneceeeenene 50

7. Tanggung Jawab Pelaku USaha..........c.ccovevieieirinininenieiceeeeeeese e 51

BAB T ettt bbb bbbt 53
TUJUAN PELAKU USAHA MELAKUKAN DAURULANG MAKANAN

KADALUARSA ettt bbbttt et e e s bt e s bbessbeenbeebe e 53

A. Perbuatan Daur Ulang Makanan Kadaluarsa Yang Dilakukan Pelaku Usaha..... 54

B. Peredaran Makanan Kadaluarsa.............cccuiiiiiiiiineicicsesesesese s 56

C.Faktor Peredaran Makanan Kadaluarsa...............ccoceovriiiiiniincncescseees 57

D.Tujuan Pelaku Usaha Melakukan Peredaran Daur Ulang Makanan Kadaluarsa. 62

E. Akibat Dari Olahan Makanan Kadaluwarsa............ccccoereeiininineneneneeeeeesenes 65
BAB TV e e e a e araaaaaan 68
PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP KONSUMEN YANG MENGOMSUMSI
MAKANAN KADALUARSA YANGTELAH DIDAUR ULANG........cccccceveviieeviee e, 68

A.Pelangaran Yang Dilakukan Pelaku Usaha Terhadap Makanan ................ccc......... 68

B. Tanggung Jawab Pelaku Usaha Terhadap Konsumen ...........c.cccovvenenencicinnne, 78

C. Saksi Terhadap Pelangaran Yang Dilakukan Pelaku Usaha...............cccooccviviviennine 85

D. Bentuk Penyelesaian Dan Mekanisme Pengajuan Gugatan Dalam Sengketa

BCONSUIMEBN L.ttt bbbttt e b et e bt e b e e be e sbe e nreesenenaee 102
BAB V oo 110
PENUTUP ..o et s et e e st e e e s tb e e e s abe e e e s aaaeeesanareeeas 110

F N TS 11 ] 18] = o SRS PRRS 110

S TST- 1 - | o [PPSR 111
DAFTAR PUSTAKA ..ottt ettt ettt ne e ne s nne s 113



