ANALISIS SISTEM PABX YANG MENGGUNAKAN

VOIP PADA JARINGAN LOKAL

TUGAS AKHIR

DIAJUKAN UNTUK MELENGKAPI PERSYARATAN GUNA MEMPEROLEH
GELAR SARJANA TEKNIK
PROGRAM STUDI TEKNIK ELEKTRO
PEMINATAN TEKNIK TELEKOMUNIKASI

OLEH:
Nama : HELMY IMMANUEL
Nim : 0952050006
Menyetujui,
Pembimbing 1 Pembimbing 2
( Tahan M.T.N. L Tobing, ST., M.Sc) ( Susilo, S.Kom., MT)

FAKULTAS TEKNIK UKI
PROGRAM STUDI TEKNIK ELEKTRO
Ketua,

( Susilo, S.Kom., MT)



PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS

Dengan ini saya menyatakan bahwa, sejauh yang saya ketahui, karya tulis ini bukan
merupakan duplikasi karya tulis yang sudah pernah dipublikasikan, atau yang sudah
dipakai untuk mendapatkan gelar sarjana lainnya di Universitas yang lain, kecuali pada
bagian-bagian dimana sumber informasi dicantumkan dengan cara referensi yang

semestinya.

Jakarta, September 2014

Helmy Immanuel

Penulis



LEMBAR KEGIATAN BIMBINGAN TUGAS AKHIR
PROGRAM STUDI TEKNIK ELEKTRO FAKULTAS TEKNIK
UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA

Nama/NIM : Helmy Immanuel/0952050006

Judul Tugas Akhir ~ : ANALISIS SISTEM PABX YANG MENGGUNAKAN VOIP
PADA JARINGAN LOKAL

Peminatan : Telekomunikasi

Dosen Pembimbing 1 : Tahan M.T.N. L Tobing, ST., M.Sc

Dosen Pembimbing 2 : Susilo, S.Kom., MT

Pengambilan tugas akhir dimulai : Semester genap tahun 2013/2014

Direncanakan selesai : Semester genap tahun 2013/2014

No. | TANGGAL URAIAN PEMBAHASAN MATERI PARAF DOSEN

1. 13-5-2014 | Proposal 1

2. 18-5-2014 | Proposal 2

3. 12-6-2014 Bab 1

4. 24-6-2014 Bab 2

5. 8-7-2014 Bab 3

6. 15-7-2014 Bab 4

7. 21-7-2014 Bab 3 dan Bab 4
8. 7-8-2014 Bab 5

9. 11-8-2014 | Power Point

10. 15-8-2014 Perbaikan Power Point




Tugas akhir ini dinyatakan selesai tanggal: 22 September 2014

Dosen Pembimbing 1 Dosen Pembimbing 2

(Tahan M.T.N. L Tobing, ST., M.sc) (Susilo, S.Kom., MT)

Mengetahui

Program Studi Teknik Elektro FT UKI
Ketua,

(Susilo, S.Kom., MT)




ABSTRAK

Penggunaan teknologi IP PABX mempermudah dan menekan biaya untuk
penambahan ekstension telepon analog yang ada di PABX. Permasalahannya adalah

pengujian sistem PABX yang memenuhi Standar QoS.

Bahwa perangkat penyambungan komunikasi telepon yang terletak di sisi
pelanggan yang memerlukan percabangan sambungan telepon. Secara umum peralatan
PABX terhubung ke penyedia layanan komunikasi Publik. Hasil yang didapat bahwa
PABX adalah alat penyambung (Switching) untuk mengatur komunikasi telepon masuk
dan telepon keluar secara efektif dan efisien baik di kantor, ruko, rukan, rumah

besar/bertingkat, Asrama, Kost, dan bangunan lainnya.

Hasil analisis pada Tabel 4.2 halaman 45 bahwa, hasil yang diharapkan sama
dengan hasil yang diperoleh, maka kesimpulannya komputer server dalam kondisi prima,

sama dengan halnya pada Tabel 4.3 dan Tabel 4.4

Dengan menggunakan IP PBX yang memiliki banyak extension, memungkinkan
penambahan extension yang banyak dan bahkan setiap meja staf mempunyai extension,

untuk QoS dan MOS dari pengujian sistem memiliki Kriteria baik sesuai standart 1TU-T.

Kata kunci: Pelayanan, VVoIP IP PBX, Quality of Service (Q0S), Mean Opinion Score

MQS).
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