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ABSTRAK 

Peningkatan pertumbuhan yang cepat di Kota Jakarta menjadikan mobilitas masyarakat 
menjadi lebih padat begitu pula dengan perkembangan infrastruktur. Pembangunan 
transportasi massal seperti MRT merupakan salah satu solusi mengatasi kemacetan dan 
penurunan kualitas udara yang ada. Stasiun MRT Lebak Bulus Grab menjadi titik 
penting dalam jaringan MRT Jakarta, dengan fasilitas terintegrasi yang strategis. Dalam 
hal ini perilaku pengguna/occupant behaviour di stasiun ini mempengaruhi konsumsi 
energi dan kualitas lingkungan dalam ruang, khususnya dalam hal pencahayaan, 
ventilasi, dan kelembapan. Penelitian ini bertujuan menganalisis perilaku pengguna 
Stasiun MRT Lebak Bulus Grab terkait efisiensi dan konservasi energi serta dampaknya 
terhadap kesehatan dan kenyamanan. Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif 
kualitatif dengan metode wawancara, pengamatan, dokumentasi dan survey 
penumpang. Hasil dari penelitian ini Stasiun MRT Lebak Bulus Grab telah 
mengimplementasikan berbagai peralatan hemat energi, termasuk lampu LED dan 
sistem zonasi lampu. Sistem pendinginan menggunakan kipas angin besar untuk 
efisiensi energi. Dalam hal kualitas udara, stasiun dilengkapi dengan sistem ventilasi 
yang baik dan penggunaan material ramah lingkungan. Pencahayaan yang memadai dan 
sistem kebisingan yang dikontrol juga berkontribusi pada kenyamanan pengguna. 
Sehingga dapat disimpulkasn, perilaku pengguna di Stasiun MRT Lebak Bulus telah 
menerapkan serta mendukung efisiensi energi yang signifikan dan meningkatkan 
kesehatan serta kenyamanan dalam ruang.  

Kata Kunci : Occupant Behaviour, Stasiun MRT Lebak Bulus Grab, Efesiensi dan 
Konservasi Energi, Kesehatan dan Kenyamanan Dalam Ruang  
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ABSTRACT 

The rapid increase in growth in the city of Jakarta has made people's mobility more 
dense as well as infrastructure development. The development of mass transportation 
such as the MRT is one of the solutions to overcome existing congestion and air quality 
degradation. The Lebak Bulus Grab MRT Station is an important point in the Jakarta 
MRT network, with strategically integrated facilities. In this case, occupant behavior at 
this station affects energy consumption and environmental quality in the space, 
especially in terms of lighting, ventilation, and humidity. This study aims to analyze the 
behavior of users of the Lebak Bulus Grab MRT Station related to energy efficiency and 
conservation as well as its impact on health and comfort. This study uses a qualitative 
descriptive approach with interview, observation, documentation and passenger survey 
methods. As a result of this research, Lebak Bulus Grab MRT Station has implemented 
various energy-efficient equipment, including LED lights and light zoning systems. The 
cooling system uses a large fan for energy efficiency. In terms of air quality, the station 
is equipped with a good ventilation system and the use of environmentally friendly 
materials. Adequate lighting and a controlled noise system also contribute to user 
comfort. So it can be concluded that user behavior at Lebak Bulus MRT Station has 
implemented and supported significant energy efficiency and improved health and 
comfort in the space.  

Keywords : Occupant Behaviour, Lebak Bulus Grab MRT Station, Energy Efficiency 
and Conservation, Indoor Health and Comfort  
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