DAFTAR PUSTAKA
A. Peraturan Perundang-Undangan
Kitab Undang-Undang Hukum Perdata
Undang-undang Nomor 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan Konsumen
Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2016 Tentang Perubahan Kedua Atas Undang-
Undang Nomor 11 Tahun 2008 Tentang Informasi dan Transaksi Elektronik
(UU ITE).

Peraturan Pemerintah Nomor 71 Tahun 2019 Tentang Penyelenggaraan Sistem dan
Transaksi Elektronik

B. Buku

Abdulkadir, Muhammad. 2014. Hukum Perdata Indonesia. Cetakan 5. Bandung:
Citra Aditya Bakti.

Agustinus Sihombing. 2023. Hukum Perlindungan Konsumen. Jakarta: Cv. Azka
Pustaka.

Badrulzaman, Mariam Darus. 1994. Aneka Hukum Perjanjian. Bandung: Alumni.

Barkatullah, Abdul Halim. 2015. Hak-Hak Konsumen. Bandung: Nusa Media.

Dewi, Shinta. 2009. Cyberlaw 1 Perlindungan Privasi Atas Informasi Pribadi
Dalam E- Commerce Menurut Hukum International. Bandung: Widya

Padjajaran

Diantha, | Made Pasek, dan M S Sh. Metodologi Penelitian Hukum Normatif Dalam
Justifikasi Teori Hukum. Jakarta: Prenada Media.

Hadjon, Philipus M. 1987. Perlindungan Hukum Bagi Rakyat Indonesia. Surabaya:
Bina llmu, 1987.

Harahap, Yahya. 1986. Segi-Segi Hukum Perjanjian. Bandung: Alumni.
Huijibers, Theo. 1982. Filsafat Hukum Dalam Lintasan Sejarah. Jakarta: Kanisius.

Kristiyanti, Celina Tri Siwi. 2011. Hukum Perlindungan Konsumen. Jakarta: Sinar
Grafika.

Mahmud, Marzuki Peter. 2017. Penelitian Hukum Edisi Revisi. Jakarta: Kencana
Prenada Media Group.

87
Universitas Kristen Indonesia



Miru, Ahmad. 2013. Prinsip-Prinsip Perlindungan Hukum Bagi Konsumen Di
Indonesia. Cetakan 2. Jakarta: Rajawali Press.

Miru, Ahmadi, dan Sutarman Yodo. 2007. Hukum Perlindungan Konsumen.
Jakarta: Raja Grafindo Persada.

Misbahuddin. 2012. E-Commerce dan Hukum Islam. Alauddin University Press.

Samsul, 1. 2004. Perlindungan Konsumen: Kemungkinan Penerapan Tanggung
Jawab Mutlak. Universitas Indonesia, Fakultas Hukum, Pascasarjana.

Samsul, Inosentius. 2003. Hukum Tentang Perlindungan Konsumen. Jakarta:
Gramedia.

Panjaitan, Hulman. Hukum Perlindungan Konsumen Reposisi Dan Penguatan
Kelembagaan Badan Penyelesaian Sengketa Konsumen Dalam Memberikan
Perlindungan Hukum Kepada Konsumen Dan Menjamin Keseimbangan
Kepentingan Konsumen Dan Pelaku Usaha. Bekasi: Jala Permata Aksara.

Putri, Mery Christian. Perjanjian Di Era Digital Ekonomi Tinjauan Yuridis Dan
Praktik. Depok: PT. Rajagrafindo Persada.

Santoso, Lukman. 2012. Hukum Perjanjian Kontrak. Yogyakarta: Cakrawala.

Serfiyani, Cita Yustisia. 2013. Buku Pintar Bisnis Online Dan Transaksi
Elektronik. Jakarta: Gramedia Pustaka Utama.

Shidarta. 2006. Hukum Perlindungan Konsumen. Cetakan 3. Jakarta: Grasindo.

Soekanto, Soerjono, dan Sri Mamudji. 2015. Penelitian Hukum Normatif Suatu
Tinjauan Singkat. Jakarta: Raja Grafindo Persada.

Sriwidodo, Joko, dan Kristiawanto. 2021. Memahami Hukum Perikatan, Cetakan
1. Yogyakarta: Kepel Press.

Subekti. 2014. Aneka Perjanjian. Bandung: Citra Aditya Bakti.
Subekti. 2005. Hukum Perjanjian. Jakarta: Intermasa.

Sutedi, Adrian. 2008. Tanggung Jawab Produk Dalam Hukum Perlindungan
Konsumen. Jakarta: Ghalia Indonesia.

Zulham. 2013. Hukum Perlindungan Konsumen. Jakarta: Kencana Prenanda Media
Group.

88
Universitas Kristen Indonesia



C. Jurnal

Aji, Himawan Bayu. 2022. Pengaturan Jual Beli Secara Online Berdasarkan
Undang-Undang Perlindungan Konsumen Dan Undang-Undang Informasi
Dan Transaksi Elektronik. Jurnal Hukum Progresif. Vol. 10, No. 1. Diakses
dari
https://ejournal.undip.ac.id/index.php/hukum_progresif/article/view/37596.

Aulia, Cindy, Khotimah Jeumpa, dan Crisan Chairunnisa. 2016. Perlindungan
Hukum Bagi Konsumen Dalam Transaksi Jual Beli-Onlinecommerce).
Business Law Review: Volume One. Diakses dari https://law.uii.ac.id/wp-
content/uploads/2016/12/blc-fhuii-v-01-02-cindy-aulia-khotimah-jeumpa-
crisan-chairunnisa-perlindungan-hukum-bagi-konsumen-dalam-transaksi-
jual-beli-online-e-commerce.pdf.

Aulia, Rizka, Muhammad Syahri, dan Meria Utama. 2023. Pemesanan Makanan
Secara Online (Online Food Delivery) Oleh Anak Di Bawah Umur Menurut
Sistem Hukum Di Indonesia. Vol. XXX, No. 2. Diakses dari
http://journal.fh.unsri.ac.id/index.php/simburcahaya/article/view/3108.

Azzahra, Cantika Putri, dan Amin Purnawan. 2023. Perlindungan Hukum Terhadap
Konsumen Pengguna Jasa Titip Barang Secara Online. Jurnal IImiah Sultan
Agung. Diakses dari
https://jurnal.unissula.ac.id/index.php/JIMU/article/view/31362.

Brahmanta, Putu Radya, dan Anak Agung Ketut Sukranatha. 2020. Keabsahan
Usaha Jasa Titip Online Di Indonesia Ditinjau Dari Perspektif Hukum
Perjanjian. Jurnal Kertha Desa. Vol. 8, No. 6. Diakses dari
https://jurnal.harianregional.com/index.php/kerthadesa/article/view/66393.

Direktorat Bina Usaha, and Perdagangan. 2011. Naskah Akademik Rancangan
Peraturan Pemerintah ( Rpp ) Tentang Perdagangan Elektronis.

Azzahra, Cantika Putri, Amin Purnawan. 2020. Perlindungan Hukum Terhadap
Pengguna Jasa Titip (Jastip) Melalui Media Online. Jurnal Ilimiah Sultan
Agung. Vol. 10, No. 1.

Fahlevi, M Reza. 2022. Jasa Titip Online (Jual Beli Dengan Pemberian Kuasa)
Dalam Perspektif Kepastian Hukum. Badamai Law Journal. Vol. 7, No. 1.

Faulidi, Asnawi Haris. 2004. Transaksi Bisnis E-Commerce Perspektif Islam.
Yogyakarta: Magistra Insania Press Bekerjasama Dengan MSI MUI. Diakses
dari
https://books.google.co.id/books/about/Transaksi_bisnis_e_commerce.html?i
d=Cgo7ywAACAAJ&redir_esc=y.

89
Universitas Kristen Indonesia



Insan Kamil, Azahery, Pandji Ndaru Sonatra, dan Nico Pratama. 2014. Hukum
Kontrak Dalam Perspektif Komparatif (Menyorot Perjanjian Bernama
Dengan Perjanjian Tidak Bernama). Jurnal Serambi Hukum. Vol. 08, No. 02.
Diakses dari https://media.neliti.com/media/publications/23085-1D-hukum-
kontrak-dalam-perspektif-komparatif-menyorot-perjanjian-bernama-dengan-
per.pdf.

Nabila Marsiadetama Ginting, Idha Aprilyana Sembiring, Zulfi Chairi. Jasa Titip
Skincare Melalui Media Sosial Influencer Instagram Ditinjau Dari Hukum
Positif Indonesia. Jurnal Kajian Hukum dan Kewarganegaraan. VVol. 2, No. 5.
Diakses dari https://jurnal.anfa.co.id/index.php/civilia/article/view/1341.

Karianga, Sarah, 2016. Kedudukan Hukum Kreditur Dan Debitur Dalam
Perjanjian Jual Beli Tanah. Lex et Societatis, Vol. IV, No. 2. Doi:
https://doi.org/10.35796/les.v4i2.1.11435.

Muhamad Rifa’i, Wisari Yati, dan Riska Aprilia Dwi Susanti. 2020. Pengaruh
Komitmen Dan Kepuasan Terhadap Loyalitas Konsumen Melalui
Kepercayaan Dalam Menggunakan Produk Jasa Titip Toko Online. Jurnal
IImu Manajemen Dan Akuntansi. VVol. 8, No. 1.

Nasrullah, Kasmar, dan Syahrullah. 2022. Perlindungan Konsumen Atas Belanja
Online. JIHAD : Jurnal Ilmu Hukum dan Administrasi. Vol. 4, No. 2. Diakses
dari https://jurnal.unitri.ac.id/index.php/refrensi/article/view/1812.

Nasution, Az. 2017. Perlindungan Konsumen; Tinjauan Singkat Uu No. 8/1999 -
L.N. 1999 No. 42. Jurnal Hukum & Pembangunan. Vol. 32, No. 2.

Nira Relies Rianti, Ni Komang Ayu. 2017. Tanggung Jawab Pelaku Usaha
Terhadap Konsumen Dalam Hal Terjadinya Shortweighting Ditinjau Dari
Undang-Undang Ri No 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan Konsumen.
Jurnal Magister Hukum Udayana (Udayana Master Law Journal). Vol. 6. No.
4. Diakses dari
https://jurnal.hukumonline.com/a/5ch49e7001fb73001038d140/perlindungan
-konsumen-tinjauan-singkat-uu-no-8-1999-1-n-1999-no-42/.

R., Annisa Syaufika Yustisia. 2021. Tinjauan Yuridis Konstruksi Hukum Perjanjian
Pada Jasa Titip Beli Dan Titip Jual. Mimbar Hukum Universitas Gadjah
Mada. Vol. 33, No. 1. Doi: https://doi.org/10.22146/mh.v33i1.1945.

Ramadhona, Bella Citra. 2018. Perlindungan Hukum Terhadap Konsumen Akibat
Wanprestasi Dalam Transaksi Elektronik. Kertha Semaya Journal limu
Hukum. Vol. 2, No. 8.

Sahabuddin. 2014. Transaksi Konvensional Dengan Transaksi E-Commerce
(Pendekatan Komparatif). Jurnal Lex Spesialis. No. 20. Diakses dari

90
Universitas Kristen Indonesia


https://doi.org/10.35796/les.v4i2.1.11435
https://doi.org/10.22146/mh.v33i1.1945

https://www.neliti.com/publications/501928/transaksi-konvensional-dengan-
transaksi-e-commerce-pendekatan-komparatif.

Santika, Cindy, dan Safrina. Perlindungan Konsumen Pengguna Jasa Titip Online
Terhadap Hak Atas Informasi Yang Benar, Jelas Dan Jujur Mengenai Kondisi
Dan Jaminan Suatu Produk. Jurnal Iimiah Mahasiswa. Vol. 7, No. 1. Diakses
dari https://jim.usk.ac.id/perdata/article/view/25929.

Siregar, Ahmad Ansyari. 2019. Keabsahan Jual Beli Online Di Tinjau Dari
Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2016 Perubahan Atas Undang-Undang No
11 Tahun 2008 Tentang Informasi Dan Transaksi Elektronik (ITE). Jurnal
IImiah ‘Advokasi’. Vol. 7, No. 2. Doi:
https://dx.doi.org/10.36987/jiad.v7i2.1339.

Situmeang, Tomson. 2017. Analisa Yuridis Surrogate Mother Dari Aspek Sahnya
Perjanjian, Jurnal Hukum To-ra. Vol. 2, No. 1. Diakses dari
http://ejournal.uki.ac.id/index.php/tora/article/view/1127.

Suandi, Hera Kharisma, dan Faiz Mufidi. 2020. Pertanggungjawaban Penjual
Terhadap Barang Cacat Tersembunyi Dalam Jual Beli Handphone Secara
Online Ditinjau Dari Undang-Undang No . 19 Tahun 2016 Tentang
Perubahan Atas Undang-Undang No . 11 Tahun 2008 Tentang Informasi Dan
Transaksi Elektronik Dihubung. Prosiding llmu Hukum. Vol. 19. Doi:
http://dx.doi.org/10.29313/.v6i1.19223.

Wantu, Fence M., 2007. Antinomi Dalam Penegakan Hukum Oleh Hakim. Jurnal
Berkala Mimbar Hukum. Vol. 19, No. 2 Doi:

Wibowo, R Z, and M Kholil. 2021. Problematika Perjanjian Jual-Beli Online
Melalui Media Sosial (Studi Pada Pedagang Pakaian Di Beteng Trade Center
Surakarta). Jurnal Privat Law. Vol. 9. Diakses  dari
https://jurnal.uns.ac.id/privatlaw/article/view/60047.

Wijayanta, Tata. 2014. Asas Kepastian Hukum, Keadilan Dan Kemanfaatan Dalam
Kaitannya Dengan Putusan Kepailitan Pengadilan Niaga. Jurnal Dinamika
Hukum. Vol. 14, No. 2. Diakses dari
https://dinamikahukum.fh.unsoed.ac.id/index.php/JDH/article/view/291.

Yusuf, Muhammad, Edy Supriyadi. 2020. Minimasi Penurunan Defect Pada
Produk Meble Berbasis Prolypropylene Untuk Meningkatkan Kualitas Study
Kasus : PT. Polymindo Permata. Jurnal Ekobisman. Vol. 4, No. 3. Diakses
dari
https://journal.univpancasila.ac.id/index.php/ekobisman/article/view/1465.

91
Universitas Kristen Indonesia


http://dx.doi.org/10.29313/.v6i1.19223

C. Jurnal

Aji, Himawan Bayu. 2022. Pengaturan Jual Beli Secara Online Berdasarkan
Undang-Undang Perlindungan Konsumen Dan Undang-Undang Informasi
Dan Transaksi Elektronik. Jurnal Hukum Progresif. Vol. 10, No. 1.

Aulia, Cindy, Khotimah Jeumpa, dan Crisan Chairunnisa. 2016. Perlindungan
Hukum Bagi Konsumen Dalam Transaksi Jual Beli-Onlinecommerce).

Aulia, Rizka, Muhammad Syahri, dan Meria Utama. 2023. Pemesanan Makanan
Secara Online (Online Food Delivery) Oleh Anak Di Bawah Umur Menurut
Sistem Hukum Di Indonesia. Vol. XXX, No. 2.

Azzahra, Cantika Putri, dan Amin Purnawan. 2023. Perlindungan Hukum Terhadap
Konsumen Pengguna Jasa Titip Barang Secara Online. Jurnal Iimiah Sultan
Agung.

Brahmanta, Putu Radya, dan Anak Agung Ketut Sukranatha. 2020. Keabsahan
Usaha Jasa Titip Online Di Indonesia Ditinjau Dari Perspektif Hukum
Perjanjian. Jurnal Kertha Desa. Vol. 8, No. 6.

Direktorat Bina Usaha, and Perdagangan. 2011. Naskah Akademik Rancangan
Peraturan Pemerintah ( Rpp ) Tentang Perdagangan Elektronis.

Azzahra, Cantika Putri, Amin Purnawan. 2020. Perlindungan Hukum Terhadap
Pengguna Jasa Titip (Jastip) Melalui Media Online. Jurnal Iimiah Sultan
Agung. Vol. 10, No. 1.

Fahlevi, M Reza. 2022. Jasa Titip Online (Jual Beli Dengan Pemberian Kuasa)
Dalam Perspektif Kepastian Hukum. Badamai Law Journal. Vol. 7, No. 1.

Faulidi, Asnawi Haris. 2004. Transaksi Bisnis E-Commerce Perspektif Islam.
Yogyakarta: Magistra Insania Press Bekerjasama Dengan MSI MUI.

Insan Kamil, Azahery, Pandji Ndaru Sonatra, dan Nico Pratama. 2014. Hukum
Kontrak Dalam Perspektif Komparatif (Menyorot Perjanjian Bernama
Dengan Perjanjian Tidak Bernama). Jurnal Serambi Hukum. Vol. 08, No. 02.

Nabila Marsiadetama Ginting, Idha Aprilyana Sembiring, Zulfi Chairi. Jasa Titip
Skincare Melalui Media Sosial Influencer Instagram Ditinjau Dari Hukum
Positif Indonesia. Jurnal Kajian Hukum dan Kewarganegaraan. Vol. 2, No. 5.

Karianga, Sarah, 2016. Kedudukan Hukum Kreditur Dan Debitur Dalam
Perjanjian Jual Beli Tanah. Lex et Societatis, VVol. IV, No. 2.

Muhamad Rifa’i, Wisari Yati, dan Riska Aprilia Dwi Susanti. 2020. Pengaruh

92
Universitas Kristen Indonesia



Komitmen Dan Kepuasan Terhadap Loyalitas Konsumen Melalui
Kepercayaan Dalam Menggunakan Produk Jasa Titip Toko Online. Jurnal
IImu Manajemen Dan Akuntansi. VVol. 8, No. 1.

Nasrullah, Kasmar, dan Syahrullah. 2022. Perlindungan Konsumen Atas Belanja
Online. JIHAD : Jurnal Ilmu Hukum dan Administrasi. Vol. 4, No. 2.

Nasution, Az. 2017. Perlindungan Konsumen; Tinjauan Singkat Uu No. 8/1999 -
L.N. 1999 No. 42. Jurnal Hukum & Pembangunan. Vol. 32, No. 2.

Nira Relies Rianti, Ni Komang Ayu. 2017. Tanggung Jawab Pelaku Usaha
Terhadap Konsumen Dalam Hal Terjadinya Shortweighting Ditinjau Dari
Undang-Undang Ri No 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan Konsumen.
Jurnal Magister Hukum Udayana (Udayana Master Law Journal). Vol. 6. No.
4.

R., Annisa Syaufika Yustisia. 2021. Tinjauan Yuridis Konstruksi Hukum
Perjanjian Pada Jasa Titip Beli Dan Titip Jual. Mimbar Hukum Universitas
Gadjah Mada. Vol. 33, No. 1.

Ramadhona, Bella Citra. 2018. Perlindungan Hukum Terhadap Konsumen Akibat
Wanprestasi Dalam Transaksi Elektronik. Kertha Semaya Journal Iimu
Hukum. Vol. 2, No. 8.

Sahabuddin. 2014. Transaksi Konvensional Dengan Transaksi E-Commerce
(Pendekatan Komparatif). Jurnal Lex Spesialis. Vol. 20.

Santika, Cindy, dan Safrina. Perlindungan Konsumen Pengguna Jasa Titip Online
Terhadap Hak Atas Informasi Yang Benar, Jelas Dan Jujur Mengenai Kondisi
Dan Jaminan Suatu Produk. Jurnal Ilmiah Mahasiswa. VVol. 7, No. 1.

Siregar, Ahmad Ansyari. 2019. Keabsahan Jual Beli Online Di Tinjau Dari
Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2016 Perubahan Atas Undang-Undang No
11 Tahun 2008 Tentang Informasi Dan Transaksi Elektronik (ITE). Jurnal
Ilmiah ‘Advokasi’. Vol. 7, No. 2.

Situmeang, Tomson. 2017. Analisa Yuridis Surrogate Mother Dari Aspek Sahnya
Perjanjian, Jurnal Hukum To-ra. Vol. 2.

Suandi, Hera Kharisma, dan Faiz Mufidi. 2020. Pertanggungjawaban Penjual
Terhadap Barang Cacat Tersembunyi Dalam Jual Beli Handphone Secara
Online Ditinjau Dari Undang-Undang No . 19 Tahun 2016 Tentang
Perubahan Atas Undang-Undang No . 11 Tahun 2008 Tentang Informasi Dan
Transaksi Elektronik Dihubung. Prosiding llmu Hukum. Vol. 19.

Wantu, Fence M., 2007. Antinomi Dalam Penegakan Hukum Oleh Hakim. Jurnal

93
Universitas Kristen Indonesia



Berkala Mimbar Hukum. Vol. 19, No. 3.

Wibowo, R Z, and M Kholil. 2021. Problematika Perjanjian Jual-Beli Online
Melalui Media Sosial (Studi Pada Pedagang Pakaian Di Beteng Trade
Center Surakarta). Jurnal Privat Law. Vol. 9.

Wijayanta, Tata. 2014. Asas Kepastian Hukum, Keadilan Dan Kemanfaatan
Dalam Kaitannya Dengan Putusan Kepailitan Pengadilan Niaga. Jurnal
Dinamika Hukum. Vol. 14, No. 2.

Yusuf, Muhammad, Edy Supriyadi. 2020. Minimasi Penurunan Defect Pada
Produk Meble Berbasis Prolypropylene Untuk Meningkatkan Kualitas Study
Kasus : PT. Polymindo Permata. Jurnal Ekobisman. Vol. 4, No. 3.

D. Internet

Gojek, “Cara Menggunakan Go-Shop”. Diakses dari https://www.gojek.com/id
id/help/goshop/cara-menggunakan-goshop.

Hukum Online, “Teori-Teori Perlindungan Hukum Menurut Para Ahli”, Hukum
Online, 2022. Diakses dari https://www.hukumonline.com/berita/a/teori-
perlindungan-hukum-menurut-para-ahli-1t63366cd94dcbc/?page=2.

Qurani, Hamalatul. 2021. “Tanggung Jawab Perdata Atas Cacat Barang Dalan
Transaksi Online”, Hukum Online. Diakses dari
https://www.hukumonline.com/berita/a/tanggung-jawab-perdata-atas-cacat-
barang-dalam-transaksi-online-1t6116248c17a6c/.

94
Universitas Kristen Indonesia


https://www.hukumonline.com/berita/a/teori-perlindungan-hukum-menurut-para-ahli-lt63366cd94dcbc/?page=2
https://www.hukumonline.com/berita/a/teori-perlindungan-hukum-menurut-para-ahli-lt63366cd94dcbc/?page=2

