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ABSTRAK 

 

Internet hadir membuat media massa berkembang menjadi media online, 

begitu juga pada proses kerja jurnalis. Internet membuat informasi beredar dengan 

cepat berkat hadirnya media sosial. Kemudahaan dalam memperoleh informasi 

dengan menggunakan media sosial, mampu membuat jurnalis tidak harus 

melakukan proses peliputan secara manual dan saat ini menggunakan sumber berita 

dari media sosial bukanlah hal yang baru dalam dunia jurnalisme. Media sosial juga 

dapat berperan penting dalam peristiwa yang tidak dapat dilakukan peliputan secara 

manual. Tidak hanya itu, media sosial juga dapat menjadi sarana dalam 

memverifikasi sebuah fakta. Namun, terdapat konsekuensi menggunakan media 

sosial sebagai sumber berita yaitu mengenai akurasi beritanya. Salah satu media 

online yang menggunakan media sosial sebagai sumber beritanya adalah Pikiran-

rakyatcom. Pikiran-rakyatcom mengaku sebagai portal berita online terpercaya 

sebagai penyedia informasi aktual dan faktual. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui standar kelayakan berita oleh Pikiran-rakyatcom yang bersumber dari 

media sosial dan cara verifikasi terhadap berita yang bersumber dari media sosial. 

Sebab di dunia digital saat ini, mudah bagi siapa saja membuat dan membagikan 

konten palsu yang meyakinkan dan sulit terdeteksi, dan dapat menyesatkan orang 

banyak. Dalam penelitian ini, metode penelitian yang digunakan adalah studi kasus 

dan teknik pengumpulan datanya melalui wawancara dan dokumentasi. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa standar kelayakan berita pada Pikiran-rakyatcom 

yang bersumber dari media sosial terdiri dari empat kriteria, yaitu viral, ketokohan, 

berdampak dan kontroversi. Keempat kriteria ini merupakan konten yang sedang 

menjadi perbincangan banyak orang di media sosial. Sementara dalam melakukan 

verifikasi, Pikiran-rakyatcom melakukan verifikasi baik konten maupun sumber 

kontennya dengan cara mencari pengunggah pertama, melakukan konfirmasi 

apakah konten yang diunggah benar adanya, dan meminta izin untuk diangkat 

menjadi berita, mengamati dan memastikan keaslian konten, menggali lebih dalam 

dan mencari fakta lain agar berita menjadi lebih dalam. Maka dari itu, demi 

menghindari berita yang simpang siur pentingnya proses verifikasi sebelum 

menggunakan konten dari media sosial. 

Kata Kunci: Media Online, Media Sosial, Sumber Berita, Verifikasi. 
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ABSTRACT 

The presence of the internet makes mass media develop into online media, 

as well as the work process of journalists. The internet makes information circulate 

quickly thanks to the presence of social media. The ease of obtaining information 

using social media means that journalists do not have to carry out the reporting 

process manually and currently using news sources from social media is nothing 

new in the world of journalism. Social media can also play an important role in 

events that cannot be covered manually. Not only that, social media can also be a 

means of verifying a fact. However, there are consequences of using social media 

as a source of news, namely the accuracy of the news. One of the online media that 

uses social media as a news source is Pikiran-rakyatcom. Pikiran-rakyatcom 

claims to be a trusted online news portal as a provider of actual and factual 

information. This study aims to determine the appropriateness standards for news 

by Pikiran-rakyatcom originating from social media and how to verify news 

sourced from social media. Because in today's digital world, it's easy for anyone to 

create and share fake content that is convincing and difficult to detect, and can 

mislead many people. In this study, the research method used was a case study and 

data collection techniques through interviews and documentation. The results of 

the study show that the appropriateness standard for news on Pikiran-rakyatcom 

originating from social media consists of four criteria, namely virality, personality, 

impact and controversy. These four criteria are content that is being discussed by 

many people on social media. While doing the verification, Pikiran-rakyatcom 

verifies both the content and the source of the content by looking for the first 

uploader, confirming whether the uploaded content is true, and asking for 

permission to be made into news, observing and ensuring the authenticity of the 

content, digging deeper and looking for facts. others so that the news becomes 

deeper. Therefore, to avoid confusing news, it is important to have a verification 

process before using content from social media. 

Keywords: Online Media, Social Media, News Sources, Verification. 
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