
40 
 

40  

UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA 

FAKULTAS EKONOMI 
 

 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 

UPAYA PAJAK(TAX EFFORT)PEMERINTAH DALAM 

PENINGKATKANPENERIMAAN PAJAK BUMI DAN  

BANGUNANSTUDY KASUS DI DISPENDA  

JAKARTA TIMUR 

 
 

Diajukan oleh : 

 RENTINA MORA 

NIM : 1132150071 

 

 

JAKARTA 

2016



 
 

i  

LEMBAR PERNYATAAN PENULIS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSITAS KRISTEN INDONESIA 

FAKULTAS EKONOMI 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

 

Pernyataan 

Seluruh isi/materi skripsi ini menjadi tanggung jawab penulis sepenuhnya 

 

Jakarta ,   Agustus2016 

Penulis , 

 

 

(Rentina Mora) 

 



 
 

ii  

 
 



 
 

iii  

 
 



 
 

iv  

RINGKASAN 

 

RENTINA MORA, Upaya Pajak (Tax Effort) Pemerintah Dalam Peningkatan 

Penerimaan Pajak Bumi Dan Bangunan  Study Kasus Di Dispenda Jakarta 

Timur 

 

Untuk mengetahui pentingnya pajak bagi penerimaan negara peningkatan 

keuangan daerah, maka pemerintah melakukan berbagai macam usaha. Salah satu 

cara yang dilakukan pemerintah yaitu dengan melakukan meningkatkan penerimaan 

pajak. Dengan dilakukannya meningkatkan penerimaan pajak, maka pemerintah 

mengharapkan penerimaan pajak dapat lebih optimal dan mencapai target yang  

sudah  ditetapkan sebelumnya. 

Adapun tujuan dari penelitian ini dilakukan untuk memberikan gambaran 

tentang Upaya peningkatan penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan di Unit Pelayanan 

Pajak Daerah (UPPD) Kecamatan Cakung Kota Jakarta Timur.  

Untuk mencapai tujuan penelitian ini maka tipe metodologi yang digunakan 

adalah kualitatif deskriptif yakni untuk memberikan gambaran secara jelas mengenai 

masalah-masalah yang diteliti, menginterpretasikan serta menjelaskan data secara 

sistematis pada Unit Pelayanan Pajak Daerah Kecamatan Cakung dengan pendekatan 

penelitian yang digunakan adalah kualitatif, yaitu melakukan wawancara kepada 

responden yang berisi pertanyaan-pertanyaan mengenai hal yang berhubungan 

dengan  penelitian. 

Kesimpulan penelitian menunjukkan bahwa upaya peningkatan penerimaan 

pajak bumi dan bangunan di Unit Pelayanan Pajak Daerah Kecamatan Cakung sudah 

cukup baik atau efektif. Dalam hal perhitungan, penyetoran, dan pelaporan 

tunggakan, realisasi, dan target. 

 

 Saran penulis yang diharapkan pada UPPD Kec. Cakung untuk dapat 

mempertahankan kepatuhannya dari penerimaan pajak dapat meningkat dengan 

melihat tingkat kepatuhan wajib pajak yang diukur melalui aspek Psikologis dan 

aspek yuridis.  
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