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INTRODUCTION 

 

The rapid development of the Chinese language in Indonesian has elevated the demand 

of the study program of Chinese language. It becomes a very good thing if the teachers, the 

researchers of Chinese language and culture have a space for self development, to bring up 

the ideas and the opinions, or result of the reasearch into a right place. Responding to these, 

we are pleased to team up with Asosiasi Program Studi Mandarin Indonesia (APSMI) to 

organize an international seminar with topic “The Role of Chinese Language and Culture in 

the Diversity of the Republic of Indonesia”. 

Quoting the phrase “ preserving the local language, prioritizing the use of Indonesian and 

learning a foreign language”, it means that local language can not be abandoned, using 

indonesian is a must, foreign languages are necessary. The foreign language in this context is 

Chinese, which is currently needed in many scopes, that directly or indirectly will give effect 

to Indonesia, therefore, the topic of the seminar emphasizes Chinese language and culture will 

give other colours in the cultural uniqueness and diversity in Indonesia. 

We are very proud to the participants, lecturers, humanist and students have participated 

in this seminar. The various topics about Chinese teaching and education and also the culure, 

are the valuable result of this seminar. Therefore, we will published all the articles. 

We have to thank to Asosiasi Program Studi Bahasa Mandarin Indonesia (APSMI), Pusat 

Bahasa Mandarin UNS, Rector of Universitas Sebelas Maret, Dean of the Faculty of Culture 

and Science of UNS, Chairman of APSMI, Advisory Board of APSMI, the guests, all the 

Indonesian Chairman of Department of Chinese Program, Keynote Speakers, the participants, 

committees, public relation of UNS and FIB for the support and help, so this event can be 

held successfully. We also apologize if there are so much unpleasant things. We wish this 

seminar gives benefits for all of us. 

Thank you! 
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PEMBELAJARAN BAHASA MANDARIN BERBASIS E-LEARNING 

 

Elyana 

Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Bahasa Mandarin 

Universitas Kristen Indoeonesia 

elyana.elly03@gmail.com 

 

 

PENDAHULUAN 

Negara China adalah negara dengan penduduk terbanyak di dunia dengan populasi 

melebihi 1,3 miliar jiwa, yang merupakan salah satu negara penduduk terbesar di dunia dan 

sebagai negara yang menggunakan bahasa mandarin sebagai bahasa komunikasi. Sehingga 

bahasa Mandarin merupakan bahasa internasional kedua setelah bahasa Inggris di era 

globalisasi saat ini.  

 Globalisasi telah membuat masyarakat yang hidup dalam era berbasis pengetahuan 

segera masuk ke dalam era informasi dan komunikasi. Era informasi ditandai dengan 

pesatnya perkembangan Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) seperti radio, televisi, 

computer dan internet. (Miarso, 2004 : 664-665), mendaftrakan delapan fenomena sebagai 

bukti perkembangan TIK: (1) daya muat untuk mengumpulkan, menyimpan, memanipulasi 

dan menyajikan informasi meningkat; (2) kecepatan penyajian informasi meningkat; (3) 

miniaturisasi perangkat keras; (4) keragaman pilihan informasi; (5) menurunya biaya 

perolehan informasi; (6) mudahnya penggunaan produk teknologi informasi; (7) distribusi 

informasi cepat dan luas; dan (8) pemecahan masalah lebih baik dan dibuat prediksi masa 

depan lebih tepat. 

Teknologi Informasi adalah sarana dan prasarana (hardware, software, useware) system 

dan metode untuk memperoleh, mengirimkan, mengolah, menafsirkan, menyimpan, 

mengorganisasikan dan menggunakan data secara bermakna. Oleh karena nya , teknologi 

informasi menyediakan begitu banyak kemudahan dalam mengelola informasi dalam arti 

menyimpan, mengambil kembali dan pemutahiran informasi.  

Penggunaan teknologi saat ini sudah menjadi hal yang tidak asing lagi, bahkan 

merupakan hal yang wajib. Salah satunya pada aspek pendidikan. Dalam bidang pendidikan 

pemanfaatan perangkat teknologi (elektronik) saat ini menjadi hal penting, dan ditetapkan 

dalam pembelajaran yang dikenal dengan istilah E-learning. Web-based learning, computer-

based training/learning,distance learning, computer aided instruction, dan lain sebagainya, 
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adalah terminologi yang sering digunakan untuk menggantikan e-learing.Terminologi e-

learning sendiri dapat mengacu pada semua kegiatan pelatihan yang menggunakan media 

elektronik atau teknologi informasi (Effendi, dkk., 2005: 6-7). 

 Salah satu pemanfaatan teknologi dalam media pembelajaran adalah penggunaan 

handpone yang semakin cangih. Handphone merupakan perangkat teknologi yang paling 

praktis dan bisa dibawa kemana saja. Kegunaan Handphone saat ini tidak hanya sebagai 

media komunikasi/mengirimkan pesan singkat, fungsinya saat ini sudah berkembang dan 

semakin pintar. Saat ini ponsel pintar tersebut kita mengenalnya dengan istilah smartphone. 

Dalam pembelajaran bahasa asing, terutama bahasa Mandarin penggunaan smartphone 

sebagai media bahan ajar sangat membantu. 

Berdasarkan uraian diatas maka manfaat penggunaan tehnologi internet sebagai suatu 

media bahan ajar dalam bahasa Mandarin. Beberapa tujuan dalam makalah ini yaitu: 

1. Tujuan Umum 

Sebagai salah satu acuan dalam peningkatan model pembelajaran yang kreatif dan 

menarik. 

2. Tujuan Khusus  

Manfaat Penelitian ini diharapkan mampu meningkatkan belajar khususnya belajar bahasa 

Mandarin melalui aplikasi smartphone dan media internet. 

Selain beberapan tujuan diatas, penulisan ini ini juga memiliki beberapa manfaat yang 

sangat baik dalam pengaplikasiannya yaitu: 

1. Hasil dari penelitian ini dapat dijadikan acuan sebagai suatu model pembelajaran baru 

dalam belajar tanpa mengenal batasan ruang dan waktu sehingga dapat meningkatkan 

minat dan kemampuan siswa. 

2. Manfaat efisiensi yaitu siswa tidak perlu membawa banyak buku, dapat belajar melalui 

media internet ayang dapat di akses melalui smart phone yang lebih praktis. 

3. Memperkenalkan pada siswa dan guru untuk lebih menggunakan teknologi sebagai media 

belajar bukan hanya untuk media bermain atau bersenang-senang saja. 

 

LANDASAN TEORI 

Dalam bukunya yang berjudul media pembelajaran Prof Azar Arsyad menyatakan bahwa 

media pendidikan adalah alat bantu dalam proses belajar didalam dan diluar kelas. Merupakan 

sesuatu yang memili pengertian fisik, yaitu dapat dilihat dan dirasakan oleh pancainda dan 

sesuatu non fisik/software. Bisa berupa visual dan audio. (2011:6-7)  

Sa’ud (2008: 184-185) memberikan pandangan yang mengarah pada definisi ¬e-learning 

diantaranya adalah konvergensi antara belajar dan internet (Bank of America Securities) serta 

penggunaan jalinan kerja teknologi untuk mendesain, menngirim, memilih, dan 

mengorganisir pembelajaran 
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Menurut Gary B, Thomas J & Misty E, 2007, “smartphone adalah telepon yang internet 

enabled yang biasanya menyediakan fungsi Personal Digital Assistant (PDA), seperti fungsi 

kalender, buku agenda, buku alamat, kalkulator, dan catatan.” Sedangkan menurut David 

Wood, Wakil Presiden Eksekutif PT Symbian OS, “Telepon pintar dapat dibedakan dengan 

telepon genggam biasa dengan dua cara fundamental: bagaimana mereka dibuat dan apa yang 

mereka bisa lakukan.” 

Mobile learning merupakan pembelajaran yang terfokus pada teknologi perangkat seluler 

seperti PDAs, mobile phone, laptop dan peralatan teknologi lainnya sebagai media 

pembelajaran. Seiring dengan perkembangan teknologi informasi dan komunikasi, 

pembelajaran elektronik berubah dari komputer desktop ke laptop dan perangkat seluler 

lainnya (Sutopo, 2012: 175). 

Berdasarkan pengertian tersebut, kita bisa menyimpulkan bahwa penggunaan akses 

internet melalui media smartphone memberikan banyak kemudahan. Selain itu pengertian 

Smartphone ialah sebuah telepon yang sangat canggih dan hampir menyerupai komputer kecil 

yang didalamnya terdapat fitur-fitur seperti kalender, buku agenda, buku alamat, kalkulator, 

dan catatan. Serta, telepon ini bisa di bedakan dengan telepon biasa dengan dua cara 

fundamental yaitu cara pembuatannya dan kegunaannya. 

1. Pemanfaatan Internet dalam Pembelajaran 

Internet sebagai media pembelajaran diharapkan akan menjadi bagian dari suatu proses 

pembelajaran di sekolah, ada beberapa kondisi yang harus dimiliki oleh internet agar bisa 

dimanfaatkan secara optimal dalam kegiatan pembelajaran. Kondisi yang harus mampu 

didukung oleh internet berkaitan dengan strategi pembelajaran dan pengembangan. 

Strategi pembelajaran meliputi pembelajaran, diskusi, membaca,penugasan,presentasi 

dan evaluasi . Secara umum pelaksanaan tergantung dari satu atau lebih dari tiga mode dasar 

dialog/komunikasi sebagai berikut :  

 dialog/komunikasi antara dosen dan mahasiswa 

 dialog/komunikasi antara peserta didik dengan sumber belajar 

 dialog/komunikasi diantara peserta didik 

Pemanfaatan teknologi internet di Indonesia pertama kali berkembang dalam dunia bisnis 

dan entertainment (dunia hiburan), sedangkan dalam dunia pendidikan sampai saat ini 

perkembangannya belum begitu menggembirakaan. Permasalahannya bermuara pada empat 

unsur pokok perangkat pemanfaatan internet, yaitu berkaitan dengan soft-ware, hard-ware, 

brian-ware dan eviron-ware. Jika dirinci permasalahan tersebut antara lain : 

a. Kesiapan tenaga pendidik (guru) dalam menggunakan internet 

b. Kurangnya penguasaan bahasa inggris 

c. Kurangnya sumber informasi dalam bahasa Indonesia 

d. Akses internet masih mahal 
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e. Belum tersedianya infrastruktur yang memadai 

f. Kurangnya ketersediaan personal computer 

2. Penggunaan Internet dalam Pembelajaran 

Secara nyata internet digunakan dalam pembelajaran di sekolah karena memiliki 

karakteristik khas : 

 Sebagai media interpersonal dan juga sebagai media massa yang memungkinkan 

terjadinya komunikasi one-to-one maupun one-to-many 

 Memiliki sifat interaktif 

 Memungkinkan terjadinya komunikasi secara sinkron maupun tertunda sehingga 

memungkinkan terselenggaranya ketiga jenis dialog yang merupakan syarat terjadinya 

proses pembelajaran. Dengan karakeristiknya yang khas ini dimungkinkan internet 

dapat menjadi media pembelajaran paling terkemuka dan banyak digunakan secara 

luas. 

3. Kelebihan dan Kekurangan e-learning  

Mengetahui kelebihan dan kekurangan eLearning dapat menentukan keputusan seorang 

staf pengajar atau dosen untuk mengimplementasikan sistem eLearning dalam 

perkuliahannya. Berikut ini diuraikan 7 kelebihan dan 7 kekurangan sistem eLearning dalam 

implementasinya. Dengan memahaminya, mudah-mudah membantu atau bahkan mendorong 

staf pengajar atau dosen mengimplementasikan eLearning --- dalam hal ini Share ITS --- 

secara efektif dan efisien dengan mengambil keuntungan dari kelebihannya dan menambal 

kekurangannya. 
 

1. Kelebihan dari eLearning : 

a. Pembelajar dapat belajar kapan saja dan dimana saja mereka punya akses internet 

b. Efisiensi waktu dan biaya perjalanan 

c. Pembelajar dapat memilih materi pembelajaran sesuai dengan level pengetahuan  dan 

interesnya 

d. Fleksibilitas untuk bergabung dalam forum diskusi setiap saat, atau menjumpai teman 

sekelas dan pengajar secara remote melalui ruang chatting 

e. Mampu memfasilitasi dan menerapkan gaya belajar yang berbeda melalui beragam 

aktivitas 

f. Pengembangan keterampilan TIK yang mampu mendukung aktivitas lain pembelajar 

g. Keberhasilan menyelesaikan pembelajaran/perkuliahan online mampu membangun 

kemampuan belajar mandiri dan kepercayaan diri pembelajar serta mendorong 

pembelajar untuk lebih bertanggung jawab dalam studinya. 
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2. Kekurangan dari eLearning 

a. Pembelajar yang tidak termotivasi dan perilaku belajar yang buruk akan terbelakang/ 

tertinggal dalam pembelajaran 

b. Pembelajar dapat merasakan terisolasi dan bermasalah dalam interaksi sosial 

c. Pengajar tidak mungkin selalu dapat menyediakan waktu pada saat dibutuhkan 

d. Koneksi internet yang lambat dan tidak handal dapat menimbulkan rasa frustasi 

e. Beberapa subjek/matakuliah bisa saja sulit direalisasikan dalam bentuk eLearning 

f. Pembelajar harus menyediakan waktu untuk mempelajari software/aplikasi eLearning 

sehingga dapat mengganggu beban belajarnya 

g. Pembelajar yang tidak familiar dengan struktur dan rutin software akan tertinggal dari 

temannya sekelas. 

 

1. Mobile aplikasi 

Mobile aplikasi merupakan sebuah software yang dibuat dan di teruntukan perangkat 

portable smartphone yang mengaharuskan proses mendownload software mobile aplikasi di 

toko aplikasi agar dapat di gunakan. Saat ini toko toko aplikasi yang mampu menguasai pasar 

aplikasi antara lain, seperti Apple app store, Play store. Untuk itu bagi kita yang ingin 

menggunakan atau mempublikasikan sebuah aplikasi maka dengan mudah anda melihat dan 

mendownload di kedua soft ware aplikasi tersebut.  

Mobile aplikasi lebih memiliki performa lebih cepat jika dibandingkan dengan mobile 

web. karena didalam sebuah mobile aplikasi hanya memiliki 1 buah domain saja serta jauh 

lebih menarik dari segi visual. dan bagi para pengguna juga memiliki akses penuh ke 

perangkat mobile aplikasi ini. sedangkan keamanan dan kualitas mobile aplikasi ini jauh lebih 

terjamin karena di kontrol oleh vendornya masing-masing. perlu di ingat juga bahwa di dalam 

mobile aplikasi tidak selalu bisa atau sangat jarang bisa di operasikan ketika pengguna sedang 

online. namuan bisa di gunakan dalam keadaan offline.  

2. Fitur dan aplikasi yang di gunakan untuk pembelajaran bahasa Mandarin dengan 

menggunakan akses internet.  

a. Pleco 

Pleco merupakan kamus bahasa mandarin dengan menggunakan pengenal tulisan 

melalui input tulisan tangan (kita menuliskan aksara yang ingin di ketahui artinya). 

Fitur tersebut lebih relevan dan mendetail daripada Google Translate. Kita juga bisa 

mencari kata dalam bahasa Inggris, ejaan bahasa Mandarin dengan alfabet/pinyin, atau 

bahasa Mandarin, dan Anda akan mendapatkan daftar hasil dan juga hasil yang 

mendekati jika mungkin Anda salah mengetik. Pleco tersedia di Android dan iOS.  

b. Google Ttranslate  

Meskipun terjemahannya sering buruk, Google Translate punya pengenal karakter 

gratis yang tersedia di kamera smartphone Anda. Anda tinggal memotret tulisan 

Mandarin, menandai apa yang ingin Anda terjemahkan menggunakan jari Anda, dan 

Anda akan mendapatkan terjemahan yang Anda inginkan. Tapi Anda tidak akan 

mendapatkan detil layaknya aplikasi kamus lain. Google memproses seluruh teks yang 
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Anda masukkan dan tidak memisahkan tiap karakter satu persatu. Bagaimanapun, 

aplikasi ini tetap melakukan pekerjaannya. Perlu diingat bahwa Anda perlu koneksi 

internet untuk menggunakan aplikasi ini. Google Translate tersedia di Android dan 

iOS 

c. Chinese idiom 

Belajar pribahasa/idiom dengan menggunakan fitur aplikasi ini, dalam aplikasi ini 

terdapat puluhan tentang cerita idiom. Dengan mendownload fitur aplikasi ini media 

pembelajaran tidak lagi menggunakan buku panduan. 

d. Chinese skill 

Merupakan aplikasi offline yang mengusung konsep duolingi yang mana artinya si 

pengguna akan learning by doing. Dalam aplikasi disusun secara bertema, apabila kita 

sudah nenyelesaikan tema 1 baru bisa lanjut ke tema berikutnya. Aplikasi ini cocok 

bagi pelajar yang sudah mengenal dan mebaca karakter hanzi. Pengembangnya 

menargetkan pengguna yang menyelesaikan aplikasi ini selevel dengan HSK 3. 

Karena kita dapat belajar tata bahasa sederhana, dan mendengar serta membaca hanzi. 

Aplikasi ini cocok digunakan untuk mengambil nilai/test mandarin.  

e. HSK online 

Sama seperti judulnya, Penggunaan aplikasi ini memang membantu menyelesaikan 

soal-soal HSK 1-6 dalam aplikasi ini siswa dapat mengisi soal, mendengar, membaca 

dan kosakata. Untuk membuka aplikasi ini kita diharuskan mempunyai akun, dengan 

memasukan akun email pengguna. Sangat cocok untuk pengambilan nilai test atau 

kuis.  

f. Speak Chinese 

Dalam aplikasi ini memiliki 4 tingkatan mulai dari tinggkatan dasar sampai advance. 

Setiap levelnya terdidri dari berbagi topik yang berbeda digunakan untuk belajar, 

mendengar, berbicara dan membaca.  

g. QQ  

Merupakan fitur aplikasi yang berfungsi seperti YM/Skype/MSN. Ini sangat populer 

di Tiongkok, selain sebagai messenger, QQ juga memberikan fasilitas social 

networking seperti halnya Facebook. Dengan menggunakan QQ kita bisa 

berkomunikasi secara virtual dengan orang Tiongkok.  

h. QQ yingyue （QQ音乐） 

Merupakan fitur aplikasi untuk mendownload lagu dan mendengarkan lagu dalam 

bahasa mandarin,Inggris dan korea . Dalam aplikasi ini terdapat teks hanzi (jika lagu 

tersebut bahasa Mandarin) dan terjemahan ke dalam bahasa Mandarin, jika lagu 

tersebut dalam bahasa Inggris. Sangat cocok digunakan dalam pengajaran dengan 

mahasiswa untuk kemampuan reading dan Listening. 

i. QQ yuedu（QQ阅读）dan Chinese story （中文故事）. 

Merupakan fitur aplikasi tempat mebaca novel dan cerita dalam bahasa mandarin. 

Dalam aplikasi ini teks yang digunakan berbentuk aksara. Sangat cocok digunakan 

dalam pengajaran dengan mahasiswa untuk kemampuan reading.  
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j. iLearn Chinese  

fitur aplikasi pengenalan bahasa mandarin secara singkat dan sederhana, aplikasi ini 

berisikan apa itu bahasa mandarin, karakter bahasa mandarin, guratan dasar aksara 

Mandarin serta beberapa kosa kata bahasa mandarin, lengkap dengan cara baca dan 

artinya.  

k. Learn Chinese-Mindsnacks (Gratis) 

Jika memilih untuk mempelajari bahasa Mandarin, Anda tidak perlu takut kesulitan 

mempelajarinya. Aplikasi MindSnacks Mandarin menawarkan konsep bermain sambil 

belajar. Anda dapat memilih 8 Pilihan game menarik yang akan memandu Anda dalam 

belajar membaca dan berdialog bahasa mandarin. Tersedia 50 level yang harus 

dituntaskan sambil belajar, jika sudah terbuka semua levelnya Anda juga dapat 

menambahkan level yang lain dengan merogoh kocek hanya US$5. Versi bahasa lain 

dari MindSnacks juga dapat Anda unduh lewat AppStore seperti Spanyol, Perancis, 

Jerman, dan Italia. 

l. Fun Chinese 

Permainan belajar Fun Chinese merupakan kursus bahasa Mandarin untuk anak-anak 

yang unik dan terjamin. Dirancang oleh para ahli belajar bahasa untuk anak-anak usia 

3-10 tahun. Cocok untuk balita, pra-sekolah dan taman kanak-kanak. 

m. Bofang zhongguo （播放中国） 

Fitur aplikasi radio. Kita bisa mendengarkan siaran radio dalam bahasa mandarin. 

n. Fungxing dianying （风行电影） 

Fitur aplikasi video dan film baru dan film serial dalam bahasa mandarin dan bahasa 

Inggris (teks dalam aksara mandarin) 

METODOLOGI  

Pengenalan aplikasi mandarin pada mahasiswa FKIP Mandarin UKI yang berjumlah 5 

mahasiswa yang tergabung dalam 2 tingkatan, penggunaan aplikasi ini gunakan sebagai bahan 

test dan bahan kuliah. Instrumen yang digunakan penulis dalam penelitian ini adalah tes tulis 

dan kuesioner. 

HASIL  

Dalam penggunaan dan perkenalan aplikasi ini mereka sangat antusias dan bisa 

dikerjakan dirumah. Aplikasi yang sering digunakan oleh mahasiswa adalah  

1. Pleco 

2. Chinese idiom 

3. Chinese skill 
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4. QQ yuedu （QQ阅读）dan Chinese story （中文故事） 

5. HSK online 

 

PENUTUP 

Dari paparan diatas dapat disimpulkan bahwa dengan berkembangnya kecanggihan 

teknologi dalam era globalisasi, proses belajar dapat dilakukan dimana saja dan kapan saja. 

Salah satunya adalah dengan menggunakan akses teknologi internet melalui media 

smartphone. Penggunaan internet dalam belajar mandarin dapat dilakukan dimana saja dan 

kapan saja dan menimbulkan rasa antusias minat belajar siswa karena kemudahan akses 

internet dan permainan games yang terdapat dalam aplikasi tersebut.  

Selain itu dengan menggunakan aplikasi dalam mempelajari bahasa mandarin, mahasiwa 

juga dapat menerapkan aplikasi yang telah mereka pelajari kedalam dunia pekerjaan (guru) 

sehingga tidak fokus hanya pada buku, terlebih setelah mereka lulus murid yang mereka 

ajarkan adalah anak-anak yang melek teknologi, sehingga Memanfaatkan teknologi internet 

dalam pembelajaran menuntut sikap positif dari para guru dan peserta didik serta mebuat 

lebih kreatif dalam mengembangkan diri, memperkaya khasanah pengetahuan tentang 

teknologi informasi dan meningkatkan mutu keterampilan diri yang terus-menerus kerena 

teknologi dibidang internet ini berkembang sangat cepat.  
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